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POGLAVLJE 1. TRANSFER PROJEKT

1.1 Metodologija

Op¢i cilj TRANSFER projekta je razviti zajednicki model odrZivog upravljanja

arheoloskim parkovima sa smjernicama za poboljsanje ocuvanja i valorizacije

arheoloske bastine na podrucju ADRION-a. Pocetne faze projekta sastojale su se od

formiranja triju radnih skupina. Svaka od tri radne skupine radila je na jednom

tematskom podrucju koje je prepoznato kao kljucno za odrzivo ocuvanje i

valorizaciju arheoloskih parkova. Navedena tematska podruc¢ja projekta TRANSFER

su:

e razvoj koordiniranih i integriranih politika i planova upravljanja ili strategija;

e utvrdivanje odrzivih gospodarskih aktivnosti koje mogu popratiti gospodarski
rast kulturnim ocuvanjem;

¢ identifikacija alata informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT) koji mogu
povecati publiku arheoloske bastine (posebno mladih i kategorija u nepovoljnom
polozaju) i IT sustava koji mogu bolje analizirati znacajke i potrebe posjetitelja
arheoloskih parkova.

Kako bi se postigli kvalitetni, konkretni i sveobuhvatni zavrsni rezultati rada u radnim
skupinama, rad u svim tematskim podrucjima podijeljen je u tri glavha metodoloska
koraka:

1. analiza sintetickog tumacenja odnosa arheoloskih parkova i teritorija

2. analiza referentnih scenarija

3. ideje i projekti za zajednicki model odrZivog upravljanja

Slijedom navedenih koraka, svaka radna skupina (RS) obradila je razli¢ite teme
relevantne za njihovo tematsko podrucje kako bi izradila zavrsna izvjesca svoga rada.
Integrirani rad triju radnih skupina posluzio je kao temelj za smjernice koje su
ukljucene u zajednicki model odrZivog upravljanja. Stoga se predloZeni model sastoji
od metodoloskog dijela i prakticnih smjernica o konkretnim koracima za pretvaranje
predlozenog metodoloskog pristupa u izvrsni arheoloski plan upravljanja.

U radu radnih skupina sudjelovali su predstavnici ukupno 12 partnerskih organizacija
iz 7 razlicitih zemalja. Stoga su, kako bi se koordinirao rad i osigurao najbolji mogudi
prijenos komunikacije i informacija, organizirana 4 sluzbena sastanka ¢lanova radne
skupine. Sva Cetiri sastanka radne skupine, zbog ogranicenja uzrokovanih
pandemijom virusa COVID-19, odrzana su online putem aplikacije za suradnju na
crnoj ploci. Isto tako, u svrhu provodenja projektnih aktivnosti i koordinacije rada
odrzan je dodatni sastanak voditelja radnih skupina i vodeceg partnera. Metodoloski
cilj bio je osigurati interdisciplinarni pristup, kvalitetnu suradnju i povezivanje tema
obuhvacenih trima radnim skupinama. Stoga su rezultati rada radnih skupina takoder
zeljeli pruziti osnovu za razvoj fleksibilnog zajednickog modela koji se moze
primijeniti u razlicitim arheoloskim parkovima i scenarijima.

1.2 Pilot-slucajevi projekta TRANSFER

Projekt TRANSFER obuhvaca 5 razlicitih zemalja ADRION podrucja, sa 7 arheoloskih
parkova/lokaliteta kao pilot-primjerom projekta, odnosno arheoloski park Antigonea
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u Albaniji, arheoloski lokaliteti Velika Mrdakovica, Bribirska glavica u mreznom parku
Muzeja grada Sibenik i arheoloski park Mirine - Fulfinum u Hrvatskoj, arheolo3ki
lokalitet Dodona u Grckoj, arheoloski park Urbove salvije u Italiji i arheoloski
lokalitet Poetovio u Sloveniji. Spomenuti lokaliteti su na razli¢itoj razvojnoj razini u
pogledu upravljanja, infrastrukture i odnosa sa zajednicom, kao i stupnja
urbanizacije okolnog podrucja. Stoga njihova raznolikost sluzi kao prilika za razvoj
fleksibilnog, ali zajednickog modela upravljanja koji bi se primjenjivao izvan
projekta TRANSFER i na Sirem podrucju.

Urbani parkovi u centrima s kontinuitetom naseljavanja bili su isklju¢eni. Oni
predstavljaju podrucja s razli¢itim problemima u planiranju.

1.2.1 Arheoloski park Urbs Salvia - Urbisaglia, Macerata (Italija)

Arheoloski park Urbs Salvia nalazi se u opcini Urbisaglia na pokrajinskoj cesti koja
vodi do Macerate, podno povijesne jezgre modernog grada Urbisalvije. Nalazi se na
brezuljkastom podrucju u dolini rijeke Fiastre. Zbog svojih posebnosti, podrucje
Parka ima vaznu ekolosku i krajobraznu vrijednost. Fluvijalni sustav imao je klju¢nu
ulogu u povijesnoj evoluciji teritorija kao i u ocuvanju bioloske raznolikosti na tom
podrucju. Dolina je oblikovana rijekom Fiastra i okarakterizirana je povijest ljudskih
aktivnosti. Osim toga, blizina prirodnog rezervata Fiastra Abbey i postojanje
vegetacijskog sustava izmedu dvaju zasticenih podrucja provode velike ekoloske
interakcije. Prirodno srce rezervata Fiastre sa Sumom La Selva i obalnom
vegetacijom uz obalu arheoloskog parka igra vaznu ulogu u Sirenju lokalnog divljeg
svijeta. Ovaj djelomicno prirodni sustav kombiniran je s bogatim ruralnim sustavom
koji ukljucuje sva kultivirana podrucja oko parka. Velika poljoprivredna podrucja s
farmskim nastambama, geometrijama polja, jamama, grmljem, grmljem i zivicama
gloga, crnog trna i Sipka, hrastova, ovnova zajedno s borovnicama, mapama,
maslinama, sve definiraju lokalni krajolik krajolika Marche. Klimatska je definicija
problemati¢na zbog nedostatka podataka i sustavne analize, no moguce je procijeniti
da prevladavajuca klima regije ima blaze karakteristike u odnosu na mediteransku:
topla i suha ljeta, ne pretjerano hladna i relativno vlazna zima. Opcenito govoredi,
podrucje arheoloskog parka Urbs Salvia moZe se pripisati umjerenoj klimatskoj zoni.

Kao sto je spomenuto, arheoloski park Urbs Salvia nalazi se u zaledu provincije
Macerata, u strateskom polozaju u odnosu na regionalni teritorij. Grad Urbisaglia
povezan je s okolnim podrué¢jem zeljeznicom, autocestom i mrezom lokalnih
autobusnih ruta. Osim toga, relativno je blizu regionalne zracne luke i drugih
prirodnih i kulturnih atrakcija te poznatih turistickih odredista. Podrucje je poznato
po izuzetnoj gastronomiji priznate izvrsne kvalitete koju turisti mogu cijeniti
zahvaljujuéi velikom broju restorana i agroturistickih sadrzaja. Podrucje nije
opremljeno velikim hotelima, ali ga dobro opsluzuje mreza malih hotela, B & BS,
seoskih kuca i sl.

Danas park iznosi vise od 40 ha i ukljucuje najvaznije spomenike antickog grada Urbsa
Salvije. Zbog knjizevnih i arheoloskih dokaza poznato je da podrijetlo naselja datira
iz kasnog republikanskog razdoblja (2- st. pr. Kr.) kada je u strateskoj tocki na
cestovnoj mrezi Salaria Gallica osnovana prva kolonija Pollentia. Medutim, vecina
arheoloskih nalaza pripada kasnijem razdoblju Augustanove ere (1- st.) kada je grad
promijenio ime u Urbs salvia. Arheoloski ostaci koji se danas mogu vidjeti u parku
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dio su nekadasnje rimske urbane arhitekture koja svjedoci svakodnevnom Zzivotu
drevnih Ursa Salvije, kao sto su: amfiteatar, gradske zidine, forum i slicne zgrade,
hramovi, akvadukti i grobni spomenici.

Arheoloski park Urbisaglia otvoren je tijekom cijele godine uz rezervaciju i uz
razliCite sate za svaku sezonu. Za pristup je potrebna kupnja ulaznice i obilazak
Parka uz pratnju vodica. Park je otvoren i skolama, obiteljima, a dostupan je djeci,
starijim osobama i osobama s invaliditetom. Park je dostupan pjeske, s biciklima i
djecjim kolicima, a kriptiranim trijemom i amfiteatrom pristupacni su i invalidi. Sve
podrucje ima Siroku mrezu namjenskih staza koje posjetiteljima omogucuju da dodu
do svake monumentalne gradevine i sigurno prijedu drzavnu cestu. Arheoloski park
razvio je posjetiteljsku infrastrukturu s lako dostupnim i vidljivim info punktom, wc-
om, parkiraliStem i hladom za bicikle. Osim toga, u Parku se nalaze i kvalificirani
turisticki vodici, papirnati informativni materijal (brosure, letci), karte i planovi
lokaliteta, digitalni materijal i 3D rekonstrukcije glavnih spomenika, informativne
ploce i hipotetske rekonstrukcije antickog grada Urbsa Salvije. Materijali i
informacije dostupni su na glavnim europskim jezicima.

1.2.2 Arheolosko nalaziste Dodona (Grcka)

Dodona se nalazi na sjeverozapadu Grcke, juzno od loannine. Nalazi se u istoimenoj
dolini koju prema zapadu definiraju Tomaros ili planina Olytsika, a prema istoku brdo
Agios Nikolaos-Manoliasas. Klima nalazista je vlazna kiSom, vlagom i mrazom tijekom
zime. Karakterizira ga kontinentalna klima mediteranske i srednjoeuropske klime s
Cestim padalinama, posebno tijekom zimskih mjeseci. Temperatura se u prosjeku
dnevno mijenja u rasponu od 20 °C, a nakon Cetiri godisnja doba slijede neometane
promjene temperature. Dominantne vrste vegetacije na tom podrucju su crnike,
rigane i hrasta. Na istoku, u predgradu Tomarosa, nalazi se crni i grubi bor, koji
vec¢im dijelom dolazi od posumljavanja. Dok se u zapadnom dijelu nalaze skupine
baklji. Fauna se sastoji od ptica, malih sisavaca, nekoliko zecCeva i lisica. Planina je
neko¢ bila okupirana orlovima i strvinama, ali nazalost, sada su izumrli na tom
podrucju. Jedna od rijetkih vrsta ptica koje se jos uvijek nalaze na planini su
jarebice.

Arheolosko nalaziste Dodona nalazi se u neposrednoj blizini grada loannine, glavnog
grada Epirusa, a povezano je i s mjesnim selima gdje posjetitelji mogu pronadi
smjestaj. lako ne postoji organizirani javni prijevoz, lokacija je dostupna
automobilom i povezana s regionalnom autocestom. Osim toga, Dodona je blizu
medunarodne morske luke.

Dodonu su anticki pisci prepoznali kao najstarije Oracle u antickoj Grckoj, a
istrazivaci su postavili podrijetlo jos od broncanog doba izmedu 2600. i 1900. godine
prije Krista. Slusajuci sustanje lisca na svetom hrastovu stablu (fegos) i promatrajuci
let golubova koji se gnijezde u njemu, proroci su objasnili Zelju Zeusa. Orakuli su se
temeljili na Samponiranju voda iz drevnog izvora i na zvuku broncanih kotlova koji
stoje na tronoscima oko svetog stabla. Prema drevnim izvorima, svecenici Oracle su
izvorno bili samo muskarci, ali kasnije se pojavljuju svecenici, tzv. Peleiades.
Dododona je izvorno bila svetiSte na otvorenom s raznim ceremonijama izvedenim
oko svetog stabla. Tijekom helenistickog razdoblja Dodona se razvio kao svetiste s
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nekoliko kultova koji su Stovali grcke bogove i demige, tj. Zeus, Dionu, Afrodite,
Themis i Hercules. Dododona je saCuvala svoj sakralni karakter kroz antiku, a u ranim
srednjevjekovnim vijekovima razvila se u episkopijskom gradu.

Danas je cijelo podrucje razasuto arheoloskim ostacima, ukljucujuéi Prytaneion,
buleuterion, impozantno kazaliste, stadion, svetiste i akropolu okruzenu zidinama na
povrsini od 16 ha. Anticko kazaliste Dodona dio je kulturne rute pod nazivom ,,anticka
Epirusova kazalista”. Osim toga, arheolosko nalaziste Dodona proteze se na podrucju
od 15 ha koje je definirano ogradom dugim 2 km. Stranica je otvorena za javnost
tijekom cijele godine, a radno vrijeme varira ovisno o sezoni. Ulaznica iznosi: 8 eura
(puna) i 4 eura (smanjena). Na ulazu se nalazi blagajna za ulaznice. Posjetiteljska
infrastruktura nije razradena, ali site nudi sadrZaje kao Sto su zahodi, parkiraliste,
informativne ploce i besplatne brosure. Stranica je dostupna osobama s
invaliditetom. Tu je i poklon shop grckog fonda za arheoloske primitke gdje
posjetitelj moze kupiti vodice, karte itd.

1.2.3 Arheoloski park Antigonea (Albanija)

Arheoloski park Antigonea nalazi se u dolini rijeke Drine. Dolinu sa zapada omeduje
planinski lanac Mali i Gjere, a s istoka planina Mt. Lunxhéri (2.156 m) - Mt. Greben
Bureto (1.763 m). Oba su dio Albanides koji zajedno s Dinaridima na sjeveru i
Helenidima na jugu tvore juznu granu mediteranskog alpskog pojasa. Podrucje
karakterizira tipicna mediteranska klima - progresivno hladnija, ali ne i znatno
vlaznija na visim visinama. Planinski obronci uz dolinu pokazuju oskudnost suma i
vegetacije, sa Sirokim stjenovitim izdancima koji su difuzno pogodeni intenzivnim
ispiranjem pokosa i erozijom tla. Osim toga, na podrucju istrazivanja uzgajaju se
samo sedimentni tereni koji su izrazito slicni onima tipi¢nima za poznatu Umbria-
Marche sukcesiju. Podrucje arheoloskog parka Antigonea vazno je raskriZje za
floristicku migraciju na Balkanskom poluotoku. Njegov zemljopisni polozaj, koji
granicCi sa srednjoeuropskom klimom i zemljama mediteranske klime, odredio je
brojne mikroklime koje izoliraju podrucja obiljezena intenzivnim postupcima
specijalizacije. Krvozilna flora sastoji se od veceg dijela mediteranskih i balkanskih
elemenata. Brojne srednjoeuropske i mediteranske vrste imaju granicu
rasprostranjenosti na ovom podrucju. Vegetacija se sastoji od mediteranskog grmlja,
hrastovih nasada, Suma sredozemne bukve i jele ili planinskog bora.

Park se nalazi samo 15 km od Gjirokastre, urbanog srediSta provincije i vaznog
UNESCO-ova lokaliteta. Osim kulturnih atrakcija, Antigonea je takoder blizu lokalnih
prirodnih atrakcija. U pogledu prometnih veza, Antigonea je okruzena s nekoliko
medunarodnih zracnih luka, luka i drugih prometnih mreza.

Antigonea predstavlja svoju dugu povijest s oCuvanim ostacima uglavnom iz 3- do 2
stoljeca prije Krista. Neke od najocuvanijih su: anticka glavna vrata i utvrde, agora,
stoka, nastambe i monumentalne grobnice. Postoji i nekoliko sacuvanih crkava iz
srednjeg vijeka. Osim toga, bogati arheoloski nalazi vezani uz rukotvorine i
poljoprivredu pokazuju da su ti sektori odigrali vaznu ulogu u gospodarskom Zivotu
grada. Pronadeni artefakti ukljucuju kose, kuke, dlijeta, sjaja, Cekice, kompase i
razlicite posude od bronce. U Antigonei su razvijene i druge gospodarske grane poput
stavljenja koze, kamenja za rezbarenje, drva itd. Brojni i raznovrsni primjeri
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keramike za svakodnevnu uporabu, umjetnicki predmeti, kalupi za njihovu
proizvodnju, velika veéina plocica i piktoi pronadeni u iskapanjima ukazuju na veliku
proizvodnju keramike. Isto tako, na tom podrucju pronadeno je preko 500 kovanica,
sto ukazuje na bliske trgovinske odnose izmedu Antigonee i drugih grckih gradova i
drzava. Danas je najvedi dio inventara arheoloskih nalaza Antigonee sacuvan u
Nacionalnom povijesnom muzeju i Arheoloskom muzeju Tirane.

Arheoloski park Antigonea otvoren je cijele godine i ima ulaznicu. Od SVIH 300.
Posjetiteljska infrastruktura i izlozbeni prostor nisu uredeni u Parku, ali postoji
nekoliko informativnih panela. Park je dostupan pjesice, biciklom ili automobilom,
ali teren trenutno nije prilagoden osobama s invaliditetom.

1.2.4 Muzej grada Sibenik (Hrvatska)

Muzej grada Sibenik ima vaZnu ulogu u upravljanju 20 arheoloskih lokaliteta Sibenik-
kninske zupanije. Medu mjestima koja su uvrstena u Muzej grada Sibenik isticu se
Bribirska glavica i Velika Mrdakovica. U okviru TRANSFER projekta, Muzej grada
Sibenik predvida integraciju tih lokacija u model upravljanja mrezom. Medutim, u
opisne svrhe analizirane su zasebno.

1.2.4.1 Arheolosko nalaziste Bribirska glavica

Arheolosko nalaziste Bribirska glavica - anticka Varvarija i stari hrvatski Bribir nalaze
se u selu Bribir, u istocnom dijelu Sibenik-kninske zupanije. Lokacija se prostire na
povrsini od oko 7 ha i nalazi se na povisenom podrucju, oko 300 m nadmorske visine.

Osnovni reljefni oblici koji prevladavaju na ovom podrucju su krska visoravan s
depresijama, doline rijeke Krke i njezinih pritoka te okolno brdsko-planinsko
podrucje. Vegetacijom na ovom podrucju dominiraju submediteranske Sume hrasta i
bijelog graba i potkista. U blizini arheoloskog nalazista, rijeka Krka tece na istoku, a
rijeka Zrmanja na sjeverozapadu. Osim vecih povrsinskih voda, postoji i znacajan
broj manjih povrsinskih i podvodnih tokova. Isto tako, podrucje se nalazi unutar
ekoloske mreze Natura 2000 koja stiti ugrozene i rijetke vrste kao i prirodna stanista.

U blizini arheoloskog parka nalazi se nekoliko manjih sela i zaselaka, uglavnom
rijetko naseljenih. Medutim, Bribirska glavica nalazi se u neposrednoj blizini
turistickih makro-destinacija i okruzena je raznolikim prirodnim i kulturnim
atrakcijama. Sto se ti¢e prometnih veza, Bribirska Glavica je blizu drzavne autoceste
i Jadranske turisticke ceste koja se proteze cijelom hrvatskom obalom. S obzirom da
je podruéje Sibenik-kninske Zupanije odli¢no pozicionirano na sredi$njem dijelu
hrvatske obale Jadrana, cijelo je podrucje dobro prometno povezano, kako na
nacionalnoj tako i na medunarodnoj razini.

Bribirska Glavica svoj bogat Zivot zapocela je u 1. tisu¢ljecu prije Krista (u Zeljeznom
dobu) kao liburnsko naselje Varvaria. Nedugo nakon sto su Rimljani okupirali to
podrucje i tamo osnovali istoimeni municipij. PoCetkom 7. stolje¢a u Varvariji su
zivjeli Hrvati, a od 10 stoljeca spominje se kao hrvatski grad Bribir. Najveca
povijesna vaznost ovog lokaliteta lezi u Cinjenici da je Bribir u 13. i 14. stoljecu bio
sjediste mocne Subic obitelji.



S obzirom na to da se lokacija kontinuirano istrazivala u novijoj povijesti, park je
obiljezen info plocama koje prikazuju sve vazne gradevine/spomenike kao Sto su
megalitske prapovijesne gradske zidine, rimski nimpehum, forum i pogrebne
objekte, ostatke srednjovjekovnih samostana i crkava, arhitektonske ostatke Subi¢
obiteljskog dvora i mletackih utvrda. Na nalazistu se nalaze i dvije recentnije
gradevine) koje sluze kao skladisni i izlozbeni prostor za brojne iskopane artefakte.
Na tom podruc¢ju nema dodatnih sadrzaja. Bribirska Glavica je besplatna za
posjetitelje i s obzirom da trenutno nema posjetiteljske infrastrukture, kretanje je
pomalo otezano za pjesake, dok je lokacija nepristupacna osobama s invaliditetom.
Medutim, pristup lokaciji s podnozja brda moguc je makadamskom vijugavom cestom
koja je djelomicno prilagodena voznji automobila, brdskog bicikla ili nekih vrsta
motocikla.

1.2.4.2 Arheolosko nalaziste Velika Mrdakovica

Velika Mrdakovica nalazi se u zapadnom dijelu Sibenik-kninske Zupanije, u zaledu
Vodica, sjeverozapadno od Zupanijskog sjedista Sibenik. Arheoloski park nalazi se na
brezuljku na visini od oko 100 metara nadmorske visine. Cijelo nalaziste ima povrsinu
od oko 0,15 ha.

Okolisem dominiraju polja i masline koje uzgajaju stanovnici okolnih sela. Osnovni
reljefni oblici koji prevladavaju na ovom podrucju su krska visoravan, krski potoci,
doline rijeke Krke i njezinih pritoka te okolno brdsko-planinsko podrucje.
Vegetacijom na ovom podrucju dominiraju submediteranske Sume hrasta i bijelog
graba i potkista. Osim toga, podrucje se nalazi unutar ekoloske mreze Natura 2000.

Slicno Birbirskoj Glavici, podrucje arheoloskog parka Velika Mrdakovica smjesteno je
u dobro razvijenom turistickom podrucju koje je povezano razli¢itim prometnim
sredstvima na nacionalnoj i medunarodnoj razini, ali nema organiziranog prijevoza
do lokaliteta. Isto tako, Bribirska glavica okruzena je bogatom kulturnom zemljom
prirodnom bastinom. U neposrednoj blizini nalazista nalazi se nekoliko obiteljskih
gospodarstava koja nude domace poljoprivredne proizvode (povrée, voce, meso,
vino, maslinovo ulje i dr.).

Prema arheoloskim istrazivanjima, to podrucje bilo je naseljeno od oko 7. stoljeca
prije Krista do 2. stoljeca poslije Krista. Prvi stanovnici bili su ilirsko pleme Liburni,
a slijede Rimljani koji su osnovali naselje Arausona, Cije obrambene strukture se i
danas mogu vidjeti na tom mjestu. Osim toga, ostale vidljive zgrade e predstavlja
17 stambenih ili poslovnih prostorija u ortogonalnoj mrezi, nekoliko ulica i rimska
cisterna u podnozju brda. S obzirom na to da se arheoloska istrazivanja i konzervacija
neprestano provode posljednjih nekoliko godina, te su gradevine dobro ocuvane.

Podrucje Velike Mrdakovice uvijek je otvoreno i dostupno posjetiteljima bez
ulaznice. Do Parka se moze doci Sirokom makadamskom cestom, kojoj se moze
pristupiti dijelom automobilom, a dijelom pjesice ili terenskim vozilom, dok pristup
osobama s invaliditetom trenutno nije moguc. Buduci da je lokacija u razdoblju 2014.
-2016. bila predmet istrazivanja u okviru projekta HERA - ,,Pripremni i arheoloski
radovi na lokaciji Velika Mrdakovica”, postavljen je panoramski teleskop na
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kovanice, postavljene su tri informacijske ploce, Cetiri putokaza i solarna rasvjeta,
ali arheoloski park Velika Mrdakovica trenutno nema razradenu posjetiteljsku
infrastrukturu ili izloZzbeni prostor.

1.2.5 Mirine - Fulfinum Arheoloski park (Hrvatska)

Arheoloski park Mirine - Fulfinum nalazi se u uvali Sepen, u podnozju Omisalj gradine
na otoku Krku. Lokalitet se proteze duz cijele juzne povrsine poluotoka Ert. Najveca
povrSina nalazista zauzimaju maslinici, dok je podrucje uz arheoloska nalazista
pretezito zarazeno makijom, osim na podrucju ocuvanom listopadnim drvec¢em.
Jugozapadni rub podrucja je obalno sjedece mjesto koje stanuje specificnu
vegetaciju zaSti¢enu programom Natura 2000. Unutar Sireg podrucja Parka,
koristenje zemljista ¢e biti usmjereno na o¢uvanje postojeceg obrasca kombiniranog
maslinarstva i ispase, kao bezvremenska mediteranska kategorija koja povezuje
antiku sa sadasnjoscu. Dio zemljista koristit Ce se i za prezentaciju rimskog vrtlarstva
i hortikulture.

Podrucje se nalazi izvan, ali u blizini turistickih sredista. Turizam u okolici dobro je
razvijen, uz kvalitetno promicanje lokacije, protok informacija i znacajan angazman
ciljnih dionika. Stoga se Fulfinum nalazi u povoljnom polozaju bogatom prirodnim i
kulturnim atrakcijama i povezan s razli¢itim prijevoznim sredstvima, ali ne postoje
neposredno organizirane prometne linije za turiste koji zele posjetiti lokaciju. Osim
toga, nalaziste je na putu pjesackih i biciklistickih staza. Posjetitelji takoder mogu
pristupiti arheoloskom podrucju kroz setnicu uz more.

Rimski grad Fulfinum, sa svom svojom infrastrukturom, nastao je u prvoj polovici 1.
stolje¢a poslije Krista. Ostaci Fulfinuma danas su tesko vidljivi jer su jos uvijek
uglavhom podzemni, a dijelom pod morem. Cijeli arheoloski pojas sastoji se od 8
istaknutih lokaliteta obiljezenih kao sektori, tj. crkva, forum, akropolski, kastrum,
toplinski kompleks i stambeni sektor. Gradevinsko zemljiste za arheoloski park
definirano je granicom arheoloskog podrucja i prirodne plaze te ukljucuje kopnenu i
morsku povrsinu. Povrsina morskog podrucja iznosi oko 17,45 ha, dok kopneni dio
iznosi oko 39,20 ha.

Arheoloski park Mirine - Fulfinum sezonski je otvoren i trenutacno nema ulaznice.
Posjetitelji mogu istraziti neke dijelove antickog rimskog grada Fulfinuma i
ranokrscanskog kompleksa Mirine, ukljucuju¢i  nekropolu. Posjetiteljska
infrastruktura nije razradena, ali park ima strucne turisticke vodice, info punkt i
nekoliko informativnih panela smjestenih na klju¢nim lokacijama. Tu je i parkiraliste
te sanitarni ¢vor. Medutim, trenutacno ne postoji osnovna infrastruktura i ne postoji
internetska veza. Spomenute nedostatke u skoroj buducnosti rjesava planirani centar
za posjetitelje. lako ne postoje teski uvjeti za osobe sa smanjenom pokretljivoscu i
invaliditetom, potrebno je ukljuciti dodatne elemente i urediti staze kako bi ova
skupina posjetitelja u potpunosti omogucila razgledavanje.

Konacno, Park sudjeluje u godisnjoj kulturnoj i gastronomskoj manifestaciji, kao sto
su ,,Dani antike” i ,,Solo Positivo filmski festival”.
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1.2.6 Arheoloski park Poetovio u Ptuju (Slovenija)

Buduéim arheoloskim parkom Poetovio u Ptuju obuhvatit ¢e se podruéje zvano
Panorama. Panorama je izduzeno podnoZje Slovenske Gorice koje se prostire
sjeverozapadno-jugoistocno i ima dva zaobljena vrha. Uz obliznji kastel uzdize se
iznad povijesnog prolaza preko rijeke Drave. Panorama, kako joj ime govori, pruza
prekrasan panoramski pogled na srednjovjekovni kastel, grad Ptuj, rijeku Dravu i
njenu ravnicu te preko istocnih rubova Alpa. Slucajni nalazi i manja iskapanja otkrili
su postojanje znacajnih arheoloskih ostataka na Panorami. Danas je brdo otvoreni
travnjak prekriven livadama, stoga je dio parka namijenjen pcelarstvu, a buduca
sadnja parka bit ¢e u skladu s planom ocuvanja. Odabrat ce se biljke plitkog korijenja
koje ne ostecuju arheoloske slojeve. Vegetacija ce biti uskladena s arheoloskom
prezentacijom, istovremeno uredena kao park, pogodna za odmor i druge aktivnosti.
Arheoloski park Poetovio nalazi se u gradu Ptuju koji je vazno regionalno, povijesno,
gospodarsko, obrazovno i turistiCko srediste. Povijesni i kulturni spomenici
koncentrirani su u Ptuju i njegovoj neposrednoj okolici (arheoloska nalazista,
srednjovjekovni grad, dvorci, crkve, povijesni spomenici, etnicko nasljede). Stoga je
Ptuj lako dostupan svim vrstama cesta i javnog prijevoza, a bududi da je turizam
jedna od glavnih gospodarskih djelatnosti, postoji dobro razvijen sustav turistickih
sadrzaja.

Prema arheoloskim istrazivanjima, podrucje Ptuja ima kontinuitet okupacije jos od
ranog eneolitika, dok se rimski grad Poetovio razvio u 1- stoljec¢u poslije Krista. U
rimsko doba Poetovio se brzo razvio u vazno administrativno srediste provincije
gornje Panonije, napusten je prije sredine 5. stoljeca, zajedno s veé¢inom gradova u
izlozenim podrucjima duz glavnih prometnica koje prelaze istocne rubove Alpa, u
skladu s povijesnim zbivanjima na pocetku srednjeg vijeka. Znacaj Poetovila lezao
je na strateskoj lokaciji na rijeCcnom prijelazu i na putu jantarnom cestom koja je
povezivala sjeverni Jadran i Baltiku. Danas se neki od najvaznijih dijelova
nekadasnjeg rimskog grada nalaze na brezuljku Panorame, gdje arheolozi ocekuju
da ce pronadci srediste grada. Nadalje, geofizicka istrazivanja otkrila su urbani dizajn
s pravocrtnom mrezom ulica i gradevinskih Cestica. Arheoloski spomenici vidljivi su
samo na GPR snimkama kao sto su ulice, Insulae i utvrda, akvadukt, glavna cesta,
kultno srediste i groblje. Cini se da su u dobrom stanju, ali nitko od njih nije izlozen
na povrsini.

Uz svijest da je Panorama u Ptuju jedna od najvaznijih kao i posljednja preostala
netaknuta gradska jezgra rimskog grada Poetovila, opcina Ptuj odlucila je uspostaviti
arheoloski park Opcina je narucila opsezna geofizicka istrazivanja 2015. godine,
stvorila privremene putove 2017. godine i narucila plan ocuvanja 2018. godine.
Trenutno ne postoji razvijena posjetiteljska infrastruktura, osim informativnih
tablica i nekoliko rekonstrukcija.

1.3 Arheoloski parkovi projekta TRANSFER kao primjer mogucih i razlicitih
situacija na jadranskom podrucju

Arheoloski parkovi i njihova okolna podrucja proucavani su s obzirom na povijesna i
kulturna obiljezja, arheoloske spomenike, prirodne i gospodarske aspekte, planove
upravljanja, metode i prakse u uporabi itd. Poseban interes analize povezan je s tri
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tematska podrucja, odnosno razvojem koordiniranih i integriranih politika i planova

upravljanja ili strategija, utvrdivanjem ekonomski odrzivih aktivnosti koje mogu

pomirivati gospodarski rast s ocuvanjem i valorizacijom kulture analiziranih

uglavhom uzimajuéi u obzir identificiranje alata informacijske i komunikacijske

tehnologije (IKT) koji mogu prosiriti publiku arheoloske bastine (posebno mladih i

kategorija u nepovoljnom polozaju) te informaticke sustave koji mogu bolje

analizirati znacajke i potrebe posjetitelja arheoloskih parkova. Osim toga,

provedena je SWOT analiza za svako tematsko podrucje.

Analiza je provedena na temelju evaluacije:

e Cimbenici strukturiranja: skup komponenata i odnosa koji konkretno postoje u
organizaciji lokalnih sustava svakog arheoloskog podrucja, kao sto su:

e karakterizirajuci faktori: komponente i odnosi koji karakteriziraju svaki lokalni
sustav daju mu identitet kao sto je razlikovanje od drugih.

o kvalifikacijski faktori: elementi ili uvjeti koji lokalnom sustavu daju odredenu
kvalitetu ili vaznost ili vrijednost bez promjene njegove strukture ili znakova.

e kriticne situacije: skup elemenata ili uvjeta degradacije ili dekvalifikacije ili
promjene koji mogu ugroziti strukturu, likove ili kvalitetu arheoloskog parka.

Nadalje, na temelju provedene analize moglo se zakljuditi da svi arheoloski parkovi
koji sudjeluju u projektu imaju mnoge zajednicke znacajke. Zakonodavstvo koje se
odnosi na upravljanje arheoloskim parkovima jedinstveno se primjenjuje na
nacionalnoj razini u svim zemljama koje sudjeluju u projektu. Stoga se svim
arheoloskim parkovima upravlja u skladu s razli¢itim zakonima i aktima koji u Sirem
smislu ureduju odnos prema zastiti i oCuvanju kulturne bastine.

Duga tradicija arheoloskih istrazivanja karakteristi¢na je za sve istrazivane parkove
pa je ve¢ dobivena velika koli¢ina kvalitetnih podataka, Sto omogucuje dobru
prezentaciju siroj javnosti. Istrazivanje, obi¢no multidisciplinarnog karaktera, i dalje
je u tijeku ili se planira njegov kontinuitet. Isto tako, u vedini slucajeva parkovi nisu
izgradeni u moderno doba pa je ocuvanje bastine prilicno dobro. Ostaci, vidljivi i
pronadeni, stoga su vrlo informativni. Svi parkovi pokrivaju relativno velike povrsine,
uglavnom veliki dio ili cijelu povrsinu drevnog naselja.

Istrazivani parkovi smjesteni su u prirodno atraktivnom okruzenju, ponekad u sredini
ili u blizini zasti¢enih prirodnih podrucja. Neki od njih daleko su od vec¢ih modernih
naselja, a drugi se nalaze u neposrednoj blizini urbaniziranih sredista. Svi
predstavljeni arheoloski parkovi nalaze se u pravilu u turisticki i prometno razvijenim
podrucjima ili u podrucjima s bogatim turistickim potencijalom. Regije s arheoloskim
parkovima bogate su spomenicima povijesnog i kulturnog znacaja. Pregledani
arheoloski parkovi/lokaliteti su dobro ili malo manje povezani sa drustvenim
okruzenjem. Poveznice su uglavnom vidljive npr. u organizaciji kulturnih dogadanja
na podrucju Parka, ¢ija vaznost moZe nadmasiti same ciljeve parkova. Tako parkovi
vec jesu ili imaju mogucnost postati vazan dio kulturne mreze u regiji ili ¢ak jedan
od njenih sredisnjih stupova. U nekim slucajevima moguce je organizirati mrezne
projekte na ve¢em podrucju.

S druge strane, razlike medu pilot-predmetima najjasnije su vidljive na razini razvoja
u pogledu upravljanja lokacijama i izgradenom infrastrukturom. Te su razlike u vedini
slucajeva u skladu s opc¢im kontekstom podruéja na kojem se nalaze
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parkovi/lokaliteti, njihovim razlikama u drustveno-ekonomskom kontekstu unutar
kojeg su primjeri pregledanih parkova strukturirani i razinom urbanizacije.

Naposljetku, svi arheoloski parkovi uvijek sadrze jedinstvene arheoloske lokalitete
koji su istodobno povijesno vazni - na regionalnoj, nacionalnoj i europskoj razini.
Tako parkovi mogu dobiti uvid u razdoblje grcko-rimske antike, kada je Europa prvi
put spojena u jedinstveni kulturni prostor.

1.4 Doprinos dobrih praksi

Dobra praksa je primjer inicijative, prakse, akcije, metode ili europskog provedenog
projekta koji pozitivno utjece na sustave i koji je vrijedan prenosenja i koristenja
novih korisnika u razli¢itim kontekstima i okruzenjima. lzvjesé¢e o dobroj praksi (GP)
razradeno u pocetnim fazama projekta temeljilo se na prikupljanju raznih dobrih
praksi - kako prisutnih na podrucjima partnerstva tako i na podrucju ADRION-
a/Europe. Cilj je bio dodati vrijednost i uvesti inovacije s lokalnih, nacionalnih i
europskih teritorija iz relevantnih praksi povezanih s tri spomenute teme projekta
TRANSFER.

Bududi da je projekt usmjeren na razvoj zajednickog modela odrzivog upravljanja za
arheoloske parkove koji ¢e se uglavnom primjenjivati na lokalnoj ili regionalnoj
razini, koristeci pristup odozdo prema gore, vazno je da se u odabranim studijama
slucaja uzmu u obzir razli¢iti drustveno-ekonomski konteksti i razlic¢ite prethodno
istaknute varijable te da se mogu prenijeti na lokalno i regionalno podrucje.

Izvjesce je pruzilo kratak pregled najnovijih dostignu¢a u podrucju ADRION-a i Europi
u pogledu razine inovacija u odnosu na navedena tri tematska projektna podrucja.
Odabir dobre prakse proveden je nakon utvrdivanja skupa kriterija koji su ukljucivali:
e inovacija

mogucnost replikacije i prenosivosti

znacajan doprinos ukljucivanju u mrezu ili razvoju sustava

odrzivost

utjecaj

dosljednost

fleksibilnost

Dobra praksa u vezi s prvim tematskim podruc¢jem, odnosno koordinirane i integrirane
strategije i planovi upravljanja, pokazala je odlicne primjere nacina i sredstava za
razradeno i dobro strukturirano upravljanje te kako ukljuditi lokalnu zajednicu i sve
relevantne dionike. Isto tako, primjeri dobre prakse pokazali su vaznost nacela
umrezavanja.

U drugoj projektnoj temi fokusiranoj na razvoj ekonomski odrzivih aktivnosti i
proizvoda, dobra praksa istaknula je vaznost doprinosa poduzetnika i ulogu
pojedinaca kao Sto su nevladine organizacije i tvrtke koje u suradnji s nadleznim
tijelima provode projekte i inicijative. Dobre prakse takoder su pokazale potrebu za
suradnjom znanstvenika i ukljucivanjem drugih razlic¢itih aktera u razvoj projekata
te promociju i strategije za maksimalnu iskoristivost parkova.
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Konacno, dobre prakse u tre¢em i posljednjem tematskom podrucju, odnosno
koristenje IKT alata i rjesenja za vrednovanje arheoloskih parkova, doprinijele su
primjernim idejama i realiziranim projektima o tome kako predstaviti, promovirati,
unaprijediti i uciniti lokacije pristupacnijima uz pomo¢ moderne i inovativne
tehnologije.

1.5 Dijalog s dionicima

Dijalog s dionicima bio je kljucan za usmjeravanje postupaka koji su doveli do
definicije zajednickog modela. Taj je dijalog ostvaren anketom u kojoj su dionici
odgovorili na upitnik koji se odnosio na glavna pitanja o kojima se raspravljalo u
okviru radnih skupina (RS).

Upitnici su prvenstveno bili usmjereni na provjeru jesu li podaci koji su se pojavili
tijekom analize postojeceg stanja (APS) i studije dobrih praksi (SDP) podijeljeni i da
ih zajednica na isti nacdin dozivljava. Kao drugo, odgovori dionika omogucili su
usmjeravanje analize RS-a, a zatim i razvoja zajednickog modela.

Dionici koji su sudjelovali u istrazivanju bili su 180, od kojih je vecina (53) bila visoka
ucilista ili istrazivacke ustanove, a 35 lokalna javna tijela.
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o

Vecina je dosla iz Italije (53), a slijede Hrvatska (43) i Slovenija (39).
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Istrazivanje je takoder obuhvatilo 18 organizacija koje su zaduZene za upravljanje
arheoloskim parkovima.

Does your organisation manage an archaeological park?

2
‘ W YES
mNO

™ No answer

15



POGLAVLJE 2.: RAZVOJ KOORDINIRANIH | INTEGRIRANIH POLITIKA |
PLANOVA/STRATEGIJA UPRAVLJANJA

2.1. Analiza i sinteticko tumacenje odnosa i interakcija izmedu parkova i
teritorija

2.1.1 Analiza postojeceg zakonodavstva u vezi s upravljanjem arheoloskim parkovima
u zemljama koje sudjeluju u projektu TRANSFER

Zakonodavstvo koje se odnosi na upravljanje arheoloskim parkovima jedinstveno se
primjenjuje na nacionalnoj razini u svim zemljama koje sudjeluju u projektu. Stoga
se svim arheoloskim parkovima upravlja u skladu s razlicitim zakonima i aktima koji
u Sirem smislu ureduju odnos prema zastiti i oCuvanju kulturne bastine. To su: zakon
0 zastiti i oCuvanju kulturne bastine u Hrvatskoj, Zakon o zastiti antikviteta i
kulturne bastine u Grckoj, Nacionalni zakon o kulturnoj bastini u ltaliji i Zakon o
zastiti kulturne bastine u Sloveniji. Uz navedeno zakonodavstvo, pojedinim aktima
nize razine pravne hijerarhije ureduje se i upravljanje parkovima, kao sto su
Pravilnik o arheoloskim istraZivanjima u Hrvatskoj ili Smjernice za osnivanje i
unaprjedenje arheoloskih parkova u Italiji. Primjerice, talijanski zakonodavni okvir
omogucuje denotiranje tzv. ,,podrucja od arheoloskog interesa” prema definiranim
identifikacijskim mjerama i stoga pruza sveobuhvatnu zastitu arheoloskog krajolika.
Nacionalni zakoni o ocuvanju bastine uskladeni su s regionalnim i/ili lokalnim
zakonima i politikama o prostornom planiranju i razvoju. Medu odredenim pilot-
projektima samo Italija ima zakonodavni instrument osmisljen za regionalno
podrucje u kojem se nalazi arheoloski park (npr. Zakon o regiji Marche za regiju
Marche). U Hrvatskoj i Sloveniji tijela lokalne samouprave donose
opcinske/regionalne akte o zastiti kulturnih dobara od lokalnog znacaja. Stoga se
potreba za preciznijim definiranjem pravila i smjernica moze shvatiti kao prilika za
poboljsanje vrednovanja, osnivanja, financiranja i upravljanja arheoloskim
parkovima.

Opcenito, postoji razlika izmedu zakona posvelenih zastiti i zakona posvecenih
upravljanju i unaprjedenju

Nadlezna tijela za upravljanje arheoloskim parkovima na drzavnoj razini uglavnom
su ministarstva nadlezna za kulturni sektor, odnosno Ministarstvo kulture i medija u
Hrvatskoj, Ministarstvo kulture i sporta u Grckoj, Ministarstvo kulture u Italiji i
Ministarstvo kulture u Albaniji i Sloveniji. Unutar ministarstava postoje razni uredi i
poduredi koji upravljaju razli¢itim aspektima kulturne bastine. Primjerice, u Grckoj
je Ministarstvo kulture i sporta uspostavilo zakonodavni okvir za upravljanje
arheoloskim lokalitetima gdje je ukljucivanje zastite arheoloskih i povijesnih
lokaliteta u ciljeve prostornog planiranja obvezno na svim razinama. Nadalje, u
smislu odrzivog, kulturnog i gospodarskog razvoja lokalne opcine/pokrajine imaju
strateske alate koji prepoznaju potencijal arheoloskih parkova za provedbu buducih
aktivnosti vezanih uz njihovu zastitu i turisticko iskoriStavanje. Vecinu tih strategija
opc¢ina provodi bez odgovarajuceg pracenja planiranih i zavrsenih aktivnosti te
nedostatka sredstava. U Hrvatskoj, Grckoj, Italiji i Sloveniji tijela lokalne i
regionalne samouprave kao sSto su zupanije, gradovi i opcine upravljaju arheoloskim
lokalitetima i izdaju uporabne dozvole, dok se muzejima dodjeljuje konkretno
upravljanje. Albanija s druge strane ima Nacionalni odbor arheoloskih parkova kao
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sredisnje tijelo koje nadzire sve vazne aktivnosti vezane za arheolosku lokaciju.
Zakonodavstvo o upravljanju arheoloskim parkovima zemalja koje sudjeluju u
projektu opcéenito je usmjereno na tradicionalni pristup fizickoj zastiti i ocuvaniju,
dok moderna, strateska i inovativna metoda upravljanja bastinom jos nije u vecoj
mjeri razvijena. Kako bi se poboljsala trenutna situacija, predlaze se razmatranje
aktualizacije i modernizacije postojeéih zakonodavnih okvira koji naglasak stavljaju
na strateski i inventivni pristup upravljanju arheoloskim parkovima. U tom je
kontekstu potrebno da zakonodavni okvir omoguci cjelovito planiranje i mogucnost
svladavanja izazova u upravljanju, kao i ukljuc¢ivanje lokalne zajednice i relevantnih
dionika.

lako su uredbe prisutne, postoji percepcija o neprimjerenosti uredbi, koje su
primjerene samo za 3 dionika, a djelomicno za 107.
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2.1.2 Povezanost upravljanja parkovima i prostornog planiranja

Upravljacka tijela koja su odgovorna za upravljanje arheoloskim parkovima i svjesna
su Sire teritorijalne perspektive i moguénosti dostupnih u okolici. Treba naglasiti da
su svi arheoloski parkovi/lokaliteti smjesteni u turistickim i dobro razvijenim
turistickim podrucjima ili podrucjima s bogatim turistickim potencijalom. Medutim,
Cinjenica da su neki lokaliteti (Velika Mrdakovica, Fulfinum) u odredenoj mjeri
privatni posjed oteZava prostorno planiranje, barem kratkorocno.

U kontekstu analize povezanosti upravljanja parkom i prostornog planiranja vazno je
utvrditi medusobnu povezanost gospodarskog i turistickog iskoristavanja te potrebu
zastite i oCuvanja arheoloskih ostataka. Gospodarski razvoj neizbjezno negativno
utjece na okolni ekosustav i infrastrukturu. Stoga je potrebno pronaci ravnotezu
izmedu ocuvanja podrucja i njegove valorizacije/eksploatacije kao dijela procesa
planiranja i upravljanja podrucjem.

Povezanost arheoloskog parka/lokaliteta s lokalnom zajednicom od presudne je
vaznosti, posebno s obzirom na ponasanje lokalnog stanovnistva prema lokalitetu.
Parkovi su usko vezani uz svakodnevni Zivot mjestana (npr. ljudi posjecuju crkve i

17



groblja koja se nalaze unutar parkova). Ukljucivanje zajednice u upravljanje
arheoloskim parkovima je znacajno i zbog toga se znanstvena istrazivanja moraju
objaviti i predstaviti javnosti kako bi se unaprijedila promocija vrijednosti bastine i
time stvorili preduvjeti za povecanje ukljucenosti lokalnog stanovnistva u razvojne
aktivnosti vezane uz arheoloske lokalitete. Ukljucivanje i informiranje lokalne
zajednice u istrazivanje moze dovesti do podizanja svijesti o bastini u mikroprostoru
i doprinijeti zastiti arheoloskih lokaliteta u vezi s oCuvanjem kvalitete okolisa, sto je
vazna odrednica kvalitete Zivota. Buducnost arheoloskih parkova lezi u ucinkovitom
partnerstvu i sinergiji svih aktera, javnog i privatnog sektora, zajednica, lokalnih
aktera i gradana. Vazno je integrirati podrucje arheoloskih parkova/lokaliteta u
strateske projekte Sireg podrucja na svim razinama te izgraditi posjetiteljsku
infrastrukturu, pristupne ceste, pjesacke staze, parkiraliSta i druge sadrzaje u
daljnjem razvoju arheoloskih parkova/lokaliteta. Poboljsanje posjetiteljske
infrastrukture opcenito je znacajan aspekt turisticke valorizacije i sveukupnog
razvoja arheoloskih parkova/lokaliteta. Osim smjestaja i pristupacnosti,
odgovarajuca infrastruktura osigurava zastitu i ocuvanje vrijednosti lokacije.
Povecanje sigurnosti posjetitelja posredno doprinosi uspostavljanju odgovarajuéeg
ponasanja posjetitelja tijekom razgledavanja. Slijedom toga, osim pruzanja
informativnih i drugih usluga, posjetiteljska infrastruktura postavlja i pravila
pravilnog ponasanja, sto je posebno vazno u kontekstu ocuvanja arheoloskih
lokaliteta.

Potrebno je stvoriti pravne i administrativne preduvjete za sve navedene aspekte
prostornog planiranja kako bi se ostvarilo kvalitativno istrazivanje i zastita te
ekonomsko i turisticko iskoristavanje arheoloskog parka/lokaliteta. Klju¢an ¢cimbenik
u tom procesu je sinergija svih ukljucenih aktera, pocevsi od lokalnih, regionalnih i
drzavnih vlasti, institucija koje upravljaju arheoloskim parkovima, razlicitih
zainteresiranih udruga i nevladinih udruga, malih i srednjih poduzetnika u turizmu i
ugostiteljstvu s lokalnog podrucja, a u konacnici i lokalnog stanovnistva. Osim toga,
suradnja prostornih planera i upravitelja bastine trebala bi biti u dijalogu s javnoscu
kako bi se na odgovarajuci nacin Sirila informacija, podigla svijest o zastiti bastine i
osigurale zastitne zone oko arheoloskih parkova. (Najbolji primjer zoniranja nalazi
se u Dodona u Grckoj).

Percepcija nedovoljne integracije izmedu upravljanja parkom i upravljanja
teritorijem visoka je, nema 31 dionika ili je djelomicna za 103.
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2.1.3 Analiza tijela ukljucenih u upravljanje arheoloskim parkovima u zemljama
koje sudjeluju u projektu TRANSFER

Kao prvo, treba napomenuti da postoje odstupanja u razinama upravljanja
arheoloskim parkovima/lokalitetima koji sudjeluju u projektu te su stoga za zastitu
i upravljanje odgovorna razli¢ita posebno nacionalna tijela. Sve lokacije su pod
izravnom jurisdikcijom drzavne uprave glede zastite, dok je operativno upravljanje
povjereno nadleznim institucijama, lokalnim vlastima, muzejima ili upravi parkova.

Opcenito, ti arheoloski parkovi/lokaliteti nisu razvili planove upravljanja u smislu
sluzbenih dokumenata koje izdaju tijela i ustanove pod cCijom se jurisdikcijom
nalaze. U sklopu pilot projekta, Arheoloski park Urbs Salvia u Italiji ima
najrazradenije managemente. U suradnji s opc¢inom Urbisaglia, Sveucilistem u
Macerati i nadzornikom kulturne bastine razvili su Schema Direttore s ciljem
integriranog pristupa upravljanju parkom iako nije sluzbeno odobrena i bez
upravljackog tijela. Ovaj plan upravljanja obuhvaca uskladivanje lokalnog i
nacionalnog zakonodavstva sa specificnim aktivnostima upravljanja, daljnjim
arheoloskim istrazivanjima, aktivnostima odrzavanja i zastite lokaliteta, suradnjom
s lokalnim gospodarstvom i lokalnim proizvodacima, turizmom i ugostiteljstvom te
izgradnjom infrastrukture za daljnji razvoj Parka. Dio uprave u Urbsu Salviji povjeren
je privatnoj tvrtki koja blisko suraduje s gradskom upravom.

Lokalni akteri iz javnih tijela i institucija ukljuceni su i u druga mjesta. To su lokalne
i regionalne samouprave, muzeji (Bribirska glavica, Velika Mrdakovica), regionalne
vlasti (Dodona) i administratori/ravnatelji parkova (Antigonea), lokalne znanstvene
ustanove i lokalne javne sluzbe. U Poetoviu je suradnja lokalnih i nacionalnih vlasti
u politici upravljanja arheoloskim parkovima dobro definirana i tek se mora provesti.
Nadalje, lokalni privatni akteri u razli¢itim su stupnjevima ukljuceni na tim
lokacijama. Stoga su u nekim slucajevima uglavnom iskljuceni iz procesa upravljanja
(Antigonea, Dodona) te su na odredenoj razini ukljuceni kroz razlicite udruge
(Poetovio, Fulfinum) i privatna poduzeca (Urbs Salvia) u drugim.
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Treba naglasiti da gotovo sve institucije koje upravljaju arheoloskim
lokalitetima/parkovima u svojim planovima upravljanja imaju naglasak na
ukljucenosti privatnih dionika (MSP-ova, udruga itd.)

Nazalost, presuda o stvarnoj kvaliteti ukljucenosti je apsolutno negativna, sto 143
dionika smatra neuskladenim.
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2.1.4 Sustav medudjelovanja arheoloskih parkova s kulturnom bastinom koja se
Siri na okolnom podrucju

Vaznost podrucja u razvoju arheoloskog parka/upravljanja lokalitetima izrazena je
u lokalnom i regionalnom odrzivom razvoju. Odrzivo upravljanje arheoloskim parkom
podrazumijeva proucavanje konteksta razvoja arheoloskog parka, regionalnog i
prostornog planiranja te stanja okolisa. Struktura arheoloskog parka stoga povezuje
uzrocno-posljedicne elemente razvoja sve tri komponente: drustvo, gospodarstvo i
okolis.

Unatoc toj svijesti, koordinacija upravljackih aktivnosti arheoloskih parkova i drugih

lokacija od kulturnog interesa ne smatra se primjerenom za 47 ispitanika, a tek
djelomicno za 99.
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M 6) Is the coordination between

management activities of the
archaeological parks and other
sites of cultural interest within
your territory/country adequate?

2.2. Analiza referentnih scenarija

Kljuéno je da se Park prestane dozivljavati kao prepreka teritorijalnom razvoju.
Lokalna zajednica, ali Sire, javnost, mora dozivljavati Park kao resurs. Potrebno ga
je razmisliti i njime upravljati kako bi se postigao pametan gospodarski i drustveni
razvoj, za razliku od obrambenog stava zastite kulturne bastine, a time i upravljanja

povezanog s postojec¢im politikama teritorijalnog upravljanja.

2.2.1 Planiranje i projekt TRANSFER te sinteza potreba i konkretnih instrumenata za

bolje upravljanje

Vise od 100 dionika (100 vrlo, 28 potpuno) smatra da koherentan i organiziran model
upravljanja arheoloskim parkovima doprinosi boljem upravljanju teritorijem. Stoga
postoji velika percepcija vaznosti potrebe za integracijom upravljanja arheoloskim

podrucjima u procese teritorijalnog i urbanog upravljanja.
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U kontekstu planiranja arheoloskih parkova, trenutacno jos uvijek postoji znacajan
jaz izmedu tehnicke i administrativne kulture koja moZe pozitivno kombinirati
standarde nadzora s onima za promjenu u smislu razvoja koji teritorij zapravo moze
odrzati. Preduvjet za planiranje i uspostavu arheoloskog parka je prisutnost vaznih
arheoloskih dokaza na podrucju sa znac¢ajnim krajobraznim i ekoloskim vrijednostima
odredene konzistencije (npr. Urbs Salvia) koje je zasticeno i kojim upravlja
autonomna uprava ili zajednicko upravljanje izmedu tijela i uprava. Arheoloski
interes podruc¢ja mora se prije svega ocitovati u vidljivim dobrima, medutim, moze
postojati interes za potencijal onoga Sto je prisutno u podzemlju, Sto otvara
mogucnost prosirenja iskapanja i istrazivanja, odnosno znanja, a time i koristenja od
strane zajednice. Planiranje je nacin prevladavanja i unapredivanja politike
ocuvanja kulturne bastine, prema uspostavljanju strategija i mjera za upravljanje
arheoloskim lokalitetom te odnosa s okolnim podrucjem. S druge strane, iskljucivo
usvajanje obrambenih strategija, minimiziranje (ili losije kompenzacije) utjecaja ili
rizika tesko moze osigurati da se potraznja za valorizacijom imovine koja moze
rezultirati aktivhom zastitom lokalnog socioekonomskog rasta vezanom uz
transformativnu dinamiku. Interpretiranje podrucja prirodnih i kulturnih vrijednosti
kao podrucja koja nisu bezuvjetno povezana s konceptom pasivne zastite, kao i ona
koja ne dovode do smanjenja dostupnosti dobara, prvi je korak prema premosc¢ivanju
jaza izmedu koncepata ekskluzivne zastite i planiranja.

Nadalje, potrebno je razmotriti i postojece izazove u pogledu planiranja i razvoja.
Jedan od glavnih izazova su nedovoljni zakonodavni instrumenti koji naglasavaju
suvremeni, holisticki pristup upravljanju bastinom. U Italiji je kao pozitivan primjer
poboljsanog planiranja istaknuto uvodenje posebnih planova za instrumente lokalnog
i regionalnog planiranja. S obzirom na razvoj arheoloskih parkova, planiranje i
pozitivni utjecaji na okolni teritorij te znacajan potencijal za suradnju ponuden je
na svim razinama (medunarodnoj, nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj). Suradnja
dionika na vise razina znacajka je participativnog kulturnog planiranja. Isto tako,
kljucno je na strukturiran nacin identificirati relevantne aktere na svakom podrucju
i koherentan organizacijski tijek odgovornosti i duznosti. Ova preporuka moze biti u
obliku sluzbenog ,,Sporazuma o suradnji” izmedu upravljackog tijela i drugih tijela
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(javnih, privatnih i nevladinih organizacija) koja su izravno ili neizravho povezana s
arheoloskim parkom, s utvrdenim kapacitetima onoga sto odredena stranka moze
osigurati za razvoj arheoloskog parka. Svaki sporazum mora istaknuti tijela
odgovorna za pracenje i evaluaciju planiranih/provedenih aktivnosti. Predlozena
dokumentacija dovest ¢e do standardizacije dokumentacijskog procesa u upravljanju
i razvoju pokazatelja za pracenje uspjesnosti razvojnih aktivnosti u parkovima.

2.2.2 Javno savjetovanje i proces odozdo prema gore

S drustvenog aspekta, strucnjaci i gradani trebali bi biti jednako angazirani u procesu
pripreme i uspostave arheoloskog parka. Takvim pristupom osigurava se prilagodba
sustava upravljanja stvarnim potrebama stanovnika Sireg podrucja. Nakon realizacije
arheoloskog parka, njegov utjecaj na podrucje ukljucivat ¢e doprinos kulturnom
razvoju, promociji i interpretaciji kulturne bastine kao i brojne druge elemente koji
doprinose razvoju drustva u cjelini. Edukacija i informiranje lokalnog stanovnistva
oshova je za razumijevanje bastine i stvaranje pozitivnog i aktivnog stava gradana
prema njoj. Stoga obrazovanje ujedinjuje i nuzno je za uspjesan i dugorocan
angazman zajednice, razvoj i zastitu turizma. Predlaze se provodenje edukativnih
aktivnosti kroz niz razlic¢itih programa te jacanje socijalne komponente i vaznosti
arheoloskog parka. Isto tako, razvoj obrazovnih programa predstavlja veliki
potencijal za turizam usmjeren na skolske izlete, kampove za djecu i mlade te
obitelji. Oznake ¢e stoga doprinijeti vecoj vidljivosti arheoloskih parkova. Lokalna
zajednica takoder ima znacajnu ulogu u upotpunjavanju odnosa s bastinom kroz
pripovijedanje koje moze podici svijest, osjecaj vlasnistva, ponos i odgovornost za
arheolosku bastinu.

S ekonomskog gledista, planovi upravljanja razmatraju potrebe gospodarskih
sektora, uglavnom onih sektora vezanih uz kulturnu i kreativnu industriju i
posjetitelje. Arheoloski park je turisticko-povijesni kompleks Cija je osnovna funkcija
predstaviti arheologiju. Ipak, nova uloga bastine s gospodarskom konotacijom
olaksava ozivljavanje mrtvog kapitala koji moze stvarati sredstva za
samoobnavljanje pod odgovarajucim upravljanjem. Realizacija arheoloskog parka
stvara potraznju za raznim gospodarskim proizvodima - trgovinama, smjestajnim
objektima, restoranima, sportskom ponudom, kulturnom ponudom i sl. Dodana
vrijednost utjece i na teritorij koji se ocCituje u poticanju gospodarstva na nove
smjerove razvoja. Od toga koristi ima lokalna zajednica, kao i stanovnistvo iz okolice.
Pozitivni ucinci gospodarskih aktivnosti u arheoloskom parku i oko njega stoga se Sire
na okolno podrucje.

Osnivanjem arheoloskog parka stvaraju se i potencijali za razvoj novih zelenih
povrsina (javnih parkova, vrtova) i uredenje krajolika. Osim toga, moguce je izgraditi
nove ceste, pjesacke staze, biciklisticke rute te unaprijediti opéu komunalnu
infrastrukturu. Sve to utjece na ekolosku kvalitetu podrucja u kojem se te mjere
provode, stoga ovdje treba istaknuti vaznost pridrzavanja ekoloskih standarda.
Problemati¢na podrucja kao sto su zapustena i zaraZzena podrucja, odlagalista i druga
mogu se smatrati novim mogucnostima revalorizacije u smislu razvoja novih
zajednickih podrucja, centara, muzeja na otvorenom, javnih krajobraznih mjesta
itd. Ukupno gledano, moglo bi se reci kako stvaranje novih i snaznih veza arheoloskog

23



nasljeda, okolice i lokalne zajednice u cjelini kroz revalorizaciju povijesnih
elemenata tog podrucja ide u prilog njegovoj buduénosti.

Javno savjetovanje i postupci odozdo prema gore nesumnjivo su najjaci problemi
diskursa o upravljanju bastinom posljednjih godina. U znanstvenim i planskim
krugovima prepoznat je kao iznimno vazan za postizanje pozitivnih rezultata.
Javnost je prepoznata kao relevantan element svakog spomenika bastine i ocekuje
se da ce biti uklju¢ena u proces valorizacije i interpretacije parkova. Osim onih koji
istrazuju kulturnu bastinu (i drugih s njom neizravno povezanih), javnost ukljucuje:
lokalni i strani turisti kao posjetitelji, stanovnistvo koje zivi u blizini arheoloskog
lokaliteta, ljubitelji bastine zemlje, javna i privatna tijela, nevladine udruge,
regionalna zajednica i opéine na tom podrucju i medunarodna zajednica.

Potreba za ukljucivanjem javnosti oCituje se i u ¢injenici da javnost moze prepoznati

razliCite elemente vrijednosti arheoloskih parkova/lokaliteta, ne iskljucivo one koji

se odnose na povijesnu i arheolosku bastinu, te da je vrlo vazan aspekt ukljucivanja
javnosti i provedbe pristupa odozdo prema gore kojim se nastoji:

e poboljsati kvalitetu analize arheoloskog podrucja i njegovog konteksta, pribliziti
ih stvarnim potrebama gradana zbog njihovih ideja i prijedloga pomocu kojih je
moguce postici potpunije poznavanje mjesta i zajednica;

e promicati administrativne inovacijske procese arheoloskog podrucja i njegov
kontekst;

e mobilizirati resurse i drustveni kapital koji postoje u tom podrucju, aktivirati
procese aktivnog gradanstva, osnaziti i motivirati gradane da ojacaju socijalnu
koheziju i osjecaj pripadnosti zajednici;

e upravlja sukobima i smanjuje ih, jaca povjerenje u institucije te suzbija manjak
legitimnosti i konsenzusa poboljsanjem transparentnosti i otvaranjem javne
uprave vanjskom svijetu;

e integrirati upravljanje u¢inkom u postupke donosenja odluka, istinski
povezujuci vrednovanje s planiranjem, poboljsavajuéi upotrebu informacija o
uspjesnosti kako od strane javnih rukovoditelja i politicara tako i od strane
gradana.

Unato¢ tome, procesi i nacini ukljucivanja zajednica u upravljanje arheoloskim
parkovima ne smatraju se adekvatnima. Za 43 dionika, a za 97 samo djelomicno.
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Vaznost suradnje izmedu nadleznih tijela zaduzenih za upravljanje arheoloskim
lokalitetima i odgojno-obrazovnim ustanovama istaknuta je za kvalitativnu provedbu
pristupa odozdo prema gore. Opcenito, bitan aspekt je podizanje svijesti kroz ucenje
o kulturi kao dijelu formalnog obrazovanja kroz organizaciju Skole na otvorenom i
dnevnih izleta. Navedeni pristup moze doprinijeti povecanju osjetljivosti lokalnog
stanovniStva na kulturno nasljede. Educiranje ucenika o vrijednosti bastine i njihovo
ukljucivanje u razvojne aktivnosti kroz skolske programe i organizirane dnevne izlete
na lokaciju, moguce je stvoriti osnovu za dugorocno ukljucivanje lokalnog
stanovnistva u aktivnosti vezane uz ocuvanje i valorizaciju kulturne bastine.

2.2.3 Administrativna sredstva za upravljanje

Kljucni aspekti organizacije aktivnosti Parka su planiranje i upravljanje. Planiranje
se uglavnom sastoji od znanstvenog istrazivanja, ukljucujuci zastitu i ocuvanje
imovine. Zastita i ocuvanje kljucni su elementi cjelokupne upravljacke strukture jer
su oni sredstvo razumijevanja i priopcavanja arheoloskog konteksta i prijenosa
imovine. Znanje o imovini i njezinom ocuvanju mora omoguditi planiranje
intervencija projektom koji moze ukljucivati lokalne upravljacke vjestine. S druge
strane, upravljanje mora imati za cilj jaCanje resursa i stvaranje gospodarskog
razvoja. Drugim rijeCima, lokalna gospodarska struktura podruc¢ja mora biti
ukljucena u ulaganja u kulturne i turisticke aktivnosti.

Nedavno se poceo mijenjati administrativni obrazac upravljanja u vezi s
upravljanjem arheoloskim nalazistima i kulturnom bastinom. To prije svega
podrazumijeva uvodenje odredenih trzisnih nacela u upravljanje arheoloskim
lokalitetima, Sto omogucuje bolje razumijevanje arheoloskih resursa od
tradicionalnog pristupa. Stoga je jasno da je odnos izmedu parka i socioekonomskog
i teritorijalnog konteksta vazan te da je potrebno rijesiti slozenost pojedinih interesa
i problema. Nuzno je stec¢i perspektivu meduinstitucionalnog suplaniranja,
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usporedbe obveza cuvanja i valorizacije sa zivotom podrucja, u vezi s potrebama
poljoprivrednog sektora i razvojem zgrada, sto je perspektiva koja nerealno pravi
razliku izmedu muzejskog prostora i teritorija. Takav izazov ocituje se u raznolikosti
javnih i privatnih subjekata koji bi uvijek trebali komunicirati s ciljem promicanja
drustvenog i kulturnog rasta lokalne zajednice.

Uprava bi trebala biti interdisciplinarna, ukljucujudi stru¢njake iz razli¢itih podrucja,
kao i iz javnog, privatnog i nevladinog sektora. Uloga uprave ocituje se u osiguravanju
uvjeta za uspjesno upravljanje arheoloskim parkovima. Odgovarajuca struktura
upravljackog tima takoder moze zadovoljiti uvjete za zadovoljavajucu vidljivost i
promociju parkova. Uprava arheoloskog lokaliteta razmatra raspolozive financijske
resurse, nazocnost i infrastrukturnu opremu lokaliteta, kao i njegov politicki i
gospodarski aspekt. Nadalje, treba razmotriti i pokretanje lokalnih razvojnih procesa
u smislu utjecaja na zaposljavanje i okupljanje lokalnih stru¢njaka i dionika koji
mogu doprinijeti razvoju arheoloskog lokaliteta. Dobra administracija uvjetovana je
osiguravanjem optimalnih ljudskih resursa. Arheoloski park stoga moze biti svojevrsni
generator povecanja kvalitete zivota tijekom vremena. Naime, stalni razvoj moze
potencijalno povecati potrebu za stalnim i povremenim zaposljavanjem lokalnog
stanovnistva. Uloga uprave ocituje se i u razmatranju utjecaja arheoloskog lokaliteta
na svijest javnosti o vrijednosti bastine kroz promotivne i edukativne aktivnosti na
Sirem podrucju, u vezi s elementima obliznje kulturne bastine i dionicima u kulturi,
turizmu, obrazovanju, okolisu i dr.

Upravo zbog sloZenosti sustava i vrijednosti o kojima je rije¢ potrebno je utvrditi
posebne modele za upravljanje arheoloskim parkovima. Za 107 dionika to je vrlo
korisno, a za 36 potpuno korisno.
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2.2.4 Mreze i sustavi arheoloskih parkova i kulturne bastine

Za 88 dionika vrlo je primjereno integrirati upravljanje arheoloskim parkovima s
opcenitijim upravljanjem kulturnom bastinom, a za 54 je to u potpunosti primjereno.
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answer

Odnosi izmedu artikulacije lokalnog sustava i globalnog mreznog sustava utjecu na
dinamiku razvoja teritorija. Retikularna organizacija takoder pokazuje da cak i u
razlicitim razmjerima karakterizira razlic¢ite aspekte novih stavova teritorija i stvara
virtuozne krugove kako bi se specificna svojstva odredenog mjesta pretocila u
drustvene i gospodarske prednosti za cijelu mrezu, a istovremeno i za samo mjesto.
Arheoloska podrucja u interakciji su s ostalim artikulacijama koje se temelje na ovoj
mrezi. Poznavanjem i oCuvanjem imovine Parka povecdava se vrijednost podrucja
koje sam Park stvara. Stoga je izvanredna uloga arheoloskih lokaliteta u prostornom
sustavu, kao i njihova vrijednost u sustavu. Kako bi se maksimalno povecali pozitivni
uéinci suvremenog planiranja i promisljanja na razvoj kulturne bastine, Cesto se
pristupa umrezavanju elemenata kulturne bastine u pojedinim prostornim
jedinicama. Vitalnost krajolika lezi u mnostvu komponenti i meduovisnosti razlicitih
mreza. Arheoloski parkovi temeljne su sastavnice kulturnih mreza. Kulturne mreze
konfigurirane su u ukljucivoj i slozenoj dimenziji krajobraza kao mreze medu ostalim
mrezama, preuzimajuci ulogu od velike vaznosti za podizanje svijesti, oCuvanje i
unapredenje lokalne bastine kroz ,,otvorenost prema promjenama”. Stvaranje parka
ili mreze parkova doprinosi ne samo opstanku i valorizaciji vrijednosti pojedinog
spomenika ili arheoloskog lokaliteta, nego i postizanju kvalitativnog skoka u
percepciji drustvene korisnosti arheologije te unaprjedenju srodnih disciplina u
urbanistickom i pejzaznom planiranju. Umrezavanje nudi mnoge prednosti kao sto
su:
e poboljsanje suradnje i komunikacije izmedu dionika u arheologiji i kulturi

(prijenos ideja, informacija, primjeri dobre prakse itd.);
e laksa prilagodba suvremenim izazovima upravljanja arheoloskim nalazistima;
e povecanje prepoznatljivosti arheoloskih nalazista;
e povecanje broja posjetitelja;
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e promicanje arheoloskih vrijednosti i podizanje svijesti o kulturnoj bastini;
e pozitivni gospodarski ucinci (zaposlenost, povecanje prihoda itd.).

2.2.5 Uloga arheologa u upravljanju arheoloskim parkovima

Arheolozi su fundamentalni u upravljanju arheoloskim parkovima i njihova uloga je
doista izazovna jer konstantno odrzavaju ravnotezu izmedu kontinuiteta i promjena.
Prezentacija i informacije u arheoloskim parkovima odrazavaju sadasnji opseg
Zznanja, a upotpunjuju ga nova znanja. Bududi da arheolozi posjeduju znanje na
kojem se temelji predstavljanje arheoloske bastine, svaki arheoloski park mora imati
arheologe u svom timu kako bi na zadovoljavajuci nacin pruzao obrazovne, zabavne,
kulturne i turisticke funkcije. Arheolozi su stoga najveci promotori vrijednosti
arheoloskog nasljeda.

Postoji Siroka svijest o toj vaznosti, za ¢ak 88 dionika vrlo je vazno da arheoloska
analiza bude u sredistu procesa, a za 54 je u potpunosti potrebna.
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Arheolozi takoder provode arheoloska istrazivanja i obogacuju znanje o tim
lokacijama. Stoga bi i arheolozi trebali predstaviti rezultate arheoloskih istrazivanja
javnosti i na taj nacin promicati vrijednosti arheoloskih nalazista. Osim toga,
povecana nazocnost javnosti u arheologiji moze pomoci u naporima za povecanje
ukljucenosti lokalne zajednice u razvojne aktivnosti arheoloskih parkova. Stoga
arheolog ima vaznu ulogu u podizanju javne svijesti. Svijest javnosti jedan je od
glavnih izazova u upravljanju arheoloskim parkovima i ujedno najucinkovitiji nacin
zastite arheoloske bastine. Nadalje, arheolog moze doprinijeti opcoj organizaciji
podrucja arheoloskog parka proucavanjem arheoloske stvarnosti, od najvidljivije do
one koju tek treba prouciti. Na taj nacin moguce je odrediti razli¢ite oblike
koristenja razli¢itih dijelova arheoloskog parka i provesti zonaciju podrucja
arheoloskog parka.
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Stoga se arheolog mora suociti s dvostrukim izazovom. S jedne strane s potrebom
usporedbe s urbanom dimenzijom teritorija, a s druge realizacije ,,edukativnih” i
,konzervativnih” ciljeva koji su u osnovi same ustanove Parka. Potrebno je definirati
nacin na koji arheoloski park moze obavljati ovu ulogu: sto mora uciniti i kako to
uciniti i Sto zapravo moze biti uloga arheologa u predimenovanom procesu. Aktivnosti
upravljanja arheoloskim parkom trebale bi uzeti u obzir potrebu usporedbe s brojnim
varijabilnim komponentama koje uzajamno djeluju na podru¢ju koje ucinkovito
obvezuje na individualizaciju svakog pojedinog slucaja posebnih nacina intervencije.
Treba se suzdrzati od previse specificnog koncepta ,,minimalnih standarda” ili od
tendencije predlaganja ,,prirucnika za upravljanje” koji vrijede jednom za sve.
Nakon sto se ocuvaju odredene prioritetne potrebe, jedina je moguénost aktivirati
strogu usporedbu brojnih potreba, subjekata i vrijednosti ukljucenih u podrucje
arheoloskog parka s ciljem individualiziranja plana rada koji ¢e modi postaviti,
upravljati i planirati preobrazbe krajolika koje su danas jos brze.

2.3. Ideje i projekti za zajednicki model odrzivog upravljanja
2.3.1 Funkcije, svrha i znacajke plana upravljanja

Plan upravljanja prvenstveno je instrument koji cjelovito procjenjuje sve aspekte
razvoja arheoloskog lokaliteta i pruza konkretan skup mjera, posebno osmisljenih
strategija i aktivnosti koje bi osigurale ucinkovito i pravovremeno ocuvanje vise
materijalnih i nematerijalnih vrijednosti koje arheoloski parkovi posjeduju. Zbog
toga je potrebno osigurati da je plan upravljanja u skladu s realisticnim okvirom i
kontekstom. Kako bi bio azuran i realan, plan upravljanja treba uskladiti sa svim
propisima i dokumentima relevantnim za upravljanje kulturnom (i arheoloskom)
bastinom na nacionalnoj i medunarodnoj razini. To znaci da plan upravljanja
arheoloskim parkom ne smije biti u suprotnosti sa zakonodavnim okvirom, razvojnom
politikom i strateskim i planskim dokumentima vise razine. Plan upravljanja je
instrument koji bi trebao sazeti i integrirati aktivnosti gospodarskog i teritorijalnog
planiranja sredisnje i lokalne uprave.

Plan upravljanja je ,zivi” dokument koji odgovara potrebama i razvojnim

aktivnostima koje je potrebno provoditi u arheoloskom parku. Stoga se planom

upravljanja mora urediti upravljanje arheoloskim parkom tako da su resursi jasno
dostupni i dati smjernice upraviteljima u obliku okvira za svakodnevne operacije.

Osnovne funkcije plana upravljanja stoga se odrazavaju u:

e definiranje standarda za upravljanje arheoloskim parkovima s osnovnim ciljem
zastite - odgovarajuca pravila, ogranicenja i propisi, nacin institucionalne
zastite;

e definiranje strateskih smjernica za usmjeravanje cjelokupnog razvoja
arheoloskog parka;

e odredivanje prioriteta upravljackih zadataka za postizanje ciljeva arheoloskih
parkova;

e koordinacija i usmjeravanje aktivnosti razlicitih subjekata (javnih i privatnih) na
podrucju arheoloskog parka;

e poboljsanje koristenja financijskih sredstava i sredstava za osoblje;

e sredstva komunikacije, koordinacije i uredenja dijaloga izmedu razlicitih
institucionalnih subjekata i dionika u razvoju.
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Plan upravljanja moze biti i svojevrsni javni ugovor izmedu upravitelja, lokalnih
zajednica i posjetitelja o nacinu upravljanja arheoloskim parkom i njegovoj zastiti u
buduénosti. Stoga plan upravljanja moze biti nacin i vrsta metode kojom javnost
moze ispitivati odluke o upravljanju i participativnim pristupom sudjelovati u
odlucivanju i konacno pratiti postizanje ciljeva.

Svrha Plana upravljanja

Svrha plana upravljanja arheoloskim parkovima je osigurati mjere i aktivnosti zastite
i razvoja arheoloskog parka te utvrditi strateske i provedbene smjernice za cjelovito
oCuvanje spomenika. Isto tako, svrha izrade plana upravljanja je pripremiti
kratkorocnu i dugorocnu strategiju upravljanja i odrzavanja arheoloskog parka.
Planom upravljanja trebala bi se uspostaviti ravnoteza izmedu razlicitih interesa i
potreba lokalne zajednice i arheoloskog nasljeda te na taj nacin usmjeriti razvoj
arheoloskog lokaliteta i planiranje koristi za Sire podrucje i njegovo stanovnistvo.
Planom upravljanja mora se definirati glavni okvir rada, rada i razvoja Parka; utvrditi
tko stoji iza ideje i podrzati njeno osnivanje ili dizajn parka - drzava, lokalna
zajednica, istrazivanje, obrazovanje, muzejske organizacije; koji ¢e model i nacin
upravljanja parkom imati ili ¢e imati (financiranje, vrsta usluge, nacin upravljanja -
javno, privatno, javno-privatno, koncesija).

Plan upravljanja mora uzeti u obzir sljede¢e vazne odrednice vrednovanja

arheoloskih lokaliteta:

e kulturna dobra dio su rjesenja izazova povezanih s gospodarskim razvojem, a ne
njegova prepreka te kao takva doprinose odrzivom razvoju;

e arheoloska bastina pruza nove mogucénosti za razvoj i koristi za razvoj Sireg
podrucja i lokalne zajednice, a samim time i za podizanje kvalitete Zivota.

Faze izrade Plana upravljanja

S obzirom na logiku razvoja, funkciju i svrhu te nacine osiguravanja relevantnosti i
realizacije plana upravljanja, moguce je definirati klju¢ne faze izrade plana. Proces
planiranja i izrade plana upravljanja arheoloskim lokalitetom obuhvaca nekoliko
osnovnih dijelova koji se mogu grupirati u tri razine kako slijedi: prikupljanje
informacija/podataka, kartiranje arheoloskih vrijednosti, analiza (vrijednosti,
uvjeta i konteksta upravljanja) i donosenje odluka

Izrada plana upravljanja temelji se na kvaliteti prikupljenih podataka. U tom
kontekstu, najveéi naglasak stavlja se na provodenje kombinacije uredskog i
terenskog istrazivanja. Preferirana metoda je mapiranje arheoloskih dokaza i
relevantnih prostornih elemenata u podrucju lokacije i okolnog podrucja kao sto su
pokrov zemljista te drustveni i poslovni prostori i drugi. Pozeljno je da je mapirani
sadrzaj unesen u prostornu bazu podataka (GIS). Kreirana baza podataka tada se
moze stalno azurirati i koristiti u razli¢ite svrhe (npr. u procesima izrade drugih
planskih dokumenata, izrade arheoloskih karata, izrade karata za posjetitelje,
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sistematizacije podataka, koristenja u znanstvene svrhe itd.). Razmatrajuci
optimalan nadin vizualizacije prostornih arheoloskih informacija, prezentacija
prostornih podataka u arheoloskom kontekstu najcesce odgovara na pitanja gdje, sto
i kada. Pitanje gdje se odnosi na lokaciju, kada na povijest lokaliteta i sto definirati
kroz tematska svojstva. U arheoloskim istrazivanjima GIS stoga pruza svojevrsni
prozor u ljudsku proslost promatrajuci prostorne odnose ljudi i prostora. Rezultat
kartiranja arheoloskih lokaliteta je arheoloska karta. Arheoloske karte stoga su
pomocni alat za upravljanje kulturnom bastinom i planiranje buduceg razvoja
arheoloskih lokaliteta, a izraduju se na temelju postojecih studija i terenskog rada
koji ukljucuje sve najnovije podatke. Vezano uz uredski rad potrebno je izvrsiti
pregled relevantne znanstvene literature, dokumenata strateskog i prostornog
uredenja, zakonodavnog okvira, prostornog i turistickog konteksta razvoja
arheoloskog lokaliteta. Postojeca pripremljena dokumentacija koja se moze koristiti
u izradi plana upravljanja moze se podijeliti u neelolosku i arheolosku
dokumentaciju. Nearheoloska dokumentacija i podaci trebali bi sadrzavati
prikupljenu dostupnu stru¢nu literaturu o povijesnom kontekstu i postojedim
prostornim odnosima lokacije s okolnim podrucjem, prostornim karakteristikama itd.
PoZeljno je prikupljati podatke povezane s analizom razvojnog konteksta. Buduci da
je plan upravljanja prvenstveno namijenjen ocuvanju arheoloske bastine i
vrednovanju njezina potencijala, potrebno je prikupiti i postoje¢u arheolosku
dokumentaciju koja je istaknuta u donjoj tablici.

Tablica 1. Nearheoloska i arheoloska dokumentacija

DOKUMENTACIJA ZA IZRADU PLANA UPRAVLJANJA
e zakoni i pravni akti koji Stite kulturnu bastinu
o fotografska dokumentacija (Sireg) podrucja
e podatke o prirodnim uvjetima Sireg podrucja - posebno vazne za planiranje ocuvanja i
zastite u slucaju prirodnih rizika,
e prometnu dostupnost i povezivost,
e turisticki kontekst - turisticko kretanje (dolasci i nocenja) za grad u kojem se nalazi
arheolosko nalaziste, podaci o udjelu kulturno motiviranih turista, podaci o
smjestajnim kapacitetima i pratecoj turistickoj infrastrukturi i sl.,
podatke o kulturnim dionicima (institucionalnim i izvaninstitucionalnim),
e relevantnu dokumentaciju prostornog uredenja (i drugu dokumentaciju kojom se
ureduje koristenje zemljista) i dokumentaciju o strateskom planiraniju,
e kartografski prikaz koristenja zemljista,
e geolosku kartu,
e podatke i dokumentaciju o projektima koji se trenutno provode, a relevantni su za
planiranje razvoja podrucja arheoloskog parka,
e lIzvjeséa o stanju okolisa
e lIzvjeséa o procjeni rizika.

Nearheoloska dokumentacija
[ ]
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dokumentaciju o provedenim arheoloskim istrazivanjima,

arheolosku kartu lokacije,

arheolosku kartu teritorija,

karta arheoloskog potencijala lokacije i teritorija,

kartu arheoloskog predvidanja lokacije i teritorija,

karta arheoloske ranjivosti lokacije i teritorija,

karta drevnog cestovnog sustava,

znanstvena arheoloska literatura i izvori,

arheolosku fotodokumentaciju (cijelu i dijelove nalazista i pojedine nalaze),
terenski dnevnici iz provedenih istrazivanja.

Arheoloska
dokumentacija
e 6 o o o o o o o o

U analitickom dijelu plana upravljanja potrebno je provesti analizu trenutnog stanja
arheoloskog lokaliteta, razine zastite, nacina upravljanja, turisticke valorizacije i
infrastrukturne opreme. Kao i u dijelu prikupljanja podataka, potrebno je osigurati
zadovoljavajuéi stupanj sudjelovanja tijekom analitickog dijela. Participativni
pristup odmice se od tradicionalnog pristupa odozgo prema dolje u provodenju
analiza i procesu izrade dokumenta te ukljucuje sSirok raspon dionika u procesu
planiranja. Glavne prednosti ovog pristupa su bolji uvid u stvarne razvojne probleme,
stvaranje snazne osnove za intervencije zajednice, pravovremeno ukljucivanje
javnosti i pruzanje prilike svim dionicima da se izraze, svoja misljenja i ideje te
ukljucivanje drugih (civilnog i privatnog) sektora. Preporuca se primjena metode
analize primjera dobre prakse koja pretpostavlja usporedbu s primjerima koji se u
praksi percipiraju ili prepoznaju kao najbolji. Na taj nacin moguce je dobiti ideje i
nacela za priblizavanje organizaciji arheoloskih lokaliteta o dostupnim resursima,
kontekstu i mogucnostima organizacije upravljanja lokalitetima.

Nakon provedenih analiza, zadnji korak u procesu izrade plana upravljanja je
definiranje akcijskog plana s razvojnim ciljevima, mjerama i aktivnostima. Akcijski
plan mora odgovoriti na identificirane izazove i identificirane prilike i prioritete u
daljnjem razvoju arheoloskog parka te identificirati relevantne dionike i resurse
potrebne za provedbu definiranih aktivnosti. Osim toga, vrlo je vazno da se u planu
upravljanja definiraju pokazatelji provedbe koji moraju biti u obliku kvantitativnih i
kvalitativno mjerljivih podataka, ¢ime se omogucuje pracenje, izvjescivanje i
evaluacija uspjesnosti u ostvarivanju utvrdenih razvojnih ciljeva. Prije provedbe
plana upravljanja potrebno je provesti javno savjetovanje i konacno odobrenje.
Posljednja faza izrade plana upravljanja vezana je uz njegovu provedbu i evaluaciju.
Karakteristika ove faze je da je plan upravljanja vec razvijen i predstavljen javnosti.
U sklopu ove faze provode se aktivnosti mjerenja definiranih pokazatelja provedbe i
kontinuiranog izvjes¢ivanja o njihovim rezultatima. Na temelju izmjerenih i
ocijenjenih rezultata pokazatelja provedbe moguce je izvrsiti promjene akcijskog
plana i tako utjecati na promjenu sadrzaja plana upravljanja.

Kako bi se plan upravljanja aZurirao i uskladio sa stvarnim kontekstom i izazovima

tijekom cijelog procesa razvoja i provedbe, u cijelom procesu mogu se razlikovati tri
faze (vidi u nastavku).
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Tablica 2. Faze i aktivnosti

FAZA AKTIVNOSTI

oblikovanje kognitivnog okvira;

prikupljanje nearheoloske i arheoloske dokumentacije;

provodenje drustveno-demografskih istrazivanja;

usporedba s prethodnim znanstvenim istrazivanjima;

podizanje znatizelje i svijesti javnosti - oCekivanja lokalnog stanovnistva i dionika o
tome Sto je plan i Sto je potrebno ukljuciti u plan upravljanja;
participativne aktivnosti - radionice, sastanci s dionicima, razgovori;
stvaranje strategije sudjelovanja u komunikaciji;

definiranje isporuka, zahtjeva projekta i planiranje projektnih aktivnosti;
provodenje pocetnih analiza.

kapaciteta
e o o o o

1. Faza izgradnje

e detaljnu analizu trenutnog stanja od strane struc¢njaka i u suradnji s glavnim
dionicima;

¢ analiza monumentalne vrijednosti arheoloskog nalazista;

¢ analiza postojeceg upravljanja arheoloskim lokalitetom;

e participativne aktivnosti za osiguravanje ukljucivanja javnosti i evaluaciju izrade
plana upravljanja;

¢ definirati skup razvojnih ciljeva, mjera i aktivnosti

e definiranje pokazatelja provedbe

e mjerenje pokazatelja provedbe;

¢ Kkontinuirano izvjeséivanje o rezultatima mjerenja pokazatelja provedbe;

e evaluacija rezultata mjerenja pokazatelja provedbe i prijedloga revizije akcijskog
plana.

2. Faza planiranja

3. Provedba i
evaluacija plana
upravljanja

Sudjelovanje dionika u postupku planiranja

Pristup odozdo prema gore, tipi¢an za lokalno prostorno planiranje, ne moze se
mehanicki koristiti jer se odozgo namecu ogranicenja u obliku zastite. Uspjesnost
odozdo prema gore pristupa lezi u programima edukacije i izgradnje kapaciteta,
stvarajuci prilike za ravnopravnu suradnju javnosti na upravljanju parkovima s
idejom da se arheoloski park ,,postavi” kao dio lokalne zajednice. Potrebno je
prenijeti poruku da je lokalna zajednica odgovorna za dugorocno ocuvanje bududih
narastaja Parka.

Lokalna zajednica je socijalno odrziva inertno ako je ukljucena u planiranje razvojnih
procesa i aktivnosti u prostoru u kojem postoji. Participativni pristup doprinosi
povezivanju razli¢itih relevantnih dionika, utvrdivanju dodatnih prilika za razvoj,
povecanju demokracije, ukazanju na potencijalne probleme ranjivih skupina i
stavljanju cjelokupne interakcije u kontekst prostora koji je predmet planiranja.
Kljuéni parametar u ovoj namjeri moze se prepoznati u interakciji nevladinog i
drzavnog sektora u korist ocuvanja i promicanja arheoloske kulturne bastine. Buduci
da je rijeC o decentraliziranom pristupu, planiranje bi trebalo zapoceti izravno od
ukljucenih dionika. Uspjesan je rezultat ve¢a motivacija i identifikacija s izradenim
planom. Buduci da su dionici izravno ukljuceni u postupak planiranja, planovi su
opcenito realniji. Zbog jacanja drustvenog aspekta u obliku ukljucivanja lokalnog
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stanovniStva, na taj nacin doprinosi kvaliteti plana upravljanja i posljedi¢no
odrzivosti organizacije upravljanja arheoloskim parkom.

Kako bi se poboljsalo sudjelovanje javnosti u upravljanju arheoloskim lokalitetom,

predlazu se sljedece aktivnosti:

e podizanje svijesti i kapaciteta lokalne zajednice za oCuvanje, interpretaciju i
koristenje bastine kroz organizaciju informativnih dogadanja te edukativnih
aktivnosti i radionica;

e provodenje anketnih istrazivanja kako bi se dobile povratne informacije o
mogucnostima i kvaliteti uklju¢enosti javnosti u upravljanje arheoloskim
lokalitetom;

e ukljucivanje javnosti u vrednovanje i tumacenje Parka provedbom zajednicke
SWOT analize;

e otvoreni dijalog kroz radionice/fokus grupe kako bi javnost prepoznala medu
sobom moguce suradnike za razvoj parkova ili uvodenje novih programa i
projekata.

Ipak, ukljucenost javnosti i informiranje dionika moguce je kroz organiziranje
radionica, sastanaka fokus grupa kao prostora za otvoreni dijalog o buduénosti
arheoloskih parkova. Prikupljanje ulaznih podataka svih sudionika, stvaranje baze
podataka s ulaznim podatcima dionika, njihova sistematizacija i integracija u plan
upravljanja. U tom kontekstu preporucuje se osnivanje ,,radne skupine” ili ,,radnog
tima” kako bi se okupili dionici zainteresirani za dobrovoljno sudjelovanje i pruzile
povratne informacije o upravljanju parkom. Osim razvojnog procesa, ukljucivanje
tih dionika u upravljanje arheoloskim parkovima preporucuje se u provedbi aktivnosti
upravljanja i razvoja te u sljedec¢im koracima ukljucivanjem razlicitih dionika,
Planom se namjerava doprinijeti razmisljanju o arheoloskim parkovima u kontekstu
holistickog projekta kulturnog turizma. Krajnji cilj okupljanja relevantnih dionika je
doprinijeti ravnotezi izmedu odrzivog ocuvanja i razvoja gospodarskog i drustvenog
potencijala arheoloske bastine. Zbog toga je potrebna suradnja izmedu nadleznih
ministarstava, regionalnih i lokalnih tijela javne vlasti i civilnog drustva. Na taj nacin
arheoloski parkovi i kulturna bastina bit ¢e dovedeni u srediste lokalnog
svakodnevnog zivota, gospodarstva i odrzivog razvitka. Uzimajuéi to u obzir i
integrirajuci doprinose partnera, u tablici u nastavku predlazu se dionici koji bi
trebali biti ukljuceni u cijeli proces izrade plana upravljanja i razvoja arheoloskog
parka.

Tablica 3. Dionici koji bi trebali biti ukljuCeni u postupak suplaniranja
JAVNI SEKTOR PRIVATNI SEKTOR CIVILNI SEKTOR
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o sektorska nadlezna
ministarstva . tav direkt Kiucenin  |° organizacije civilnog
« tijela za oluvanje nadlezna |* Sustav direktno ukljuceni drutva (npr. u podruéju
za podrucje na kojem se poduzeca _(restlaur.acu.a, kulture i umjetnosti,
; ki istrazivanje, planiranje . ..
nal§z1 arheolos|§1 park ro'ekataJ s,tfu(:na onr§ka obrazovanja, znanosti i
. nac19naln.a/reg1onalpa/lokal projex p ) S dil SKa, istrazivanja, odrzivog
na tijela javne vlasti unaprjedenje...) Nadlezna razvoja, zastite okolisa i
« kulturne ustanove (muzeji, m1n1starstvka . prirode, zastite i
o ; i o sustav tvrtki koje nisu < :
knjlzmce,.kultur.m cer)tn...) 3 liug ] spagavanja, sporta,
« ustanove i centri za visoko 1zravno u Jhuceng u duhovnosti...) na svim
ie i restorane, hranu i vino PP .
obrazovanje i znanstveno obrt...) ’ ’ teritorijalnim razinama
istrazivanje l el i &kih (nacionalnoj, regionalnoj i
« obrazovne ustanove *  usluge privatnih putnicki lokalnoj)
+ lokalne i regionalne agenclja , . |+ lokalna zajednica
turisticke zajednice | prl\{atrwva} .podutz.etrca /ulkulty ™1+ zainteresirani arheolozi,
« agencije za javna putovanja | * Oshivac/investitor/ulagac pojedinci, drugi ...

Iskustvo pokazuje da kada neke od navedenih subjekata isklju¢imo iz plana
upravljanja, obi¢no kasnije stvara odredene probleme. Stoga bi sve potencijalne
dionike trebalo pazljivo analizirati kako bi se izbjegle takve situacije. Istodobno,
svaki ukljuceni subjekt moze ponuditi odredene koristi u razvoju i/ili provedbi plana
upravljanja. Ta se korist moZe vidjeti u raznim resursima kao Sto su znanje, oprema,
istrazivacki prostor ili smjestaj radnih timova itd. Okupljanje razlic¢itih dionika
razlicitih interesa moze biti vrlo zahtjevno i tesko, tako da sami rezultati i dobiveni
doprinosi mogu biti nezadovoljavajuci. Kao jedna od opcija u tom pogledu, talijanski
partneri predlazu angaziranje vanjskog (neutralnog) celnika koji moZe osigurati
neutralnost. Takva osoba mora imati dobre komunikacijske vjestine, razumjeti
probleme i interese pojedinih dionika i pronaci rjesenja koja ¢e povezati pojedinacne
interese i tako doprinijeti kvaliteti plana upravljanja, a time i planiranju razvoja
arheoloskog parka.

Arheolog bi trebao imati vrlo vaznu ulogu u radu radnog tima. To je iznimno vazan
trenutak u cijelom procesu. Vaznost arheologa u radu radne skupine ogleda se u
razvoju kognitivnih okvira temeljenih na znanju o arheoloskom nalazistu. Kao sto
smo ranije istaknuli, arheolozi su najveci promotori arheoloskih lokaliteta jer njihov
rad prikuplja nova saznanja o lokalitetima i predstavlja ih javnosti te se koristi za
daljnju valorizaciju vrijednosti arheoloske bastine. Arheolog stoga moze usmjeriti
rad radnog tima prema odrzivom principu ocCuvanja i zastite te valorizacije
arheoloske bastine. Nadalje, uloga arheologa u radu radnog tima ocituje se u
uzimanju u obzir specificnosti Sireg podrucja, definiranju ucinkovitih oblika
suradnje, razvoju ,muzeoloskog” projekta za pripremu podruc¢ja Parka i
doprinosenju osmisljavanju prijenosa znanja za obrazovnu funkciju arheoloskog
parka. Ukljucenost javnosti i informiranje dionika mogudi su sljedec¢im metodama:
fokus grupe, participativne radionice, sastanci i ,,okrugli stolovi”, intervjui sa
strucnjacima, radionice na otvorenom usmjerene na izgradnju kapaciteta i
prikupljanje informacija lokalnog stanovnistva, ankete lokalnog stanovnistva i
neformalna savjetovanja s relevantnim dionicima.

Organizacija upravne strukture arheoloskog parka
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Vazna je funkcija plana upravljanja urediti upravljanje arheoloskim parkom u
nadolazecem razdoblju. Plan upravljanja treba obuhvatiti temu koja se odnosi na
organizacijsku strukturu arheoloskog parka. Pilot podruc¢ja TRANSFER projekta
nalaze se u razli¢itim fazama razvoja i valorizacije potencijala arheoloske bastine
(organizacijski, infrastrukturni, ekonomski, drustveni i participativni aspekti). Osim
toga, nalaze se u podrucjima razli¢itog stupnja razvoja i postoje odredene razlike u
institucionalnom i zakonodavnom kontekstu. Navedena situacija iziskuje prijedlog
modela organizacijske strukture koji ¢e se moci primijeniti Sto fleksibilnije za
upravljanje svim pilot podruéjima. Organizacijsku strukturu prvenstveno treba
uskladiti prema potrebama i ciljevima gospodarenja arheoloskim nalazistima. Iz tog
razloga ne postoji univerzalno primjenjiva organizacija objekata za sve arheoloske
parkove. Organizacijska struktura takoder ovisi o aspektima kao Sto su razvojni
kontekst, postojeca razina vrednovanja arheoloskih lokaliteta, zakonodavni okvir,
broj potencijalnih dionika, diversifikacija mreze dionika itd. Medutim, s obzirom na
glavne funkcije arheoloskih parkova, moguce je identificirati glavna podrucja
upravljanja prema kojima se moze pristupiti formiranju organizacijske strukture
arheoloskog parka. Sve su to vazne odrednice koje treba uzeti u obzir pri predlaganju
modela organizacijske strukture za upravljanje arheoloskim parkovima. U ovoj fazi
projekta preporucuje se model organizacijske strukture identificiranih funkcija i
smjerova razvoja arheoloskih lokaliteta kako bi se doprinijelo fleksibilnosti,
prilagodljivosti i dovoljno specificnosti predloZene organizacijske strukture u smislu
identificiranih potreba kadrova i znanja u kontekstu upravljanja arheoloskim
lokalitetima. Opcenito, najucinkovitija organizacija upravljacke strukture je ona
koja ~moze  zadovoljiti i ostvariti  planirane razvojne  aktivnosti
(upravljanje/administracija, istrazivanje, obrazovanje, usluge, turizam itd.).
Organizacija upravljacke strukture arheoloskog parka mora zadovoljiti ocekivanja
uprave - mora omoguciti obavljanje osnovnih funkcija arheoloskog parka,
administrativnih preduvjeta organizacije i dodatnih aktivnosti.

Tablica 4. Prijedlog modela za uspostavu i organizaciju strukture za upravljanje
arheoloskim parkovima

Voditelj arheoloskog parka (arheolog)
Primarne aktivnosti Primjena Dodatno{povrgmeno
aktivnosti
e Tijelo/osoblje zaduzeno e Tijelo/osoblje zaduzeno
za zastitu i odrzavanje za opce i administrativne
e Tijelo/osoblje zaduzeno poslove
za provodenje ¢ Tijelo/osoblje zaduzeno
istrazivanja za financije
e Tijelo/osoblje zaduZeno za * Tijelo/osoblje zaduzeno « vanjsko osoblje povremeno
turisticku prezentaciju za komunikacijske i ukljuéeno u rad
« Tijelo/osoblje zaduZeno promotivne aktivnosti arheoloskog parka
za obrazovne programe o Tijelo/osoblje zaduzeno
« Tijelo/osoblje zaduzZeno za za ljudske resurse
Alati IKT-a
o Tijelo/osoblje za planiranje i provedbu razvojnih projekata
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2.3.2 Ciljevi i strateske smjernice za upravljanje arheoloskim parkovima

Plan upravljanja mora biti uskladen s opéim ciljevima organizacije arheoloskog parka
i istovremeno definirati specifi¢ne ciljeve na temelju kojih ¢e doprinijeti ostvarenju
opc¢ih ciljeva koji su bili glavni poticaj za pocetak organizacije upravljanja
arheoloskim parkovima. Stoga je prije svega potrebno razumjeti razloge i vaznost
osnivanja i glavne motiviraju¢e cimbenike valorizacije potencijala arheoloskih
lokaliteta i bastine kroz uspostavu arheoloskih parkova. U tom kontekstu neizbjezno
je istaknuti da su arheoloska nalazista prepoznatljiv prostorni element koji pruza
dodatnu vrijednost u prostornom kontekstu. Lokalna zajednica vezana je uz tu
vrijednost i arheolosko nasljede postaje dio identiteta lokalne zajednice. Nadalje,
vaznost arheoloskog lokaliteta ogleda se u kontekstu da upravljanje arheoloskom
bastinom sluzi kao svojevrsni alat za podizanje svijesti o vrijednosti kulturne bastine.
Talijanski partneri kao jedan od ciljeva navode ,poboljsanje i rast svijesti lokalne
zajednice”. Preduvjet za ostvarivanje ovih drustvenih ciljeva organizacije
arheoloskog parka je primarna zastita arheoloske bastine, ali uzimajuéi u obzir da
logika zastite obrane prevladava u korist aktivne zastite. Time c¢e se pridonijeti
povecanju prethodno spomenutog razumijevanja arheoloske i kulturne bastine
(odnosno edukaciji stanovnistva) i na temelju svega toga stvoriti osnova za doprinos
gospodarskom razvoju odredenog podrucja na kojem arheoloski park postoji.

Ako sazmemo navedeno, mozemo istaknuti opce ciljeve uspostave arheoloskog parka
koje priznaju svi partneri, a to su: zastita arheoloske bastine, kontinuirano
istrazivanje i napredak znanja, podizanje svijesti lokalnih zajednica o kulturnoj
bastini i doprinos gospodarskom rastu.

Nakon postavljanja okvira za razumijevanje moguce je odrediti ciljeve plana
upravljanja (kao alata i nacina planiranja razvoja arheoloskog podrucja) koji ce
voditi i definirati ciljeve razvoja i valorizacije arheoloskih parkova u buducnosti.
Osim ocuvanja materijalnih i nematerijalnih resursa regije, u planu upravljanja mora
se utvrditi i nacin na koji se drustveno-gospodarskim razvojem i teritorijalnim
promjenama mora upravljati na nacin kojim se uravnotezuju razliciti interesi i s
vremenom odrzava integritet vrijednosti koje prvo omogucuju utvrdivanje lokacija,
potrebe ocCuvanja s potrebama lokalnih zajednica i odrzivo gospodarsko koristenje
podru¢ja kao dobra. Ciljevi i aktivnosti dominantnih aspekata upravljanja
arheoloskim parkovima prema dobivenim inputima partnera detaljno su prikazani u
donjoj tablici. Dominantni aspekti istaknuti u tablici snazno su vezani uz ranije
utvrdene opce ciljeve osnivanja arheoloskih parkova i kao takvi omogucuju
konkretizaciju potencijala i potrebnih karakteristicnih i konkretnih aktivnosti u
upravljanju arheoloskim parkovima.

Tablica 5. Karakteristicni ciljevi i aktivnosti dominantnih aspekata/tema
upravljanja arheoloskim parkovima

ASPEKT / x UPRAVLJANJE KARAKTERISTIKAMA
TEMA CILJEVI UPRAVLJANJA ZNACAJKAMA AKTIVNOSTI
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promicanje javne uporabe putem
politika pristupa

organiziranje dogadanja i sastanaka
posvecenih eksperimentalnoj

promidzbene aktivnosti za podizanje
javne svijesti

organizacija i ponuda usluga za javnu
uporabu

edukacija za sprjecavanje unistenja
infrastrukture arheoloskog nalazista

primjenjuju na kulturnu bastinu

§ arheologiji, produkcijskoj arheologiji i organiziranje tematskih arheoloskih
§ kulturnim aktivnostima opcéenito staza
= podizanje svijesti o vrijednosti kulturne prilagodavanje drustvenih sadrzaja
9 bastine osobama s invaliditetom i osobama sa
3 organizacija novih drustvenih sadrzaja smanjenom pokretljivoscu
g integrirana promocija kulturne bastine razvoj obrazovnih programa za
kako tematske tako i teritorijalne multisenzorne poremecaje te slijepe i
slabovidne osobe
rekonstrukcija i izvodenje povijesnih
dogadaja
organizacija kulturnih dogadanja
promicanje znanstvenih istrazivanja provodenje politike razvoja i
o takoder usmjerenih na rast i stjecanje implementacije resursa za arheoloska
= nove arheoloske bastine analiziranjem istrazivanja
g »potencijalne” prisutnosti joS ukopanih javno predstavljanje znanstvenih
5§ arheoloskih struktura rezultata
5 promicanje istrazivanja o temama primjena rezultata istrazivanja za
= oCuvanja i odnosu s tehnoloskim i potrebe razvoja, interpretacije i
7 gospodarskim razvojem turizma
% promicanje istrazivackih aktivnosti u provodenje obrazovnih aktivnosti na
S vezi s novim tehnologijama koje se gradilistu

ukljucivanje obrazovnih ustanova u
istrazivacke aktivnosti

Ocuvanje i
Prirodni okolis

zastita arheoloskog nasljeda
poboljsati kvalitetu okolisa

oCuvanje i zastita arheoloske, kulturne
i prirodoslovne bastine

aktivnosti krajobraznog uredenja
zemljista

uzgoj izvornog bilja

zastita flore i faune

akcije zajednickog cis¢enja i
odrzavanja okolisa (Sireg) podrucja za
ukljucivanje lokalne zajednice

Ekonomija

promicanje kulturnih usluga

stvoriti model odrZivog razvoja
stavljanjem u povoljniji polozaj i
reorganizacijom gospodarskih aktivnosti
usluge turistickog tumacenija i
prezentacije

stvoriti model odrZivog razvoja
jacanjem vrednovanja upotrebom alata
IKT-a

Pravilnik o cijenama karata
upravljanje i organizacija ljudskih
resursa

izrada programa turistickih vodica s
usmenim prevodenjem

proracunske politike

Smjernice za izradu plana upravljanja stoga se smatraju:
stvaranje vizije i strateskog okvira (strategija, metoda, alata, akcija i
projekata, izvora financiranja i vremena) za odrzivi razvoj lokacije u
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nadolazec¢em razdoblju u skladu s medunarodnim nacelima, ali i lokalnim
potrebama;

e uspostavljanje ravnoteze izmedu zastite i uporabe arheoloske bastine i
prirodnog okolisa;

e razvoj interdisciplinarnog nacela upravljanja s jasnom podjelom odgovornosti
svih dionika u razvoju;

e povecanje gospodarske i drustvene koristi arheoloskog nasljeda.

Bududi da se one bave kriticnim izazovima u postupku izrade plana upravljanja, treba
ih uzeti u obzir kao orijentacijsku ravnotezu izmedu drustvenog i gospodarskog
razvoja, kulturne i prirodne bastine, strucnjaka i lokalne zajednice, kao i oCuvanja i
koristenja bastine. Predlaze se izrada sljedecih relevantnih strategija kao dio razvoja
ili u vezi s razvojem (ovisno o fazi razvoja).

Tablica 6. Posebne strategije i njihova svrha

SPECIFICNA
STRATEGIJA KORISNOST | SVRHA PROCESA (OPIS)
Alat za sustavno planiranje provedbe aktivnosti u funkciji upravljanja procesima
K ikacii komunikacije s dionicima; kroz strategiju je potrebno definirati ciljeve i nacela,
orS']tl::;e;icjlé]a " lciljne skupine, komunikacijske mjere, aktivnosti i alate te pracenje i evaluaciju

sudjelovanja

komunikacijskih u¢inaka.

Koje aktivnosti treba uvesti kako bi se postigli postavljeni ciljevi za nove

;nanEFvep " listrazivacke projekte (arheoloska istrazivanja, publikacije, znanstvena partnerstva
istrazivacka | el A
. i suradnicki projekti itd.).
strategija
Aktivnosti koje je potrebno provesti kako bi se odrzalo fizicko ocuvanje

Strategija arheoloskog parka; razvoj programa ocuvanja, Skole, Medunarodni programi

oCuvanjai  jsuradnje za ocCuvanje bastine.
obnove
Strategija Strategijom se predlaze ukljucivanje teme restrukturiranja robe proizvedene

upravljanja
povijesnom i
prirodnom
bastinom i
infrastrukturom

uslugom te realizacije nove proizvedene robe i infrastrukture za uzitak. Predlaze
se da Strategija uzme u obzir i odrzavanje prirodne bastine koja moze biti
svojevrsni ,,alat” za isticanje prepoznatljivosti anticke teksture.

Plan usmenog
prevodenja

Potrebno je pripremiti interpretativni plan koji ¢e identificirati interpretativne
teme i podteme koje najbolje sluze didaktickoj funkciji mjesta.

Prezentacije i informacije moraju odrazavati sadasnji opseg znanja te ih je
potrebno stalno azurirati i ispravljati.

Podizanje javne
svijesti i
Organiziranje
obrazovnih i
rekreativnih
funkcija

Koje programe uvesti kako bi utjecali na angazman javnosti i podigli svoje interese
prema Parku; (ljetni kampovi, javne rasprave, festivali, dogadanja otvorenog
koncepta, obavezni skolski posjeti itd.). Strategijom bi se trebali stvoriti uvjeti za
produljenje vremena koje posjetitelji provode u Parku stvaranjem potrebne
infrastrukture za formuliranje integrirane ponude za arheoloske posjete i smjestaj
u blizini podrucja kako bi se olaksali funkcionalni odnosi i snazna meduovisnost
(temeljena na medusobnim i komplementarnim interesima, prvenstveno u smislu
usluga za turiste) izmedu Parka i drugih mjesta od interesa.
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Alati za poslovno
planiranje i IKT

Koji se proizvodi mogu razviti putem alata IKT-a koji mogu donijeti prihode Parku
putem razvoja turizma i kreativnih industrija; (mobilne aplikacije, mobilne igre,
prosirena stvarnost, virtualni muzej, interaktivna izlozba, turisti¢ko iskustvo).

Strategija
upravljanja
rizikom

Utvrdivanje potencijalnih rizika i sredstava za njihovo rjeSavanje/izbjegavanije.
Sustav upravljanja prirodnim rizicima mora biti dovoljno fleksibilan da moze
odgovoriti na pojavu i moguce posljedice prirodnih rizika kao Sto su pozari, potresi
i drugi potencijalni rizici. Strategija upravljanja rizicima stoga moze biti vazan
alat u donosenju odluka za smanjenje potencijalne Stete te stoga moze doprinijeti
i ocuvanju arheoloske bastine.

Plan upravljanja
posjetiteljima

Sastavni dio plana upravljanja koji povezuje strateske ciljeve plana upravljanja s
aktivnostima posjecivanja kako bi se osigurala odgovarajuca razina zastite
arheoloske bastine i daljnja ekonomska valorizacija lokaliteta.

Financijski plan

Financijski plan definira financijske zahtjeve i vremenski okvir za razvojne
aktivnosti i stjecanje financijskih sredstava. Svrha financijskog plana je jasno
definirati potrebu za financijskim sredstvima kako bi se ostvarili bududi ciljevi i
aktivnosti u planu upravljanja.

Financijski plan treba redovito preispitivati, posebno kada dode do neocekivanih
promjena.

Strategija
pra¢enjai
evaluacije

Koji su pokazatelji i ishodi prethodnog skupa strategija i aktivnosti. Prikupljanje
podataka koji su korisni za ucenje i prikupljanje informacija o tome sto je

ucinjeno i Sto bi se trebalo uciniti u buducnosti.

2.3.3 Sadrzaj plana upravljanja arheoloskim parkovima

S obzirom na njegovu povezanost s arheoloskim parkom, plan upravljanja trebao bi
sazeti i ukljucivati sazete i integrirane aktivnosti gospodarskog i teritorijalnog
planiranja sredisnjih i lokalnih vlasti u kontekstu specifi¢nosti planiranja arheoloskog
parka i njegovog utjecaja. Kljucni dio sadrzaja plana upravljanja je definiranje
vizije, razvojnih ciljeva, razvojnih mjera i aktivnosti u izravhom dijalogu i
sudjelovanje dionika uz koristenje raspolozivih resursa u odredenom teritorijalnom,
kulturnom i drustveno-ekonomskom kontekstu.

Plan upravljanja arheoloskim lokalitetom treba definirati kroz sljedec¢a posebna

podrucja:

e Popis i opis vrijednosti arheoloskog nalazista

- teritorijalni i geoprometni kontekst

- opis arheoloske bastine

- kratka povijest arheoloskog nalazista

- znacaj arheoloskog nalazista

- definicija prostornog podrucja primjene plana upravljanja
e Sustav upravljanja

- izazovi upravljanja

- analiza mreze dionika

- sudjelovanje i izgradnja kapaciteta

- pravnii

strateski okvir

- procjena utjecaja na bastinu i okolis
e Podrucja strateskog upravljanja
- istrazivacke i znanstvene djelatnosti

- zastita,

oCuvanje i odrzavanje

- upravljanje imovinom
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- zaposljavanje osoblja i izgradnja kapaciteta
- odrzivi razvoj i opca organizacija teritorija
- drustvena i obrazovna funkcija
- upravljanje turizmom i komplementarne djelatnosti
- digitalizacija i alati IKT-a
- financijska odrzivost
- upravljanje sustavom za pristupacnost
- upravljanje rizikom
e Misija i vizija arheoloskog lokaliteta
e Akcijski plan (ukljucuje sva strateska podrucja upravljanja)
- uskladeni skup kratkorocnih, srednjorocnih i dugorocnih ciljeva
mjere i aktivnosti
vremenski raspored provedbe akcijskog plana
odgovornost za provedbu
- financijski okvir i raspoloziva sredstva
e Pracenje i izvjesc¢ivanje

U uvodnom poglavlju Popis i opis vrijednosti arheoloskog nalazista predlaze se
kratak opis teritorijalnog i geoprometnog konteksta arheoloskog lokaliteta. Okolno
podrucje i prostorni elementi mogu utjecati na razvoj arheoloskog parka te je stoga
potrebno napraviti kratku analizu teritorijalnog geoprometnog konteksta. U sklopu
opisa teritorijalnog geoprometnog konteksta preporucuje se izraditi kartu u GIS-u s
oznacenim (relevantnim) prostornim jedinicama, vecim naseljima i turistickim
centrima u blizini te najvaznijom prometnom infrastrukturom (npr. ceste i
zeljeznice, morske i rijecne luke, zracne luke) koja utjece na dostupnost na tom
podrucju. U uvodnom dijelu potrebno je ukratko opisati arheolosku bastinu, znacaj
arheoloskog lokaliteta i kratku povijest arheoloskog lokaliteta i okolice.

Sljedece predlozeno poglavlje plana upravljanja je Sustav upravljanja. Kako bi plan
upravljanja bio spreman odgovoriti na stvarne izazove, potrebno je provesti analizu
trenutne situacije na temelju koje se mogu pravilno utvrditi kljucne prednosti,
slabosti, prijetnje i potencijali u budu¢em upravljanju arheoloskim parkovima. U tom
je kontekstu posebno vazno identificirati i ukljuciti relevantne dionike koji,
pruzanjem potrebnih informacija u obliku potrebne dokumentacije, takoder mogu
djelovati ,,s terena” i tako doprinijeti procesu razvoja. Plan upravljanja trebalo bi
izraditi u otvorenom dijalogu sa svim zainteresiranim stranama i izraditi u formatu
koji je razuman i razumljiv javnosti. Vrlo vazne odrednice koje vode planiranje
upravljanja arheoloskim lokalitetom vezane su uz postojeci sustav i okvir
upravljanja. Stoga se predlaze da plan upravljanja ukljucuje materijalne analize
povezane s utvrdivanjem postojecih izazova upravljanja. Isto tako, vrlo je vazno da
se u okviru izrade plana upravljanja vazno potpoglavlje posveti analizi mreze
dionika. Ova analiza treba povezati postojece dionike ukljucene u proces izrade
plana upravljanja, one koji su sudjelovali u izradi nacrta, ali i one koji su vec¢ aktivno
ukljuceni u upravljanje arheoloskim lokalitetom. Klju¢no je opisati koje su se
participativne aktivnosti provodile u sklopu pripreme i izrade plana upravljanja. U
ovom odjeljku potrebno je pruziti osnovne informacije o provedenim participativnim
aktivnostima i glavnim zakljuccima koji su dobiveni kao rezultat provedbe tih
aktivnosti. Pozeljno je objasniti gore navedeno s metodoloskog stajalista kako bi se
razumio i logic¢ki odredio cijeli proces. Nadalje, u dijelu Pravni i strateski okvir
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potrebno je istraziti osnovna nacela upravljanja arheoloskom bastinom unutar
pravnog okvira te prikazati njihovu horizontalnu i vertikalnu hijerarhijsku strukturu.
Svrha je postaviti plan upravljanja u zakonski i strateski okvir zastite i planiranja
imovine (strateski i prostorni). Procjena utjecaja na bastinu i okolis mora utvrditi
moguce ucinke na bastinu i okolis te predloziti smjernice za procjenu izravnih i
neizravnih ucinaka.

Poglavljem Stratesko upravljanje predlaze se identifikacija glavnih strateskih
smjernica za upravljanje arheoloskim parkovima. S obzirom na ulazne podatke,
predlaze se da plan upravljanja definira sljedeca strateska prioritetna podrucja:
IstraZzivanje i znanstvene aktivnosti, zastita, oCuvanje i odrZavanje, upravljanje
imovinom, kadrovska izgradnja i izgradnja kapaciteta, odrZivi razvoj i opca
organizacija teritorija, drustvena i obrazovna funkcija, upravljanje turizmom i
komplementarne aktivnosti, digitalizacija i IKT alati, financijska odrZivost,
upravljanje sustavom pristupacnosti i upravljanje rizikom. Za svako stratesko
podrucje predlaze se definiranje strateskih ciljeva, mjera i aktivnosti. Takoder,
svako od tih strateskih podruc¢ja moZe se promatrati kao zasebna manja strategija za
odredeno podruc¢je upravljanja. Ukljucivanje tih strateskih podrucja osigurava
njihovo uzimanje u kontekst razvoja arheoloskog parka.

Sljedece poglavlje definirat ce Viziju i misiju arheoloskog lokaliteta. Vizija je
kljucni korak u planiranju upravljanja i predstavlja okvir prema kojem se plan
izraduje i provodi upravljanje. Vizija je kratak opis idealnog buduceg stanja cijelog
arheoloskog lokaliteta na duge staze. Misija odreduje ciljeve u prostoru i vremenu
te je osnova za provedbu definiranih ciljeva i strategija. Akcijski plan povezuje
planirane ciljeve, mjere i aktivnosti s upravljackim kapacitetima nadleznih
institucija i ukljucenih dionika, kao i financijska sredstva potrebna za upravljanje
arheoloskim parkovima i provedbu definiranih razvojnih aktivnosti te sve stavlja u
planirano vremensko razdoblje.

U zavrsnom poglavlju Pracenje i izvjestavanje opisuju se nacin pracenja provedbe
plana upravljanja i nacin izvjestavanja. Pracenje provedbe stoga je postupak
prikupljanja, analize i usporedbe pokazatelja koji sustavno prate uspjesnost
provedbe dokumenata. Kako bi se tocno pratila provedba i moguca prilagodba
akcijskog plana novim situacijama tijekom provedbenog razdoblja, potrebno je
pripremiti izvjes¢e (ili barem jednom godisnje) za razli¢ite teme kojima se
kvantificira trenutacno stanje provedbe.

2.3.4 Modeli i sredstva za pracenje rezultata i evaluaciju

Za svaki plan upravljanja potrebno je izraditi razradeni Akcijski plan s detaljnim
aktivnostima i vremenom za njihovu provedbu. Pracenje provedbe plana upravljanja
temelji se na pracenju uspjesnosti ostvarivanja ciljeva i aktivnosti definiranih
akcijskim planom. Stoga pracenje predstavlja logican nastavak u smislu pracenja
provedbe razvojnih aktivnosti predvidenih akcijskim planom. Pracenje provedbe i
rezultata plana upravljanja postupak je prikupljanja, analize i usporedbe
pokazatelja koji sustavno prate uspjesnost provedbe dokumenata. Ciljevi u aktima o
strateskom planiranju moraju biti jasno definirani i mjerljivi koristenjem relevantnih
pokazatelja. Pokazatelji uspjesnosti predstavljaju vrstu sustava koji kombinira
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pracenje rezultata provedbe tijekom procesa provedbe i doprinosi odrzavanju
kvalitetne komunikacije izmedu dionika kroz interpretacije i izvjestavanje o
rezultatima provedbe. Glavna svrha izvjeséivanja je informirati dionike o provedbi
plana upravljanja te moguc¢im ogranicenjima i potrebama utvrdenima tijekom
procesa provedbe. Isto tako, izvjeséivanje sluzi konsolidaciji rezultata ostvarenih
pojedinim fazama provedbe plana upravljanja. Objedinjavanjem rezultata lakse je
utvrditi izazove i potrebe koji se ne mogu predvidjeti tijekom izrade plana
upravljanja i time doprinijeti moguénosti azuriranja plana upravljanja. Nadalje,
vaznost izvjescivanja odrazava se i u osiguravanju transparentnosti cijelog postupka
provedbe. lzvjes¢a o rezultatima provedbe stoga predstavljaju jedan od nacina
provjere upravljanja procesom provedbe plana upravljanja i usluga za redovitu i
sustavnu provjeru napretka s planiranom dinamikom. Posebice, praéenje provedbe
plana upravljanja bilo bi usmjereno na definirane aktivnosti u okviru Akcijskog plana.
Pokazatelji ishoda su kvantitativni i/ili kvalitativni mjerljivi podaci koji omogucuju
pracenje, izvjestavanje i procjenu uspjesnosti u provedbi ciljeva i aktivnosti. Stoga
je potrebno jasno definirati provedbene pokazatelje (nominalni/tekstualni),
kvantitativni raspon (mjerna jedinica) i ciljnu vrijednost te izvore provijere.
Definirani pokazatelji provedbe moraju tematski obuhvatiti sva relevantna podrucja
vezana uz pracenje stanja arheoloskih lokaliteta i ucinke pojedinih aktivnosti,
stupanj razvoja i valorizacije, metode upravljanja, utjecaj na Sire podrucje
(gospodarsko, okolisno, socijalno u obliku lokalne zajednice), promicanje vrijednosti
kulturne bastine i dr. Izvor podataka o pracenju uglavhom ovisi o tome sto svaki
pokazatelj pokusava izmjeriti. Nakon izrade provedbenih indikatora potrebno je
utvrditi metode prikupljanja podataka i ucestalost evidentiranja razli¢itih podataka
za povezivanje indikatora. To bi trebao biti razgovor izmedu dionika programa,
menadzZera i osoblja. Predlaze se da se postupak pra¢enja temelji na polugodisnjem
izvjeséivanju u postupku provedbe plana upravljanja.

Tablica 7. Primjer uspostave okvira za pracenje provedbe

Cilj 1.:
Pokazatelji provedbe Vrijeme provedbe
Mjera 1.1.| Naziv . . | Pocetna Ciljna
pokazatelj SI.(ah.ra.nJe vrijednost | vrijednost IZV(?r 738 1y1|vy2|Y3|Y4]|Y5].
(jedinica) . . pracenje
a (godina) (godina)
Aktivnost
1.1.1
Aktivnost
1.1.2

Moguce je detaljno razlikovati razliCite vrste pokazatelja - ulazne pokazatelje,

izlazne pokazatelje, pokazatelje rezultata i utjecajne pokazatelje. Primjerice, ako

je jedna djelatnost ocuvanje, obnova ili poboljsanje infrastrukture u arheoloskom

parku, moguce je razlikovati:

e ulazni pokazatelji: resursi utroseni za realizaciju planiranih aktivnosti (ljudski,
financijski, radno vrijeme);

¢ ulazni pokazatelji: rad obavljen s osiguranim resursima;

e pokazatelji rezultata: koje su koristi ostvarene za korisnike Parka;
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pokazatelji utjecaja: razvojni ucinci koji su ostvareni realizacijom i provedbom
planiranih aktivnosti.

Izvjesce o provedbi planiranih programa podizanja svijesti/obrazovanja:

ulazni pokazatelji: ljudsko, financijsko radno vrijeme provedeno za realizaciju
programskih aktivnosti;

pokazatelji rezultata: broj sudionika, njihova demografska, obrazovna i dobna
struktura; broj provedenih skola, seminara, sudionika radionica i obiljezja;
pokazatelji rezultata: postignute koristi za korisnike predlozenih programa;
pokazatelji utjecaja: Opci ucinci programa, web i medijsko izvjestavanje,
povecanje znanja i vjestina sudionika, povecanje kapaciteta i potpore lokalnoj
zajednici, lokalno priznavanje znacaja kulturne bastine u opcini.

Jedan od najcesc¢ih alata za upravljanje je tehnika ocjenjivanja programa (PERT).
Ovaj alat za pracenje evaluacije podijeljen je na sljedece korake:

utvrdivanje posebnih aktivnosti i klju¢nih etapa

aktivnosti su zadace plana upravljanja,

kljucne etape su dogadaji koji obiljezavaju pocetak i kraj jedne ili vise
aktivnosti;
odredivanje pravilnog slijeda aktivnosti

ovaj se korak moze kombinirati s brojem 1 iznad jer je slijed aktivnosti
ocCigledan za neke zadatke,

druge zadace mogu zahtijevati odredenu analizu kako bi se odredio tocan
redoslijed kojim bi se trebale obavljati;

izrada mreznog dijagrama

pomocu informacija o slijedu aktivnosti mozZe se nacrtati mrezni dijagram koji
prikazuje slijed uzastopnih i usporednih aktivnosti;

strelice predstavljaju aktivnosti, a krugovi ili mjehurici predstavljaju kljucne
tocke;

procjena vremena potrebnog za svaku aktivnost

mozZe se koristiti bilo koja dosljedna vremenska jedinica;

sposobnost rjesavanja nesigurnosti u vremenu zavrsetka aktivnosti;

model obicno ukljucuje trostruke procjene:

o optimisti¢no vrijeme - najkrace vrijeme u kojem se aktivnost moze dovrsiti
o najvjerojatnije vrijeme - vrijeme zavrsetka s najvecom vjerojatnoscu

o pesimisti¢no vrijeme - najdulje trajanje aktivnosti

odredivanije kriti¢nog puta

o kriticna staza odreduje se dodavanjem vremena za aktivnosti u svakom

slijedu i odredivanjem najduljeg puta u projektu.

o kriticni put odreduje ukupno vrijeme kalendara potrebno za projekt
Azuriranje PERT grafikona kako plan upravljanja napreduje

kako se plan upravljanja razvija, procijenjena vremena mogu se zamijeniti
stvarnim vremenom;

u slucajevima kasnjenja mozda ce biti potrebna dodatna sredstva kako bi se
ostavio na rasporedu, a grafikon PERT-A moze se izmijeniti kako bi odrazavao
novo stanje.

2.3.5 Povezanost plana upravljanja arheoloskim parkovima s temama RS2 i RS3

Kako bi se pravilno planirao razvoj arheoloskih lokaliteta, povecala njegova
atraktivnost i pridonijelo odrzivosti, pri izradi plana upravljanja trebalo bi uzeti u
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obzir razlicite aspekte razvoja arheoloskog parka, ukljucujuéi planiranje
gospodarskih aktivnosti i opremanje arheoloskog parka alatima IKT-a. U tom
kontekstu, plan upravljanja trebao bi pruziti kratkorocne i dugoro¢ne smjernice za
razvoj s ciljem razvoja infrastrukture, nadgrada, kulturnih i turisti¢kih proizvoda i
multimedijskih tehnologija kako bi se povecala privlacnost arheoloskih lokaliteta za
posjetitelje. Tocnije, planom upravljanja trebala bi se otvoriti moguénost provedbe
aktivnosti koje ekonomski vrednuju vrijednosti arheoloske bastine te omoguditi
buduci razvoj IKT alata u arheoloskim parkovima. Definiranje i ukljucivanje takvih
aktivnosti u akcijski plan plana upravljanja moze posljedi¢no omoguciti pribavljanje
financijskih sredstava iz razvojnih projekata Europske unije, Sto konstantno
naglasava vaznost kulturne bastine za razvoj europskog teritorija i drustva. Bududi
da u odredenom vremenskom razdoblju usmjerava upravljanje arheoloskim parkom,
planom se moraju prepoznati mogucnosti i modeli gospodarske odrzivosti
arheoloskog parka te stvoriti visestruke razvojne koristi. Visestruke razvojne koristi
nastaju i kroz IKT alate u razlicitim kontekstima relevantnima za upravljanje
razvojem arheoloskog parka (prezentacija i interpretacija, organizacija,
infrastruktura, promocija, obrazovanje itd.). Razvoj arheoloskog parka i proces
kontinuiranog planiranja trebali bi prepoznati vaznost ukljucivanja i primjene IKT
alata u svim identificiranim fazama plana upravljanja kako bi se postigao kvalitativni
smjer. Od prvih faza priblizavanja izradi plana upravljanja potrebno je razmotriti
nacine (i u konacnici primijeniti) koristenja IKT alata kroz npr. stvaranje baze
podataka s dostupnom literaturom/informacijama, rad radnih grupa za izradu plana
upravljanja, sistematizaciju i prikupljanje dokumentacije i dr. Na primjer, uporaba
GIS alata u pocetnim fazama razvojnog planiranja moze biti korisna u stvaranju
prostorne arheoloske baze podataka. Nadalje, moguce je sveobuhvatnije
interpretirati i prikazati rezultate arheoloskih istrazivanja kroz kartografsku
vizualizaciju koristenjem GIS-a. Povecanje broja posjetitelja posljedicno moze
povecati dobit arheoloskog parka i potaknuti stvaranje novih usluga i programa na
podrucju arheoloskog parka i okolice. Isto tako, primjena IKT alata u predstavljanju
arheoloskog parka nedvojbeno podize kvalitetu interpretacije i na taj nacin privlaci
razlicite ciljne skupine posjetitelja. Povecanje broja posjetitelja arheoloskog parka
posljedi¢no povecava svijest o vrijednosti arheoloske bastine koja ima mo¢ stvaranja
razvojnih mogucnosti i koristi za druge elemente kulturne bastine na Sirem podrucju.

Vazan aspekt koji povezuje teme upravljanja, ekonomski odrzivih aktivnosti i
koristenja IKT alata je promocija. Razvoj tehnologije rezultirao je znacajnim
promjenama u motivima, interesima i potrebama turista prilikom odabira destinacije
za posjet, kao i aktivnostima na samom putovanju. Pametni telefoni, moguénost (i
potreba) stalnog pristupa internetu i povezanost putem brojnih drustvenih mreza u
velikoj mjeri definiraju moderne turiste. Upravljanje arheoloskim parkom stoga
spaja izazove valorizacije arheoloskih i povijesnih vrijednosti lokaliteta sa
suvremenim potrebama turista, a time i turisticke valorizacije koja uvelike ovisi o
razini digitalizacije i opremljenosti IKT alata u arheoloskom parku. U pilot-
projektima trebalo bi razmotriti uvodenje digitalne prezentacije arheoloskog parka
(internetske stranice) i drugih kanala drustvenih medija kao sredstva za interakciju
s javnoscu, publikom i medijima. Koristenje alata za oglasavanje na drustvenim
mrezama kao sredstva usmjerenog na zeljenu publiku moze pruziti digitalno
okruzenje koje ce biti participativno na internetu. Navedene ideje primjeri su
uzrocno-posljedicnog lanca koji doprinosi sveukupnom razvoju arheoloskog parka,
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Sirem podrucju i posljedicnom doprinosu poboljsanju kvalitete Zzivota lokalne
zajednice.
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POGLAVLJE 3.: UTVRDIVANJE ODRZIVIH GOSPODARSKIH DJELATNOSTI
KOJE USKLADUJU GOSPODARSKI RAST S OCUVANJEM KULTURE
(rezultati RS2)

3.1. Analiza i sinteticko tumacenje odnosa i interakcija izmedu parkova i
teritorija

3.1.1 Karakteristike i funkcije gospodarskih djelatnosti koje djeluju na arheoloskoj
lokaciji i povezane su s upravljanjem

Zakljucci razradeni specificnom analizom razlicitih razmatranih arheoloskih podrucja
(antika loannine - Grcke], arheoloski park ,,Urbs Salvia” i opcina Murter-Kornati s
POVIJESNIM projektom EU) istaknuli su i odredive funkcije uzorne matrice. Opisom
sinteticke slike povijesti i intervencija unaprjedenja koje su se provodile tijekom
godina mogu se istaknuti neki vazni zajednicki aspekti:

1) vaznost doprinosa poduzetnika pokrovitelja u financijskoj potpori iskapanjima i
istrazivanjima (kao sto se primjerice dogodilo na grckom podrucju u prvom
razdoblju od 1875. do 1876., a zatim u desetljecu 1929. do 1939. pod
pokroviteljstvom Arheoloskog drustva Atene);

2) uloga pojedinaca kao sto su nevladine organizacije i tvrtke koje su, u bliskom
kontaktu s op¢inama (kao sto se dogada u Murteru-Kornatu), uz ve¢u ekonomsku
i organizacijsku autonomiju vanjskih subjekata u promociji i upravljanju
kulturnim turizmom (kao sto se dogada u Arheoloskom parku ,,Urbs Salvia”) i uz
financijsku potporu Ministarstva kulture (kao u Omisalj), provode projekte,
inicijative i intervencije usmjerene na poboljsanje podrucja, izvedive i
uporabljive provedbe te na sirenje referentnih kulturnih konteksta;

3) neophodnu znanstvenu koordinaciju sveucilista koja moraju biti protagonisti
ocuvanja, obnove, rekonstrukcije i uredenja arheoloskih lokaliteta;

4) kljuénu prirodu europskih fondova kroz koje se provode politike za razvoj
komunikacijskog i obrazovnog potencijala arheoloskih parkova kroz program
intervencija koje se proucavaju i artikuliraju;

5) odlucnost strategija za posjete, otvaranje i izdavanje karata koje poticu
maksimalnu iskoristivost parkova;

6) sudjelovanje razlic¢itih aktera, istrazivaca, restauratora, urbanista, arhitekata,
arheologa, ali i javnih i privatnih tijela za promicanje turizma koja suraduju u
razvoju projekata i promociji lokacija.

7) beskonacna potreba za razradom i eksperimentiranjem, uz klasicne kazalisne i
glazbene in situ veCernje posjete, instalacija napravljenih putem IKT-a koje, uz
vecu inpulzivnost, omogucuju da se skrene pozornost na podrucja i promicu
sugestivne slike ¢ija sje¢anja odzvanjaju.
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3.1.2 Meduodnos gospodarskih aktivnosti povezanih s upravljanjem zemljistem i
teritorijalnih gospodarskih subjekata

Kriticnosti i potencijal proizlaze iz analize odnosa gospodarskih aktivnosti vezanih uz
upravljanje arheoloskim lokalitetima i gospodarstva teritorija na kojem se nalaze.
Pracenje, koje prethodi definiranju operativne strategije, istaknulo je, u nekim
slucajevima, sporadicnu narav gospodarskih aktivnosti povezanih s upravljanjem i
koristenjem arheoloskih podrucja koja se uzimaju u obzir, a u drugima neznatan
znacaj postojecih. Stoga je potrebna metodoloska indikacija koja nam omogucuje da
kratkorocno, srednjorocno i dugorocno predvidimo rjesenja koja pocivaju na dva
temeljna aspekta:
e da ta mjesta mogu biti iznimna polja eksperimentiranja komunikacijskih
strategija;
e da arheolosko nalaziste moze poboljsati i preoblikovati cijeli urbani kontekst u
koji su umetnuti.

S tim ciljem pozornost na Cisto arheoloske aspekte ne moze se ne integrirati u druge
aktivnosti koje moraju biti prisutne, u vlasnistvu ili kojima upravljaju lokalne vlasti
ili drugi javni i privatni subjekti (pozvani da svoje interese ostvare u skladu s
potrebama zastite). Jasno je da, kako bi se definirala buduca strategija promocije,
treba uzeti u obzir aktualna kriti¢na pitanja i da je stoga, kako bi planiranje bilo
zajednicko i podijeljeno, nuzno postic¢i osnovnu razinu upotrebljivosti. (na primjer,
arheoloska podruc¢ja moraju biti ogradena i dostupna javnim prijevozom). Stoga
ugledna mjesta oko samih iskopavanja moraju biti opremljena uslugama,
parkiralisStima, mjestima za osvjezenje; park bi, uz arheoloske ostatke, u sinergiji s
lokalnim vlastima trebao ugostiti strukture smjestene u blizini nalazista, posvecene
smjestaju i proucavanju timova ukljuc¢enih u obnovu i o¢uvanje arheoloskih ostataka
(laboratorije, knjiznice i konferencijske dvorane), integrirajui tako posjetitelje i
znanstvenike. Kako bi se iskoristile nove mogucnosti financiranja, bit ¢e potrebno
uspostaviti povlastene odnose s aktivnostima teritorija predlaganjem ugovora sa
smjestajnim i ugostiteljskim objektima na podruc¢jima prema jednostavnim
konceptima konkretnih mreza. Stoga je u tu svrhu potreban projekt koji je izraz i
sinteza razliitih sektorskih aspekata i sve zajedno s unapredenjem kulturne bastine
i prostornim kontekstima referenci. Medutim, vazno je da se, uz vidljivije i
neposrednije turisticke ucinke, procijeni i utjecaj koji upravljacke aktivnosti
arheoloskih parkova imaju na razvoj drugih gospodarskih sektora. Intervencija
obnove, redovnog odrzavanja, poboljsanja objavljivanjem ili informacijsko-
komunikacijskim tehnologijama zapravo ima posljedice i na druge gospodarske
sektore i na procese povezane s osposobljavanjem i rastom zanimanja u tom
podrucju.

Stoga je jasno koliko su Siroko rasprostranjeni pozitivni ucinci na gospodarske

aktivnosti koje postoje unutar arheoloskih parkova na tom podrucju. Vecina dionika
smatra da je prisutnost parka prilicno (52) ili vrlo pozitivna (52) za gospodarski rast.
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answer

Stoga je nuzno procijeniti drustveni i gospodarski ucinak resursa namijenjenih
arheoloskim parkovima u razvoju podrucja. Konkretno, za 91 dionika to je vrlo vazno,
a za 44 potpuno vazno.
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answer

3.1.3 Ex-ante evaluacija ekonomski i financijski odrzivih aktivnosti i politika
promicanja arheoloskih parkova

Sljedeca tablica prikazuje percepciju dionika u kojoj bi mjeri aktivnosti arheoloskog

parka mogle stvoriti pozitivan gospodarski promet za podrucje na kojem se nalazi
park.
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Stoga je za 104 dionika vrlo korisno identificirati metode upravljanja arheoloskim
parkovima, Sto bi moglo pozitivno utjecati na lokalni gospodarski razvoj, a za 43
potpuno vazna.
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Not at all Partially Quite Very Fully No
answer

Podcijenjeni izvori bogatstva arheoloskih parkova, poput umjetnicke bastine
opcenito, svakako se ne mogu pohvaliti financijskom samodostatnoscu. Ex-ante
mjerenje ekonomske i financijske odrzivosti koje moze otkriti prednosti i nedostatke
upravljanja arheoloskim lokalitetima neophodno je i ne moze se odvojiti od procjene
ucinkovitosti. Precesto, zapravo, kulturni sektor, unatoc svojoj golemoj vrijednosti,
ne zadovoljava krajnjeg korisnika. Spomenuto ovisi upravo o losem upravljanju koje
ne dopusta postizanje postavljenih ciljeva. Stoga je potrebno pristupiti logici
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rezultata. Ciljevi su ekonomsko-financijske perspektive povecanje broja polaznika,
odrzavanje troskovne ucinkovitosti kolateralnih aktivnosti pod kontrolom
(ugoscivanje dogadanja, recenzija, priredbi i/ili stvaranje obrazovnih i zaigranih
okruzenja) i povecanje prihoda dodatnih (restorana, knjiZzara). Stoga pocinjemo s
potrebom pokrivanja operativnih troskova i postizanja ravnotezZe izmedu prihoda i
poslovnih prihoda. Pozornost treba obratiti na kretanje prihoda po djelatnostima,
kretanje korisnika za svaku aktivnost, isplativost proizvodnih procesa i sastav
vlastitih i nepravilnih financijskih prihoda. U odnosu na svrhu Sirenja, iz perspektive
korisnika potrebno je povecati broj izravnih posjetitelja ali i onih koji su privuceni
posjetom iz drugih razloga (npr. dogadanja) te sa stajalista dionika teritorija cilj je
stvaranje partnerstava s institucijama. Upravo se stvaranje tih partnerstava pokazalo
uspjesnim i za uzete stvarnosti. Zaista:

e Vizija arheoloskog lokaliteta Colentum nastala je malim pionirskim projektima
koje je provela lokalna nevladina udruga u suradnji s Muzejom grada Sibenika.
Tada je partnerstvo s opcinom Murter - Kornati omogudilo provedbu razlicitih
(hard&soft) aktivnosti.

e Planom upravljanja parkom Urbisaglia, koji je izradila radna skupina koju je
osnovalo Sveuciliste u Macerati, a zatim su ga podijelili svi ostali javni subjekti
(regija Marche, arheoloska Superintendence za Marche, pokrajina Macerata,
Op¢ina Urbisaglia) (primjerice privatne zaklade) utvrdeni su prioriteti stolova i
restauracije, definirane su dodatne kulturne usluge i turisticka promidzba.

e Koordinacija izmedu Helenskog Ministarstva sportske kulture i pojedinaca dovela
je do prekograni¢nog programa IPA Grcka-Albanija 2007-2013 'od susjedstva do
partnerstva’, zajednicke akcije za promicanje zajednickih kulturnih karakteristika
fokusirane na dva anticka kazalista Dodona i Foiniki (Albanija), sufinanciranog od
strane Europske unije i nacionalnih fondova Grcke i Albanije; i Nacionalnog
strateskog referentnog okvira (NSRF) 2014. -2020. (Regionalni operativni program
Epirusa) ,,anticka kazalista Epirusa”, kulturni itinerer Cije su glavne lokacije pet
arheoloskih lokaliteta (Dodona, Nikopolis, GITANA, Ambracia, Kassope) i njihova
kazalista.

e Arheolosko nalaziste Opcine Omisalj identificiralo je terenskog upravitelja-
arheologa, covjeka koji svojom kombinacijom vjestina najvise brine o
profesionalnom upravljanju, ocuvanju i unaprjedenju iskapanja uz financijsku
potporu (za arheoloske radove u locu), na godisnjoj razini, razlicitih institucija
(Ministarstvo kulture, Opc¢ina Omisalj i Turisticka zajednica, inozemne
institucije).

PazZljiva ekonomska analiza trebala bi takoder dosljedno ocjenjivati gospodarske i
socijalne troskove povezane s politikama razvoja turizma.

Odnos upravljackih politika s rastom turizma svakako je vazan, kako je istaknuto u
anketi s dionicima. 94 dionika smatraju da je prili¢no ili djelomi¢no korisno usmjeriti
resurse namijenjene iskljucivo arheoloskim parkovima, ili kao prioritet, za mjere za
poticanje gospodarskog razvoja turistickog sektora.

51



90

80

70

60

m 16) In decision-making processes,
do you consider it useful to have

>0 tools (e.g. cost-benefit analysis,
40 business plans, economic /
financial budgets, capital
30 budgeting techniques) in order to
assess the economic / financial
20 sustainability of the policies a
0 4

Not at aII PartlaIIy Quite Very Fully

answer

Medutim, takoder je ocita vaznost koju upravljacke politike tog podruc¢ja mogu imati
i za druge gospodarske sektore.
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answer

Stoga je u postupcima odlucivanja korisno raspolagati alatima za procjenu
ekonomske/financijske odrzivosti politika i promotivnih aktivnosti arheoloskih
parkova. To je vrlo vazno za 83 dionika i potrebno je za 50.
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3.1.4 Ex-post evaluacija drustvenog i gospodarskog ucinka ulaganja u aktivnosti
Parka

Mjerenje uspjesnosti vrlo je bitno. Za upravljanje koje, osim procjene ucinkovitosti
svojih inicijativa, zeli pokazati pozitivan uc¢inak koji je moglo imati na podrucje na
kojem posluju i predstavlja temeljnu pretpostavku za donosenje informiranih odluka,
imati objektivan kriterij koristan za odabir nacina i kome dodijeliti javno financiranje
te za sve privatne zajmodavce zainteresirane za procjenu jesu li njihovi posebni
zahtjevi ispunjeni. Za ex-post evaluaciju potrebna je sveobuhvatna i detaljna analiza
rezultata u odnosu na ciljeve iz kojih se razvijaju prosudbe o koriStenju resursa te
ucinkovitosti i djelotvornosti provedenih strategija. Utvrdivanje i istrazivanje
c¢imbenika koji su doprinijeli uspjehu ili neuspjehu razvojnih politika korisno je za
davanje prijedloga i korisnih prijedloga za poboljsanje kvalitete i provedbe unaprijed
definiranih ciljeva. U tom smislu, ova vrsta vrednovanja je funkcionalni alat za
aktivnosti nadzora projekta. Buduci da su kvantitativni i kvalitativni podaci sirovine
za evaluaciju, njihovo utvrdivanje i obrada temeljni su preduvjet vjerodostojnosti
evaluacijskih sudova. Primarni podaci dobivaju se izravnim promatranjem stvari ili
cinjenica (terenskim posjetima, ali i fotografskim snimkama) te istrazivanjem
izravnih i neizravnih korisnika i subjekata koji mogu izraziti misljenja kvalificirana
za svoju ulogu i/ili znanje (provodi se, na primjer, telefonskim razgovorima ili
upitnicima). Sekundarni izvori u okviru postupka evaluacije uzimaju u obzir razlicite
vrijednosti: upotrebljavaju se za mjerenje izravnih ucinaka intervencije, kao u
slucaju podataka o pracenju; upotrebljavaju se za procjenu neizravnih ucinaka
intervencije, rezultata i ucinaka, kao obicno za makroekonomske podatke; koriste
se kao referentni parametar (npr. podaci o kontekstu, situacije prije intervencije i
protucinjeni¢ne situacije, referentne vrijednosti itd.). Konkretno, evaluacije se
mogu odnositi na utjecaj koji projekti, pove¢anjem broja posjetitelja, imaju na dobit
lokalnih poduzeca (ugostiteljskih, usluznih, obrtnickih, poljoprivrednih i turistickih),
na zaposljavanje, oCuvanje resursa i na nove programe revitalizacije i teritorijalnog
razvoja.

Konac¢no, medu podacima koje treba uzeti u obzir je i vaznost uskladenosti

upravljanja arheoloskim parkovima s politikom ponude poslova i zaposljavanja
okolnog podrucja.
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3.2. Analiza referentnih scenarija

3.2.1 Povratne informacije o lokalnom gospodarskom razvoju

Utjecaj ulaganja na arheolosko nalaziste Siri se na lokalni teritorij i njegovu
zajednicu. Na prvoj razini, utjecaj se moze analizirati u smislu ekonomskih,
socijalnih i ekoloskih rezultata uocenih na lokalnom podrucju. Razina interakcije
(sinergije) medu razlicitim dijelovima ekosustava vrijedan je pokazatelj s obzirom
na to da su dionici ukljuceni u sustav i njihove ,karakteristike”, kvantiteta (broj),
kvaliteta (uloga, obrazovanje itd.), politicki utjecaj (raspon djelovanja, ugled,
prihvatljivost, ekonomska i institucionalna snaga..) u znacajnoj korelaciji s
konacnom procjenom utjecaja kulturnog ulaganja. Ti elementi mogu biti znatno
korisni za odredivanje ,,opsega” sustava (trzista i zajednice) koji treba uzeti u obzir
za mjerenje druge razine ucinaka i posljedica lokaliteta kulturne bastine: razina
privlacnosti i ugleda, pozicioniranje u znanstvenoj zajednici i potencijalna
ucinkovitost. Tom drugom razinom analize uzimaju se u obzir neizravni i
nematerijalni ucinci ulaganja. Osim vidljivih posljedica, mjerljiva u smislu razvoja
gospodarskih aktivnosti poboljsanje lokaliteta kulturne bastine moZe na njega
utjecatii na odnose i identitet tamosnjih zajednica, u smislu vece vidljivosti i ugleda,
na regionalnoj i nacionalnoj razini. Ulaganja bi mogla potaknuti ili ozivjeti interes za
odredeno arheolosko nalaziste i pretvoriti ga u mocnu ,odskocnu dasku” za
obrazovne aktivnosti, na primjer, ili za socijalne projekte usmjerene na ukljucivanje
(solidarnost i medugeneracijska potpora) i mogucénosti zaposljavanja. Visoke
referentne vrijednosti pozitivno se odrazavaju u javnim/privatnim pregovorima te u
medunarodnim projektima i partnerstvima. Ako se njome dosljedno upravlja,
lokacija kulturne bastine mogla bi imati ulogu ,,évorista” i privu¢i mreZu povezanih
aktivnosti koje doprinose gospodarskom i odrzivom razvoju lokalnog ekosustava.
Nadalje, vaznost za pozitivne ucinke prelijevanja koji proizlaze iz ulaganja u kulturu
vazna je za stratesko planiranje. Opipljivi i neopipljivi ucinci moraju se mijeriti
vrednovanjem i pokazateljima kako bi se ponudile usporedne procjene razlicitih
projekata. Treca razina analize odnosi se na razinu upravljanja. Lokalna, regionalna
i nacionalna razina podrazumijeva razlicite razine intervencije. One mogu rezultirati
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izoliranim ili fragmentiranim i mogu se odvijati odvojeno ili u medusobnom sukobu
ako se ne rijese sustavnim pristupom. Partneri se pozivaju na razliCite percepcije o
ulozi arheoloskih lokaliteta u lokalnom ekosustavu i na prevladavajucu svijest o
pozicioniranju lokaliteta bastine u njihovu regionalnu povijest i tradiciju. Arheoloski
parkovi doprinose diversifikaciji i specijalizaciji turistickih tokova i aktivnosti
(kulturni turizam, vjerski turizam i dr.) te predstavljaju vrijedno bogatstvo za lokalnu
marku i regionalnu konkurentnost, ublazavanju sezonske turistiévke sezone,
unapredenju decentralizacije razvoja i otvaranju radnih mjesta. Sto se tice
socijalnog ucinka, to znaci povecanje sudjelovanja zajednice, socijalnu koheziju,
kontinuitet drustvenog zZivota, jacanje identiteta. Analiza izravnih i nematerijalnih
ucinaka kulturnih ulaganja i njihovo prikladno mjerenje je otvoreno pitanje. Partneri
naglasavaju razumnu svijest o izravnim i neizravnim rezultatima koji proizlaze iz
prisutnosti arheoloskog lokaliteta i navode niz pokazatelja za kvantitativnu procjenu,
parametri za procjenu utjecaja kulturnog ulaganja su kvantitativni tj. prisutnost
domacdih ili stranih posjetitelja/turista, iznos placanja primljenih za usluge stranih
putnika; iznos smjestaja preko noci u podrucju koje okruzuje lokaciju; broj i
kvaliteta smjestajnih objekata. Ankete na lokalnoj razini (Ptuj) i upitnici opcenito
se koriste za prikupljanje podataka. U svakom slucaju, nema dokaza sustavnog
pristupa u prikupljanju podataka i analizi informacija za statistike i strateske ciljeve.
S te strane moze se uociti znatan prostor za produbljivanje i poboljsanje analize kako
vertikalno, tako i u pogledu grupiranja ciljeva posjetitelja i horizontalno, kao sto su
podaci koji se odnose na sektore kolaterala, nematerijalni ucinci. Analizom uloge i
relativnog polozZaja lokaliteta kulturne bastine u lokalnom kontekstu ili regiji
dokazane su slabe i opasne tocke razliditih slucajeva. Strah od izolacije i
rascjepkanosti koji bi park izvukao iz gospodarskog i drustvenog ekosustava jedna je
od glavnih slabosti Antigonee. ToCnije, odnosi koje park ima s kontekstom i s njim
povezanom socioekonomskom dinamikom mogli bi se razvijati prema rastucoj
,izolaciji” parka, Sto bi dovelo do toga da sama prednost viSe nece biti ukljucena u
mreze za poboljSanje. Regija je, iako bogata vrijednostima i dokazima, jo$ uvijek
obiljeZzena snaznom gospodarskom i politickom fragmentacijom koja bi imala koristi
od projekata integriranog unapredenja. Sto se tice cjelokupne skupine partnera,
sustavni pristup jos se ne provodi kao kulturno okruzenje za pokretacku strategiju,
ukljucenost dionika, sudjelovanje dionika i kao metodologija za prikupljanje i
mjerenje podataka za ponovno planiranje. Suradnja lokalnih dionika negdje je
prisutna, kao i u slucaju Omisalj u kojima Turisticka zajednica suraduje s Opéinom
na promociji lokacije i organizaciji dogadanja s idejom pruzanja slozene
usluge/proizvoda, ali bi se mogla snaznije ojacati na regionalnoj, nacionalnoj i
medunarodnoj razini. Partneri su svjesni da bi suradnja dionika (javna, privatna i
nevladina) dovela do poticanja strategija u zajednici i realizacije projekata
usmjerenih na gospodarske (razvoj gospodarskog sustava), kulturne (ocCuvanje
resursa) i socijalne (revitalizacija sela i zajednica) rezultate.

3.2.2 Poticanje arheoloskog lokaliteta i turisticki razvoj

Meduovisnost upravljanja arheoloskim parkovima i razvoja turistickog sektora
opcenito je prepoznata. Eko sistemski pristup ide dalje i analizira kako i u kojoj mjeri
relevantni akteri lokalnog sustava i u kojoj mjeri se odnos temelji na asimetricnom
odnosu ili medusobnoj sinergiji. Partneri su uskladeni s obzirom na to da turizam nije
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jedinstven ili prevladavajuéi rezultat kulturnog ulaganja. Arheoloski park njeguje i
odrzava jedinstvene veze sa Sirokim spektrom aktera u razli¢itim sektorima
drustvene i gospodarske djelatnosti. Kazu da je turizam jedna od izravnih prilika za
upoznavanje s bastinom prostora. Ali ne i jedinstveni sektor koji treba uzeti u obzir
(Sibenik Knin/Hrvatska). Ptuj isti¢e vaZnost arheoloskih parkova posebno u
gradovima/destinacijama gdje gradi svoj kulturni identitet i turizam na povijesti i
arheologiji, upravljanje arheoloskim lokalitetom Colentum na otoku Murteru u regiji
Sibenik-Knin jedan je od dobrih primjera dobre prakse za povezanost arheoloskog
lokaliteta i komplementarnih aktivnosti poput oceanografije, sporta i rekreativnog
turizma. Turizam je ucinkovit nacin reorganizacije lokalnih proizvodnih lanaca kada
rastuca potraznja za lokalnim proizvodima, koju daju tokovi posjetitelja, potice
transformaciju ili repozicioniranje na visokokvalitetne (mlijeCne, medne,
poljoprivredne) produkcije. Dok je moguce povezati arheoloska istrazivanja na licu
mjesta s populacijom, socijalni interes se povecava, do sada se skole sve vise
ukljucuju u razlic¢ite obrazovne programe. U slovenskom sluc¢aju izmedu arheoloskih
sektora postavljene su klupe i pjesacke staze koje su dovele i razlicite/druge
interesne skupine da posjete lokaciju. Projekti na koje se pozivaju partneri pokazuju
razliCite razine odnosa izmedu razvoja turizma i upravljanja arheoloskim parkovima.
U nekim slucajevima, percepcija asimetricnog odnosa proizlazi iz izjave da bi
,poboljsanje turizma trebalo biti na prvom mjestu”. Rizici i neucinkovitosti mogu
nastati kada prevladavaju asimetricni odnosi. Iskljucivo fokus na turizam i njegove
gospodarske koristi moZe ugroziti ocuvanje arheoloskog lokaliteta, posebice u
slucajevima prenapucenosti. U tim bi slu¢ajevima lokalni razvoj potaknut turizmom
mogao nastetiti okolisSnoj odrzivosti. Ne iznenaduje da se taj specificni rizik smatra
znacajnim u partnerima koji se nalaze u ve¢im gradovima, dok se u manje zagusenim
podrucjima taj rizik smatra nizim. Ti su rizici obi¢no povezani s okolisnim, socijalnim
i gospodarskim troskovima. Kako bi se ublazile ove ranjivosti, vazno je da pristup
arheoloskim lokalitetima bude u skladu s ,,kapacitetom nosivosti turizma”, odnosno
maksimalnim brojem ljudi koji mogu koristiti lokalitet bez neprihvatljive promjene
fizickog okolisa i bez neprihvatljivog pada kvalitete iskustva posjetitelja. lako se daje
vizija uzajamne sinergije izmedu lokacije kulturne bastine i turistickog sektora,
njihovim se djelovanjem jacaju njihovi ciljevi i rezultati. Partneri navode niz ,,dobrih
praksi” za najbolju interakciju aktera u ekosustavu, a to su: bliska suradnja izmedu
sektora turizma, strucnjaka i arheologa; infrastrukturu prilagodenu posjetiteljima i
prometne veze; dijeljene informacije i kruzni prijenos znanja izmedu akademskih i
istrazivackih centara, civilnih institucija, gospodarskih agenata, zajednice.
Komunikacija je vazna tocka interakcije: znanstvena otkrica treba priopciti i
podijeliti sa Sirokom javnoscu, a turisticki sektor moze bolje predloziti i prenijeti
arheolozima nacin da povijest i kulturnu bastinu ucine najatraktivnijom iz atrakcije
posjetitelja. U ekosustavnom pristupu turizam se promatra kao dio Sire strategije
odrzivog lokalnog razvoja. Partneri utvrduju poseban cilj mjera za strategiju
odrzivog lokalnog razvoja, kao sto su:

e podupiranje razvoja infrastrukture i regulacije koristenja zemljista uvodenjem
procjene utjecaja na okolis i provedbom zakonodavstva koje se temelji na
medunarodnim sporazumima i izjavama;

e jacanje uzajamnih informacija medu dionicima jacanjem kontinuiteta kontakata
radi medusobnog informiranja o inicijativama, projektima i dogadajima;
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e jacanje pravila regulacije i kontrole ponasanja posjetitelja kako bi se doprinijelo
ocuvanju arheoloskih lokaliteta, njihovim vrijednostima i upotrebljivosti za
lokalno stanovnistvo i posjetitelje;

e olaksavanje ili podrzavanje privatnog poduzetnistva radi organiziranja turistickih
paketa u suradnji sa stranim operaterima.

e utjecaj turizma na lokalni fizicki okolis trebao bi biti predmetom realisticne
procjene u smislu prednosti i slabosti, prilika te prijetnji i rizika.

S gledista odrzivog lokalnog razvoja, mnoge gospodarske aktivnosti mogu biti u
korelaciji s unapredenjem arheoloskog lokaliteta: poljoprivredni i prehrambeni
lanac, rukotvorine, lokalni obrti, industrije, IKT usluge, strucne usluge vezane uz
kulturna dogadanja, znanstvene aktivnosti usko povezane s arheoloskim lokalitetima
i dr. Razvoj gospodarskih aktivnosti (osim turizma) povezanih s upravljanjem parkom
razlicito su opisani u iskustvima partnera:

Dododona opisuje znanstvene i obrazovne aktivnosti, kao sto su obrazovni programi
i posjeti, seminari i konferencije na arheoloskoj lokaciji.

U Sibenik-Kninu aktivnosti su pretezno povezane s turizmom. Arheolosko nalaziste
Colentum na otoku Murteru pruza pozitivhu mjesavinu poboljsanja arheoloskog
lokaliteta i njegove turisticke valorizacije, Sto pozitivno doprinosi lokalnom
gospodarskom razvoju. Upravljanje ovim arheoloskim lokalitetom povezuje kulturne
vrijednosti ovog podrucja s komplementarnim aktivnostima, kombinirajuci povijest,
arheologiju, oceanografiju i kulturni, sportski i rekreacijski turizam.

Za Ptuj i Gjirokaster poljoprivreda i industrije povezane s proizvodima (lokalna hrana
i vino), lokalni obrti i kulturna dogadanja glavne su gospodarske aktivnosti vezane uz
arheoloska nalazista.

Naime, UNESCO-ov lokalitet Gjirokaster daje zivot organizaciji razlicitih oblika Siroko
rasprostranjene gostoprimstva (tj. organizaciji pjesackih, biciklistickih, konjickih
staza) u uskoj vezi s turistickom promidzbom UNESCO-ovog lokaliteta.

3.2.3 Istrazivanje ekonomske profitabilnosti

Svrha ovog pitanja bila je vidjeti je li u realizaciji strategija unapredenja uzeta u
obzir ekonomska i financijska nacela najbolje prakse. Razgovarali smo o vaznosti
medusobnih odnosa arheoloskih parkova s drugim gospodarskim sektorima, kako bi
se to podrzalo, nuzno je uzeti u obzir ekonomsko-financijsku odrzivost strategija
unaprjedenja. Arheoloski parkovi izvori su bogatstva, ali opcenito nisu financijski
samodostatni. Ciljevi su ekonomsko-financijske perspektive povecanje broja
sudionika, kontrola troskova aktivnosti kolaterala i povecanje prihoda. Stoga
pocinjemo s potrebom pokrivanja operativnih troskova i postizanja ravnoteze izmedu
prihoda i poslovnih prihoda. Ali to nije dovoljno. Strategije moraju stvoriti novcane
tokove kojima se moze nadoknaditi ulozeni iznos, ali i ostvariti financijski visak koji
se moze upotrijebiti za buduca ulaganja. Postoje alati za procjenu ulaganja koji nam
omogucuju da uspostavimo ravnotezu izmedu pozitivnih i negativnih financijskih
ucinaka, ti se alati sve vise traze u pozivima na europske projekte (npr. NPV, IRR,
poslovni plan), ali u kulturnim ulaganjima ne mozemo zaboraviti da se troskovi i
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koristi ne mogu mjeriti samo u gospodarskom i financijskom smislu. Korisno je uzeti
u obzir oba aspekta, s jedne strane gospodarske/financijske, socijalne/kulturne, s
druge strane, kO]l su analiza troskova i koristi, ili modeli ulaznih i izlaznih podataka,
koji nam omogucuju procjenu ex-ante ucinaka (svi ucinci, ekonomsko- flnancusko
kulturno-socijalni) strategija poboljdanja. Sto se tice tih aspekata, to se vise moze i
mora uciniti. Naime, na temelju doprinosa ¢lanova RS2 postoje svjetla i sjene,
moguce je istaknuti sljedece aspekte. Mnogo je ucinjeno u smislu kulturnog
promicanja lokaliteta, svi su opisali vrlo vazne akcije za poboljsanje kulturnog
lokaliteta, ali svi naglasavaju potrebu za poboljsanjem tih aktivnosti. Evo nekoliko
primjera:

e Grad Ptuj radio je na atraktivnhom marketingu i povezanosti s kulturnim
dogadanjima (povijesni festivali preporoda, glazbeni festivali, sportska
dogadanja).

e Promicanje socioekonomskih mogucnosti za zajednice u kulturnim aktivnostima u
Albaniji zahtijeva bolju koordinaciju izmedu SUTK-Gjirokastera, Instituta za
arheologiju i Instituta za kulturne spomenike. U programu iskapanja treba imati
na umu i turisticke potrebe koje nalaziste ima.

e Grcki partneri otkrivaju da je u posljednja dva desetljeca, odnosno od 2001.
godine, provedena velika koli¢ina restauratorskih radova koje je veéim dijelom
financirao Europski fond (vise od 10 milijuna eura). Ocuvanje, restauracija,
promocija antickog kazalista Dodona, spomenika arheoloskog lokaliteta Dodona,
drugih spomenika Dodona. Tocnije, za razdoblje 2000. -2014. neke su studije
procjenjivale da bi kulturna ulaganja trebala donijeti 3,44 milijuna ukupnog
gospodarskog rasta na tom podrucju. Ta se procjena treba dokazati na temelju
podataka u posljednjih pet godina.

Razliciti partneri tvrde da bi veca ekonomska profitabilnost automatski znacila
poboljsanje drugih aktivnosti na lokaciji, zbog ¢ega bi vedi razvoj jednog elementa
doveo do razvoja drugih. Njihove su mjere donesene uz uvjerenje da su ucinkovite
za povecanje produktivnosti i odrzivosti kolateralnih gospodarskih aktivnosti, ali
opcéenito su strategije poboljsanja poduzete bez ex-ante evaluacije izravnih i
neizravnih troskova/koristi.

Slijede razne afirmacije partnera:

e Opc¢ina Omisalj tvrdi kako zasad ne moze govoriti o profitabilnosti parka i
posebnom utjecaju na zaposljavanje.

e U Ptujevim akcijama bilo je tesko izmjeriti troskove u odnosu na povlastice, jer
se nalaziste i dalje razvija kako bi postalo kompletan i funkcionalan arheoloski
park s dodatnim ponudama na licu mjesta, ali je provedeno uvjetno, koristilo je
javna istrazivanja (lokalno okruzenje), ulazno-izlazne modele.

e Hrvatski partneri vjeruju da razvoj arheoloskog lokaliteta moze doprinijeti
povecanju vrijednosti okolice.

e U buducem razvoju Colentuma planira se ozivljavanje poljoprivredne proizvodnje
arheoloskog nalazista na otoku Murteru u Sibenik-kninskoj Zupaniji. Nova
poljoprivredna aktivnost koja bi se razvila na ovom lokalitetu potaknula bi
kreativnost i zaposljavanje. Time bi se dodatno povecale mogucénosti stavljanja
na trziste lokalnih proizvoda u lokalnim restoranima. Preferirana je povezanost s
arheologijom, obrazovnim aktivnostima i ugostiteljstvom na arheoloskoj lokaciji
Colentum. Pozitivnim kretanjima osiguralo bi se vise financijskih sredstava za
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daljnji razvoj aktivnosti i projekata za zastitu arheoloskih vrijednosti, sto je
znacajka odrzivog upravljanja.

Sto se tice alata koji se koriste za procjenu i balansiranje pozitivnih financijskih
ucinaka s negativnim u donosenju odluka o kulturnim ulaganjima, jedina su iskustva
PlayMarche srl i Sveucilista u Macerati u upravljanju arheoloskim parkom UrbSalvia i
u projektu DCE. U ta dva iskustva regionalna sredstva koristila su se za upravljanje
kulturnim lokalitetom (arheoloski parkovi, muzej, atraktivna kulturna podrucja itd.)
tek nakon ex ante evaluacije posljedica u smislu troskova, koristi, stvaranja
novcanog toka i upravljanja. Na primjer, projektom DCE (razvijeni kulturni okrug)
upravljalo se na inovativan nacin: projekt je nastao u suradnji sa lokalnim dionicima
(opéinom, muzejima, tvrtkama, privatnim), izgradnjom mreze istrazivaca,
strucnjaka i korisnika. Svaka je akcija ocijenjena proracunom, poslovni planovi
procijenili su izracunato povecanje prihoda (prodaja karata, prodaja proizvoda,
zajamcene usluge partnerima, prihodi od dogadanja itd.) i troskova (fiksni strukturni
troskovi, troskovi upravljanja, troskovi rada, administrativni troskovi, op¢i troskovi
itd.). Ti su postupci pristali predvidjeti financijske potrebe i osigurati instrumente
za njihovu zastitu. U tim je procesima procijenjeno da stvara bogatstvo primjenom
izraCunanih pokazatelja uspjesnosti kao sto su neto sadasnja vrijednost, unutarnja
stopa povrata.

3.2.4 Arheoloski parkovi i ljudski resursi: trziste rada i obrazovanje

Za pravilno upravljanje arheoloskim parkovima potrebno je nekoliko strucnih profila,
kao Sto su arheolozi, kustosi, arhitekti, tehnicari, konzervatori, specijalizirani
radnici, Cuvari. Osim tih temeljnih kompetencija, transdisciplinarno znanje i vjestine
posebno su vrijedni. Idealan profil bila bi osoba koja poznaje povijest/arheologiju i
turisticke/upravljacke vjestine. Takvi profesionalni profili obi¢no se zaposljavaju na
regionalnom trzistu rada jer imaju presutno znanje o onim specificnim lokalnim
dobrima koji su posebno vazni za promicanje teritorijalnog razvoja. Za neke
postupke zaposljavanja mogu se prijaviti ljudi iz cijele zemlje. Jedan od glavnih
izazova uspjesnog upravljanja arheoloskim lokalitetima je osigurati ukljucivanje svih
relevantnih dionika u vrednovanje lokaliteta i organizaciju procesa upravljanja.
Edukacija i sudjelovanje lokalnog stanovnistva kljucan je cimbenik u stvaranju
odrzivog upravljanja arheoloskim lokalitetom. Takoder, razvoj obrazovnih turistickih
programa predstavlja veliki potencijal za turizam usmjeren na skolske izlete,
kampove za djecu i mlade te obitelji s djecom. Razli¢iti obrazovni alati vec su
dostupni na nekim stranicama, kao sto su obrazovni programi i posjeti arheoloskoj
lokaciji, muzejima, edukativni materijali dostupni u tiskanoj verziji i digitalizirani,
u Brailleovom sustavu, muzejski komplet s 3D zagonetkom i tiskana fotografija iz
zraka stranice, aplikacija na grckom i engleskom jeziku obrazovnog karaktera
dostupna i u Google Play i App Storeu (Dodona - Grcka). Osim formalnog obrazovanja
koje pruzaju sSkole i Sveuciliste, Cak i civilno udruzenje moze dati svoj doprinos. U
jednom slucaju vaznu ulogu u oblikovanju i provedbi razvojnih aktivnosti odigrale su
civilne udruge koje su sudjelovale u organizaciji pjesackih i biciklistickih sati oko
gradilista, cis¢enju okolisa gradilista, projektiranju edukativnih aktivnosti i dr.
(arheolosko nalaziste Colentum-Hrvatska). Neki arheoloski parkovi blizu su
sveucilista ili specijalizirane skole, kao sto su slucajevi Sveucilista Urbisaglia u
Macerati (Italija), Sveucilista Dodona u loannini (Grcka), UNESCO-ova lokacija
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Gjirokaster - Sveuciliste u Gjirokasteru (Albanija). Zemljopisna blizina istrazivacke
ili obrazovne ustanove donijela je dodatne prednosti poboljsanju arheoloskog
lokaliteta. Smatra se da je olaksao postupke osposobljavanja povezane s
upravljanjem kulturnom bastinom i njezinim poboljsanjem. To je prilika ne samo za
ljudske resurse u smislu prilika na trziStu rada i obrazovanja, kao i u smislu
sposobnosti upravljanja i ocuvanja kulturne bastine, vec i za bolji pristup kulturnoj
bastini i sudjelovanje u donosenju odluka o kulturnoj bastini.

3.3 Ideje i projekti za zajednicki model odrzivog upravljanja

Upravljanje idealnim arheoloskim parkom trebalo bi ukljucivati neke osnovne

aktivnosti kao Sto su:

e Ocuvanje i odrzavanje spomenika nalazista

e Gradevinski radovi za otkrivanje ili sprecavanje Stete u okolisu ili drugih
zlonamjernih naprava

e Modernizacija i ekoloska nadogradnja postojecih objekata

e Unapredenje kvalitete usluga koje se pruzaju turistima i posjetiteljima

¢ Dodjela financijskih sredstava za potporu politikama usmjerenima na
poboljsanje i promicanje kulturne bastine

e Poticanje sinergija izmedu kulturne bastine i suvremenih kulturnih i kreativnih
aktivnosti

3.3.1 Osnovne i pomoc¢ne djelatnosti upravljanja idealnim arheoloskim parkom

a) proizvodne aktivnosti (razliciti lanci opskrbe)

Poljoprivredno-prehrambeni lanci i kreativne industrije gospodarske su djelatnosti
koje najbolje mogu povezati arheolosko nalaziste sa Sirim podrucjem u perspektivi
odrzivosti. Nadalje, sto se tiCe razvoja turizma, ciljani pristup specijaliziranim
skupinama, u nekoliko oblika specijaliziranih turisti¢kih usluga'?, omogucio bi
provedbu odrzive valorizacije, u skladu s gore opisanim ograni¢enjima ,,nosivosti
turizma”.

b) aktivnosti vezane uz obuku za profesionalizaciju potrebnih vjestina

Nakon sto je upravljacka struktura precizno definirana, potrebno je osposobiti
osoblje i operatore uklju¢ene u gospodarske aktivnosti. Za upravljanje arheoloskim
parkom potrebno je nekoliko vjestina. Aktivnosti osposobljavanja koje bi trebalo
uspostaviti za nadogradnju lokacije u odnosu na sljedeca podrucja: praéenje i
upravljanje rizikom na lokaciji; osposobljavanje turistickih vodica kako bi se
omogucili organizirani i sustavni posjeti pojedincima ili skupinama; digitalne
kompetencije za koristenje prosirene stvarnosti; osposobljavanje osoblja za
organizaciju priredaba i medunarodnih studentskih kampusa za arheologiju,
inicijative za razmjenu iskustava i slicnosti medu lokalitetima iz istog povijesnog
razdoblja; aktivnosti izobrazbe za provedbu projekata sufinanciranih iz razvojnih
programa Europske unije; specifican tecaj za lokalne poduzetnike; komunikacijske

'hpr. gastronomski turizam, pustolovni turizam, eko-turizam, obiteljski turizam.
2Usluge povezane s turizmom: hoteli i restorani, turisti¢cke agencije, aktivnosti na otvorenom, kao $to su
trekking i planinarenje.
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vjestine: radionice pric¢anja prica.

c) zastita i odrZavanje

Aktivnosti kontinuiranog odrzavanja arheoloskih lokaliteta vrlo su vazne i povezane
s dugorocnom gospodarskom odrzivosti prioriteta arheoloskih lokaliteta koji ¢e se
provoditi odnose se na one ,temeljne kompetencije” idealnog upravljanja
arheoloskim lokalitetima koje su gore istaknute, odnosno pracenje i upravljanje
rizikom lokacije; OCuvanje i odrzavanje; Otkrivanje ili sprecavanje Stete u okolisu ili
drugi pogresni udari, na primjer, videonadzorom; Modernizacija; Unapredenje
zastite okolisa i kvalitete postojecih objekata i usluga; KoriStenje prosirene
stvarnosti; Dostupnost arheoloskog podruc¢ja za prosireno i ravnopravno odvijanje,
primjerice uredenje dijela pjesackih staza kako bi se olaksao pristup osobama s
invaliditetom. Osim toga, povezivanje arheoloske bastine s drugom kulturnom
bastinom Sireg podrucja, odrzavanje staza, osiguranje lokaliteta sigurnosnom
ogradom i cjelokupnom infrastrukturom arheoloskih lokaliteta.

d) promidzba i unapredenje (IKT, tehnoloska infrastruktura, digitalizacija,
virtualna turneja)

Promotivne aktivnosti zahtijevaju znacajna financijska ulaganja, ali posljedicno
dovode do povecanja broja posjetitelja, povecane potrosnje i vecéih financijskih
prihoda. IKT alati mogu povecati atraktivnost arheoloskih lokaliteta i time povedati
broj posjetitelja, njihov angazman na arheoloskom lokalitetu iz znatizelje,
poboljsavajuci cjelokupno iskustvo i fascinaciju lokaliteta novim znanjem nakon
posjeta arheoloskim lokalitetima. U promidZbenoj strategiji trebao bi se primijeniti
ciljani pristup razlicitim ciljnim skupinama. To ukljucuje koristenje specijaliziranih
kanala i metoda promocije, kao sto je oglasavanje arheoloskog parka na mreznim
stranicama i mjesta okupljanja avanturista (planinara, biciklista) uz naglasavanje
povoljnog okruzenja za te aktivnosti u blizini lokacija. Takav pristup ukljucivao bi
ponudu arheoloskog obrazovanja, radionica i obilazaka skolskim grupama ili ponudu
za radionice i obrazovanje starijim osobama. Osnova za prepoznavanje brenda su
elementi diferencijacije koji ¢e biti definirani u dokumentu Strategija promocije
brenda. Predlazu se daljnji kanali i sredstva za promotivne aktivnosti:

e Potpora istrazivackoj, studijskoj i znanstvenoj dokumentaciji te promicanje
kulturne bastine od strane strucnjaka kao sto su arheolozi, kustosi, arhitekti,
konzervatori, muzejski edukatori, istrazivaci i predstavnici akademskih institucija

e Organizacija tematskih dogadanja kojima se jacaju lokalne tradicije u razlic¢itim
povijesnim razdobljima

e Umetanje arheoloskog lokaliteta u kulturne rute

Signalizacijske aktivnosti na mjestima koja povecavaju vidljivost arheoloskih

lokaliteta kao Sto su strateska mjesta

izrada kompleksnog sustava vizualnog identiteta

dizajn promidzbenih proizvoda i suvenira

razvoj internetskih stranica i aplikacija

promidzba koristenjem drustvenih medija

oglasavanje na lokalnom radiju

poticanje turista na razmjenu iskustava na drustvenim mrezama (posjetitelji kao

ambasadori) putem aplikacije

e uspostava partnerstva s turistiCkim agencijama, turistickim zajednicama i
smjestajnim objektima - upoznavanje posjetitelja arheoloskog parka s uputama

61



prema njemu.

Postavljanje tehnoloske infrastrukture na arheoloske lokalitete moglo bi posluziti

promidzbenim aktivnostima i ravnopravnom pristupu lokalitetima kroz:

e 3D animacija moguceg obilaska lokacije na vrhuncu razvojne faze s audio
materijalom za slijepe osobe kao QR rjesenjem

e VR uredaji i audio vodici, igre putem mobilnih aplikacija

e Angaziranje strucnjaka za marketing i odnose s javnoscu, audiovizualna
tehnoloska podrska, instalacija opreme, iznajmljivanje opreme, IT & virtualne
usluge podrske za pruzanje potpunog virtualnog obilaska lokacije.

e) ostale mreZne aktivnosti

Informirano sudjelovanje svih relevantnih dionika od velike je vaznosti za planiranje
ucinkovitog plana upravljanja. Posebno, umrezavanje dionika u kulturi i arheologiji
moze doprinijeti prijenosu ideja, informacija, primjera dobre prakse moze u
konacnici povecati ekonomsku odrzivost arheoloskih lokaliteta. Nadalje, kako bi se
provela odrziva strategija lokalnog razvoja koja moze pomirivati gospodarski rast s
kulturnim ocuvanjem, od velike je vaznosti izgraditi sveobuhvatnu suradnju s
dionicima iz turizma, ugostiteljstva i industrije HoReCa.

3.3.2 Vjestine i profesionalnost potrebni za realizaciju Parka

Nakon sto je upravljacka struktura precizno definirana, potrebno je osposobiti
osoblje i operatore uklju¢ene u gospodarske aktivnosti. Za upravljanje arheoloskim
parkom potrebno je nekoliko vjestina. Aktivnosti osposobljavanja koje treba
uspostaviti za modernizaciju lokacije odnose se na sljedec¢a podrucja: praéenje i
upravljanje rizikom na lokaciji; osposobljavanje turistickih vodica kako bi se
omogucili organizirani i sustavni posjeti pojedincima ili skupinama; digitalne
kompetencije za koristenje prosirene stvarnosti; osposobljavanje osoblja za
organizaciju priredaba i medunarodnih studentskih kampusa za arheologiju,
inicijative za razmjenu iskustava i slicnosti medu lokalitetima iz istog povijesnog
razdoblja; aktivnosti izobrazbe za provedbu projekata sufinanciranih iz razvojnih
programa Europske unije; specifican tecaj za lokalne poduzetnike; komunikacijske
vjestine: radionice pricanja prica. Vjestine se mogu prikupiti u cetiri jedinice
kompetencija:

A. upravljanje

B. usluge promidzbe i komunikacije

C. arhitektonske usluge i usluge izgradnje

D. usluge ugoscivanja i cateringa

>

. Upravljanje
Za podrucje upravljanja potrebno je: organizacijske vjestine, vjestine vodstva i
suradnje (upravljanje ljudima, jacanje timskog duha i timski rad), financijske
vjestine (odgovornost, prikupljanje sredstava ...) itd. Uprava bi trebala uzeti u
obzir prirodu organizacije (arheolosko nalaziste) i dati prednost osobi koja ima
iskustvo u odredenom sektoru (po mogucnosti arheologu) s upravljackim stavom i
dokazanim  timskim stavovima. Odrzivost parka osigurao bi tim
strucnjaka/suradnika, ukljucuju¢i strucnjaka financijskog menadzera za
racunovodstvo, porezne standarde i propise. Pozeljno je da se tim za upravljanje
arheoloskim parkom sastoji i od strucnjaka za upravljanje i provedbu razvojnih
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projekata. (prema prijedlogu arheoloskih lokaliteta Velike Mrdakovice i Bribirske
glavice).

B. Promidzba

Vidljivost arheoloskog lokaliteta i njegov ugled temeljni su aduti strategije
pozicioniranja na trziStu Parka. Partneri se slazu da promocija i komunikacija
zahtijevaju intenzivno i usmjereno ulaganje resursa. strucnjaci u marketinskom i
izdavackom sektoru s zavrsenim poslijediplomskim studijem - gospodarska ili
drustvena znanost; visegodisnje radno iskustvo u razvoju kvalitetnih sadrzaja
destinacija, razvoju i promociji novih sadrzaja i destinacija. Prisustvo strucnjaka u
marketinskom i izdavackom sektoru isticu partneri zajedno s nizom aktivnosti koje
su usko povezane s kulturnim i kreativnim industrijama (KKI)3. Djelotvorno
promicanje kulturnog ulaganja pozitivno bi djelovalo na povecdanje turisticke
privlacnosti lokacije i ugleda lokalnog ekosustava. Marketinski strucnjaci ponekad
mogu biti angazirani kao vanjski suradnici.

C. Arhitektura i Izgradnja

Za planiranje i uredenje arheoloskog parka potrebni su strucnjaci iz podrucja
arhitekture i graditeljstva. U sektoru obnove potreban je Sirok raspon radnih
vjestina, od visokog do osnovnog obrazovanja. Trziste rada bi detaljnije pruzilo
mogucnosti za: - sveuciliSne diplome iz arheologije, arhitekture, upravljanja
kulturom, konzervacije, strojarstva i dr. - diplome srednjoskolskog obrazovanja kao
konzervatori, specijalizirani radnici, praéenje/cuvanje osoblja - nespecijalizirani
radnici kao Sto su Cistaci, operativne vjestine. Radno iskustvo, poznavanje
specificnog lokaliteta i regije vrijedni su kriteriji odabira na ovom podrucju.

D. Ugostiteljske i catering usluge

Gospodarska odrzivost arheoloskog parka zajamcena je ucinkovitim funkcioniranjem
slozenih ekosustava proizvodnih aktivnosti. Turizam i eno-gastronomske aktivnosti,
ugostiteljska i zabavna industrija, zelena i odrziva poljoprivreda vrijedni su lanci
nabave vezani uz razvoj arheoloskog lokaliteta. Povezanost s proizvodnim lancima
jaca se odabranim struc¢nim vjestinama u sljedec¢im podrucjima: ugostiteljstvo
(hoteli, restorani, catering ...); poljoprivredno-prehrambeno i kruzno gospodarstvo;
Eno-gastronomski turizam; putnicke agencije; turisticki vodici. Turizam posebice
zahtijeva profesionalno poznavanje relevantnih arheoloskih, kulturnih i povijesnih
¢injenica na lokaciji, ucinkovitih komunikacijskih vjestina i poznavanje stranih
jezika.

3.3.3 Ekonomsko-financijska obiljezja aktivnosti

Promotivne aktivnosti moraju biti kontinuirane na lokalnoj nacionalnoj i
medunarodnoj razini i pruzati se suradnjom lokalnih odbora. Ocito je da sve te
aktivnosti treba podrzati analizama kako bi se istaknulo sljedece:

¢ koje gospodarske ciljeve treba ostvariti;

e koje mjere omogucuju postizanje tih ciljeva;

e Kkoji troskovi/ulaganja trebaju nastati za postizanje Zeljenih rezultata;

e kako dobiti potrebna sredstva za njihovo pokrivanje.
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Partneri su samo ponekad reagirali pokazujudi svijest o tim aspektima. Pokusavajudi
uhvatiti najbolje prakse i kriticnosti, evo nekoliko promisljanja za svako pitanje.

A. koje troskove smatrate povezanima s prethodno navedenim aktivnostima? Kako
ih se mozZe optimizirati?

e Troskovi ukljucuju troskove osoblja, administrativne troskove, troskove
infrastrukture i operativne troskove te troskove koji proizlaze iz ugovora
sklopljenih s tre¢im stranama (Dodona).

e Troskovi na arheoloskoj lokaciji Dodona pokrivaju se iz europskih fondova, i
to mrezom potpore Zajednice (CFS) i nacionalnim strateskim referencama
(NSRF) te helenskim programom javnih ulaganja.

Provedeno je Sest velikih projekata, od kojih su dva jos u tijeku:

e Ocuvanje, restauracija, promocija antickog kazalista Dodona, (CFS) 2001-
2004. - ocuvanje, restauracija, promocija spomenika arheoloskog lokaliteta
Dodona, (CFS) 2001-2004.

e Ocuvanje, restauracija, promocija antickog kazalista i spomenika svetista
Dodona. (NSRF) 2007. -2013. (Regionalni operativni program Epirusa).

e Ocuvanje, restauracija, promocija kazalista i drugih spomenika Dodona faze
A. (NSRO) 2014. -2020. (Regionalni operativni program Epirusa).

e Kljucne etape I. IPA prekogranicni program Grcka-Albanija 2007. -2013. Od
susjedstva do partnerstva. Projekt su sufinancirali Europska unija i
Nacionalni fondovi Grcke i Albanije.

e Drevna Epirusova kazalista. Nacionalni strateski referentni okvir (NSRO)
2014. - 2020.

Povezani troskovi odnose se na promotivne troskove, kao i na troskove vezane uz

planiranje i uvodenje marketinskih aktivnosti. (Omisalj, Ptuj). Glavni uvjeti za

ostvarivanje tih aktivnosti na arheoloskim lokalitetima Velika Mrdakovica i Bribirska

Glavica su rjesavanje kompetencija vezanih uz upravljanje arheoloskim lokalitetima

i rjeSavanje postojecih imovinskih pitanja (dio privatnog vlasnistva) te postojanje

plana i strategije za upravljanje lokalitetima. Medutim, s obzirom na predlozene

aktivnosti, troskovi povezani s aktivnostima odrazavaju se u:

e troskovi provedbe zastitnog i sustavnog arheoloskog istrazivanja;

e troskovi infrastrukturne prilagodbe arheoloskih lokaliteta za posjetitelje;

e troskovi placa za poslodavce;

e troskovi vodenja edukativnih radionica i edukacija o ocCuvanju i restauraciji

arheoloske bastine za strucnjake, relevantne dionike i lokalnu zajednicu;

troskovi formiranja turistickog edukacijskog programa za djecu i mlade;

e troskovi obrazovanja vodica na arheoloskim lokalitetima;

e troskovi izgradnje kapaciteta i osposobljavanja za upravljanje razvojnim
projektima;

e troskovi izrade strategije brenda i plana marketinga;

e troskovi redovitog odrzavanja arheoloskih parkova;

e troskovi uspostave besplatne Wi-Fi veze u arheoloskim parkovima.

B. kako ocjenjujete ekonomsku i financijsku odrZivost Parka?
Organizacija parka temeljena na nacelima odrzivosti mora biti prioritet svima.
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Klju¢no je da u buducnosti upravljanje parkom bude djelomi¢no samoodrzivo.
Dugorocno, pametna i ciljana ulaganja u promociju opravdavat ¢e se ve¢im brojem
posjetitelja, Sto ce donijeti vise prihoda prodajom ulaznica, suvenira,
iznajmljivanjem lokacije za privatna i poslovha dogadanja.

i) kako se mogu organizirati pravila izdavanja ulaznica?
Za arheolosko nalaziste Dodona razvijeno je integrirano trziste za sustave
elektronickog placanja za kupnju ulaznica i drugih usluga za posjetitelje nalazista,
kao i distribuciju razli¢itih vrsta, fotografija, digitalnih publikacija ili aplikacija
vezanih uz nalaziste. Istovremeno su osmisljeni gospodarski paketi koji ukljucuju
posjete lokalitetima i spomenicima arheoloskog i povijesnog interesa obliZnjeg grada
loannine, (Arheoloski muzej loannine, bizantski muzej loannine, njegova utvrda
Kale), kao i drugim znacajnim arheoloskim lokalitetima u regiji Epirus (npr. put
drevnih Epirusovih kazalista).
Digitalizacijom je cilj smanjiti troskove osoblja, a online prodaja ulaznica ujedno je
i prioritet Opcine Omisalj.
Arheoloska nalazista Velike Mrdakovice i Bribirske glavice trenutno su potpuno
slobodna za razgledavanje i posjet. Nema radnog vremena ni organiziranog
posjeta/vodica za lokaciju. S obzirom da posjetiteljska infrastruktura trenutno nije
regulirana, prodaja ulaznica, posebno bez organiziranog vodstva, trenutno nije
realna. Preduvjeti za organiziranu prodaju ulaznica su unapredenje i modernizacija
infrastrukture arheoloskih lokaliteta, uredenje upravljacke strukture i kompetencija
nad lokalitetima, organizacija trajnog tematskog upravljanja lokalitetima i tematska
povezanost s drugim atrakcijama te uvodenje zajednicke prodaje ulaznica. U ovom
slucaju, na temelju razlicitih vrsta posjetitelja, ali i konteksta i Sireg podrucja na
kojem se nalaze arheoloski lokaliteti, organizacija prodaje ulaznica trebala bi biti
moguca na vise nacina kako slijedi:
e na uredenim ulazima u arheoloska nalazista Velika Mrdakovica i Bribirska
glavica;
e u gradovima u kojima se nude arheoloski parkovi - u turistickim uredima
gradova Skradina, Vodica i Sibenik te Muzeju grada Sibenik;
e internetska prodaja ulaznica.

ii) prihodi od ostalih djelatnosti (dogadanja, radionice, publikacije,
prodaja proizvoda, razliCite usluge)?
Helenska organizacija za razvoj kulturnih resursa (u daljnjem tekstu: HORKR) prima,
upravlja i dodjeljuje:

e prihodi od prodaje ulaznica, odljeva, kopija, replika, keramickih predmeta,
umjetnickih djela, nakita, igracaka, igara, aplikacija s arheoloski nadahnutim
temama, knjiga, vodica;

e prihod od naknade od izrade profesionalnih fotografija, filmova
(dokumentarnih filmova, medunarodnih produkcija i sl.) zracne fotografije,
izrade digitalnih i 3D slika i sl.;

e prihodi od eksploatacije svake zgrade ili imovine u vlasnistvu HellMiCS-a,
zajedno s prodavaonicama, kaficima i kantinama, koji se nalaze unutar
arheoloskog nalazista (npr. trgovina i kafi¢ zatvaraju ulaz u arheolosko
nalaziste Dodona). Eksploatacija ukljucuje ugovore o najmu i ugovore o najmu
s najduljim trajanjem od 18 mjeseci.

Opc¢ina Omisalj planira ostvariti prihode od iznajmljivanja lokacije za privatna i
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poslovna dogadanja (vjencanja, proslave), radionice, foto snimanja. Dodatni prihodi
planiraju se od prodaje suvenira, slastica, sadrzaja digitalne transformacije i drugih
atraktivnih sadrZaja koji se proizvode unutar zemlje.

Unato¢ tome sSto su arheoloska nalazista Velike Mrdakovice i Bribirske glavice
trenutno potpuno besplatna za ulazak posjetitelja, odrzavanjem kulturnih i
gastronomskih dogadanja, koncerata, dramskih predstava, prodajnih dogadanja i
prezentacija rukotvorina i dr., ona predstavljaju potencijalne izvore financiranja
koji bi se mogli iskoristiti za daljnji razvoj i valorizaciju potencijala arheoloskih
nalaziSta. Ovakvi izvori financiranja kasnije se mogu usmjeriti na redovne i razvojne
aktivnosti te tako doprinijeti ekonomskoj i financijskoj odrzivosti arheoloskih
parkova. Kako bi se to omogucilo, potrebno je voditi racuna o uredenju lokacije kako
bi bila spremna za organizaciju takvih dogadanja te pruziti sve potrebne
organizacijske preduvijete i voditi racuna o isplativosti organizacije.

lll. kako pronaci vanjsko financiranje (Europski fondovi, ministri, privatni
partneri, bonusi za umjetnost)?
Tijekom posljednjih dvadeset godina arheolosko nalaziste Dodona dobilo je vanjsko
financiranje putem mreze potpore Zajednice (MPZ), Nacionalnog strateskog
referentnog programa (NSRP) i Helenskog programa javnih ulaganja zbog ministarskih
poziva.

Vanjsko financiranje:

e pretpostavljeni solidni dokumentirani prijedlozi u kojima ekonomska procjena
ulaganja na arheoloskoj lokaciji mora slijediti 3 faze:

- utvrdivanje financijskih, socijalnih, kulturnih i okolisnih ciljeva
intervencija.

- utvrdivanje kriterija kojima se moze mjeriti sposobnost projekata za
postizanje ciljeva.

- dodjeljivanje pokazatelja uspjesnosti svakom kriteriju.

e povezan je s podru¢jem ulaganja u kojem prihodi, infrastruktura i usluge
imaju kljucnu ulogu. (npr. na temelju socioekonomske analize koju je provelo
Sveuciliste Pantheon u Ateni, Epirus je bio jedna od regija koja je najteze
pogodena gospodarskom krizom u razdoblju 2008. -2014.).

Za financiranje Opc¢ine Omisalj obratio se Ministarstvu kulture s ciljem da Arheoloski
park postane dio prirodoslovnog muzeja Rijeka i njime upravlja. Cilj je zatraziti
komercijalna sponzorska sredstva namijenjena promociji i revitalizaciji kulturne
bastine i povijesnih lokaliteta. EU fondovi definitivno su ciljani izvor financiranja u
sljedec¢im razvojnim fazama projekta, uglavnom usmjereni na interpretacijski
centar, Cija je dokumentacija ve¢ u razvoju. Iskustvo Ptuja je sli¢no.

Iz Sibensko-kninskog iskustva proizlazi da je najbolji nadin osiguravanja stalnih
mogucnosti za dodatno vanjsko sufinanciranje zaposljavanje strucnjaka za pripremu,
pisanje i provedbu razvojnih projekata. Takoder, potrebno je uspostaviti ¢vrste veze
u stalnoj suradnji s Zupanijskim i lokalnim razvojnim i turistickim agencijama, kao i
s kulturnim ustanovama s kojima c¢e se u partnerstvu modi prijaviti i provoditi
razvojne projekte. Na taj nacin doprinosi i stvaranju veza izmedu pojedinih
elemenata kulturne bastine sto pridonosi razvoju kulturnog turizma i prepoznavanju
gradova i Zupanija kao kulturnih turistickih destinacija. Takvi odnosi i procesi Cine
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vazne segmente za postizanje dugorocne ekonomske odrzivosti.

3.3.4. Ex-ante i ex-post procjena ucinka

a) ex-ante evaluacija: kako se mogu ocijeniti gospodarski i financijski ucinci
planiranih aktivnosti upravljanja arheoloskim parkom u fazi projektiranja?
Kojim pokazateljima i alatima?

Gospodarski i financijski ucinci planiranih aktivnosti upravljanja arheoloskim

lokalitetom Dodona tijekom projektne faze mogli bi se procijeniti primjenom

multikriterijskog modela analize, na temelju sljedecih kriterija:

e Uskladenost intervencija s potrebama ocuvanja u smislu prevencije, odrzavanja i
obnove.
e Razina koristenja lokacije nakon realizacije investicije
e Sposobnost projekta da jamdci promicanje povijesne i kulturne vrijednosti
arheoloskog lokaliteta.
e Ostvarivanje financijskih rezultata.
Op¢ina Omisalj prati investicijske trendove na trzistu. Stoga ¢e moci imati bolje
smjernice za potencijalne ulagace i partnere. Procjenom ulaganja korporacija u
Hrvatskoj u kulturu, njihovim marketinskim aktivnostima, slijedom razvoja EU,
revitalizacije, infrastrukturnih i hortikulturnih fondova. Proaktivha komunikacija s
dionicima i dionicarima projekta, institucijama i privatnim sektorom omogudit ce
bolje pozicioniranje, raznolikost i privlacnost naseg polozaja na trzistu. Nakon
finalizacije marketinske strategije i vizualnog identiteta, kreativnog koncepta i
jasnih smjernica za menadZment, promociju i digitalizaciju, daljnja analiza i
dobivanje ponuda od izvodaca omogucit ¢e nam procjenu troskova projekta. Izradom
detaljnog plana rada, utvrdivanjem detaljnog vremenskog rasporeda, ustedjet ce se
radno vrijeme, a pametnim upravljanjem vremenom i pravovremenim pregovorima
osigurat ce se konkurentniji izvodaci na trzistu. Na temelju sadasnjeg stanja
Sibenskih arheoloskih lokaliteta jos uvijek nema mjerljivih pokazatelja na samim
arheoloskim lokalitetima koji bi mogli ukazivati na polaziSte za razmatranje
potencijalnih gospodarskih i financijskih ucinaka planiranih aktivnosti. Trenutacno
su sve aktivnosti na razini prijedloga, a postojece aktivnosti na arheoloskim
lokalitetima ne ostvaruju znacajnu gospodarsku dobit. U kontekstu procjene
gospodarskih i financijskih uc¢inaka potencijalnih aktivnosti koje se planiraju provesti
na arheoloskim lokalitetima, predlaze se i provodenje usporedne analize kojom se
mogu utvrditi potencijalni gospodarski odrzivi obrasci i nacini planiranja razvoja.
Jedan od koraka za kvalitetno pracenje provedbe aktivnosti je i definiranje
pokazatelja provedbe koji ¢e omoguditi usporedbu napretka i uspjesnosti provedbe
pojedinih aktivnosti. Vazna je tocka razmatranja sljedeci primjer tablice pokazatelja
provedbe.

Osnovna Ciljna

Pokazatelj Mjera vrijednost | vrijednost

Broj sklopljenih ugovora o suradnji s
lokalnim obiteljskim poljoprivrednim
gospodarstvima/poljoprivrednim
proizvodacima

broj X Y
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Je li osnovana

L. ne da
suvenirnica?

Osnivanje suvenirnice

Provodenje edukacija zaposlenika za
interpretaciju arheoloske bastine, broj X Y
vodenje razvojnih projekata ...
Broj provedenih projekata
prezentacije i interpretacije

atrakcija broj X Y
Udio financijskih sredstava za
razvojne projekte ciji je izvor postotak (%) x v

nacionalni i medunarodni razvojni
programi
Broj provedenih projekata
uredenja pristupa javnim i
socijalnim ustanovama za osobe s broj X Y
invaliditetom

Broj projekata vezanih uz

unapredenje promocije arheoloskih broj X Y
parkova
Broj projekata vezanih uz
unapredenje tehnoloske broj X Y
infrastrukture

Na temelju provedene analize stanja predlaze se i analiza potraznje te analiza
troskova i koristi. S obzirom da arheoloska nalazista Velike Mrdakovice i Bribirske
Glavice trebaju provesti dodatna arheoloska istrazivanja, potrebno je provesti
analizu troskova istrazivanja koji bi trebali ukljucivati ukupne troskove rada (CW)
(ukljucujuci troskove rada, strojeve i pratece troskove), materijalne troskove i
opremu za istrazivanje (cm & e), troskove dokumentacije i obrade (CD & p) i ostale
(nepredvidene) troskove (Coth). Bududi da ce se istrazivanje provoditi nakon sto se
osiguraju sredstva iz razlicitih nacionalnih i medunarodnih razvojnih programa,
troskovi istrazivanja nece financijski opteretiti upravitelja arheoloskih lokaliteta te
e stvoriti nova znanja i rezultate koji se mogu koristiti u prezentaciji arheoloskih
lokaliteta. Trosak istrazivanja moze se izracunati na sljedeci nacin:

CR = (CW x Ndani) +cm & e + CD & p + Coth

Troskovi prezentacije ukljucuju troskove izrade proizvoda za posjetitelje (CVP),
troskove materijala i opreme (cm & e), troskove izrade suvenira (CS), troskove rada
(CW), troskove odrzavanja lokacije (Cmain), troskove brendiranja (CBR) i ostale
troskove (Coth). Troskove prezentiranja moguce je procijeniti u odnosu na zbroj svih
troskova, odnosno:

Cpres = CVP +cm & e + CS + CW + Cmain + CBR + Coth

Prihodi od prezentacije mogu se procijeniti u odnosu na zbroj prihoda od ulaznica
(IT), prihoda od usluga (Iser), prihoda od suvenira (IS) i drugih izvora prihoda (loth)
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(npr. naknade za rano koristenje stranice kao sto su filmska produkcija, scenografija
za predstave, koncerti itd.):

IP=1IT + Iser + IS + loth

Nakon provedene analize CBA, kao druga mogucnost predlaze se provodenje analize
scenarija i multikriterijske analize odabira najboljih razvojnih moguénosti.

Ex-post evaluacija: prvi prijedlog zajednickog (i fleksibilnog) paketa
instrumenata za evaluaciju koji se temelji na socioekonomskim pokazateljima

Siroko je priznato da bi se ex-post evaluacija u zajednickom modelu trebala temeljiti
na pokazateljima koji mogu procijeniti:

e Gospodarski ucinak

e Povecanje drustvenog ucinka/znanja i kulture/ljudskih resursa

e Utjecaj na okolis

Odabrani pokazatelji trebali bi biti:

Definirano u odnosu na svrhe zajednickog modela odrzivog upravljanja

Znacajno za pracenje rezultata

Mjerljiva

Cilj

Robusni/usporedivi tijekom vremena i - idealno - u svemiru

Na sastancima projekta raspravljalo se o nekoliko metodoloskih pitanja, koja se u
nekim slucajevima mogu smatrati opéim izazovima, dok su se u drugim sluc¢ajevima
pojavila kao vezana uz specificne potrebe pojedinih arheoloskih nalazista. Kako bi
se definirao odgovarajuc¢i paket instrumenata za evaluaciju, prijedlog je prvo
definirati relevantne ishode, zatim prikupiti sve sluzbene dostupne informacije i
konacno razraditi moguce pokazatelje koji nisu dostupni, ali ih je potrebno mjeriti,
posebno u nestandardnim situacijama, kako bi se poboljsalo upravljanje parkom.
Jedan od primjera takvih nestandardnih ishoda su vanjski uc¢inci/ucinci prelijevanja.
Partneri su se slozili da je treci korak kljucan, prepoznali su i da se alati IKT-a mogu
koristiti i za kvantitativan ali i za kvalitativan pristup mjerenju ishoda.

Izvori podataka

Partneri su istaknuli nekoliko ogranicenja u prikupljanju relevantnih podataka za
razvoj pracenja, izvjescivanja i ocjenjivanja temeljenog na dokazima i usmjerenog
na rezultate. Ponekad su dostupni sluzbeni podaci presiroki i stoga beskorisni za
pravilno ocjenjivanje napretka prema ciljevima zajednickog odrzivog plana (npr. n.
posjetitelja). U tim je sluajevima vazno dopuniti sluzbene podatke drugim dobro
osmisljenim primarnim izvorima, kao Sto su upitnici, ankete kojima se mogu otkriti
kvalitativni podaci o lokacijama i posjetiteljima. Nadalje, za procjenu promjena
tijekom vremena vazno je da se ti kvalitativni alati osmisle i da se informacije
prikupljaju na kontinuiran i sustavan nacin. Alati IKT-a od velike su vaznosti za
kvantitativno i kvalitativno pracenje aktivnosti koje park promice. Potrebno je
dodatno istraziti potencijal velikih koli¢ina podataka: neke od dostupnih informacija
su otvorenog koda, slobodne za koristenje, ali obi¢no opcenite namjene. Medutim,
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njihova bi se uporabljivost mogla od slucaja do slucaja smanjiti u odnosu na potrebe
svake lokacije.

Teritorijalna veli¢ina

Jos jedno vazno metodolosko pitanje jest utvrdivanje, od slucaja do slucaja,
relevantnog zemljopisnog podrucja interesa koje bi trebalo biti referenca za ex-post
evaluaciju gospodarskih i socijalnih ucinaka. Opce je misljenje da se u Zajednickom
modelu mogu razmotriti dvije glavne teritorijalne ljestvice:

(1) prva ljestvica na kratke udaljenosti s ciljem procjene lokalnih ucinaka
integriranog upravljanja arheoloskim parkom (npr. opcina, Zzupanija,
pokrajina, regija)

(2) druga Sira teritorijalna ljestvica za procjenu ucinaka izvan lokalne dimenzije

Kao prvo priblizavanje, trebalo bi donijeti opciju 1. za sve lokacije, dok bi opcija 2.
mogla biti dio fleksibilnih rjesenja zajednickog modela. Naime, moze se primijetiti
da bi odgovarajuce teritorijalne ljestvice za evaluaciju i njezine granice trebale uzeti
u obzir unutarnju/vanjsku strukturu institucije odgovorne za upravljanje parkom i
opseg njezinih stabilnih odnosa s drugim dionicima na podrucju. U tom je pogledu
jos jedan izazov za definiranje zajednickog modela odrzivog upravljanja razli¢ita
dostupnost podataka na lokalnoj razini, sto je mogudi izvor heterogenosti na
arheoloskim lokalitetima. Zajednicki model moze imati opci prijedlog u obliku
»zajednickih pokazatelja/zajednickih alata za evaluaciju” i specificniji skup alata za
evaluaciju, uzimajuci u obzir informacije (kvalitativne i kvantitativne) koje mogu
biti dostupne na lokalnoj razini. Detaljnije, partneri su iznijeli prijedloge posebnih
pokazatelja o gospodarskom, socijalnom i ekoloskom ucinku. Vecina partnera
prepoznala je vaznost procjene opceg ekonomskog utjecaja na teritorij, u smislu
tradicionalnih pokazatelja gospodarskog rasta, javnih ulaganja, otvaranja radnih
mjesta (Dodona, Ptuj, Gjirokastér). Prema nekim partnerima (Sibenik, Ptuj)
gospodarske ucinke treba procijeniti usporedbom stanja pokazatelja prije i nakon
provedbe plana upravljanja u pogledu turistickih ulaznih tokova i povezanih
gospodarskih aktivnosti. Spomenuta su daljnja podrucja evaluacije. Posebno je iz
odrzive perspektive vazno procijeniti i drustvene ucinke kao Sto su ukljucenost
lokalne zajednice, zastita arheoloskih lokaliteta i zastita povezanih gospodarskih
djelatnosti. Nadalje, dodatno podrucje relevantne ex post evaluacije potencijalno
je prelijevanje znanja u susjednim podrucjima, razvoj kulture i usavrsavanje
vjestina. U tablicama u nastavku prikazan je sazetak prijedloga partnera za ocjenu
gospodarskih i socijalnih ucinaka i povezanih socioekonomskih pokazatelja. Razlikuju
se po osnovnim gospodarskim ishodima kao Sto su gospodarski rast, otvaranje radnih
mjesta, razvoj infrastrukture te razvoj ulaganja i turizma (Tablica 1.) te daljnjim
drustveno-gospodarskim ishodima povezanima s drustvenim ucinkom, zastitom,
znanjem i kulturom (Tablica 2.).

Tablica 1. - ex-post evaluacija: Osnovni ekonomski ishodi i povezani pokazatelji
Ishodi objave Drustvenoekonomski pokazatelji
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Opci gospodarski razvoj i
(Dodona, Gjirokaster)

Stvaranje radnih mjesta
(Dodona, Gjirokaster)

Realizirana ulaganja i
dodijeljena financijska
sredstva (Dodona, Ptuj,
Gjirokaster)

Ulazni turisticki tokovi i
povezane gospodarske
djelatnosti

(Sibenik, Ptuj)

Ukupna proizvodnja

Bruto dodana vrijednost (pruzena infrastruktura i
usluge)

Ukupni gospodarski rast drzavnog podrucja

Dohodak od rada

Broj zaposlenih

Broj osoba izravno ukljucenih u aktivnosti
upravljanja

Iznos ulaganja u arheoloski park

Realizirani projekti na lokaciji, infrastrukturama i
kulturnim aktivnostima

Iznos primljenih nepovratnih financijskih sredstava

Broj turistickih dolazaka i noc¢enja u gradovima
Broj posjeta gradskim muzejima

Udio kulturno motiviranih turistickih dolazaka u
Zupaniju (kako to izmjeriti?)

Turisticki prihodi na razini destinacije

Broj posjetitelja

Broj vodenih turistickih posjeta

Broj novih turistickih proizvoda povezanih s
lokacijom

Tablica 2. - ex-post evaluacija: socijalni ucinak, zastita, znanje i kultura

Ishodi objave

Drustvenoekonomski pokazatelji

Utjecaj na drustvo - Sudjelovanje javnosti

(Gjirokaster)

Zastita lokacija i s njima - Stanje ocCuvanosti zgrada

povezane gospodarske - Razina zastite lokalnog obrta i poljoprivredno-

djelatnosti (Gjirokaster)

prehrambenog nasljeda
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Prelijevanje znanja, - Razina rasta znanja vezana uz podrucje Parka
unapredivanje kulture i - Ostvarene kulturne aktivnosti (izlozbe,
vjestina (Gjirokastér) konvencije, konferencije, predstave,...)
- Razina profesionalnosti zaposlenika izravno
ukljucenih u upravljacke aktivnosti
- Razvoj profesionalizma i gospodarstva u vezi s
upravljanjem i unapredenjem kulturne
bastine u susjednim podrucjima
- Skup tehnoloskih inovacija

Zakljucno, pracenje ostvarenja i rezultata kljucno je za pravilno upravljanje
zajednickim modelom odrzivog upravljanja. Stvarne prakse pracenja, kvantitativne
i kvalitativne, mogle bi se znatno poboljsati. To podrazumijeva strogo povezivanje
ciljeva zajednickog modela s relevantnim, mjerljivim i pouzdanim pokazateljima.
Potrebno je vise savjeta i smjernica o opcoj definiciji paketa instrumenata za
ocjenjivanje. One trebaju obuhvatiti ne samo rezultate predmetnih mjera, vec i vecu
usredotocenost na njihove Sire ucinke na lokalni/regionalni razvoj.
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POGLAVLJE 4.: IDENTIFIKACIJA ALATA IKT-A KOJI MOGU POVECATI
PUBLIKU ARHEOLOSKIH DOBARA | INFORMATICKIH SUSTAVA KOJI MOGU
BOLJE ANALIZIRATI ZNACAJKE | POTREBE POSJETITELJA ARHEOLOSKIH
PARKOVA

4.1. Analiza i sinteticko tumacenje odnosa i interakcija izmedu parkova i
teritorija

Uzimajuci u obzir Siri europski okvir, tj.:

e Kulturne politike, trendovi i preporuke kao Sto je Konvencija iz Faro (2011),
kojima se priznaje individualno i kolektivno pravo na pristup kulturnoj bastini
(KB) i sudjelovanje u njoj te potice demokratsko sudjelovanje koristenjem
digitalne tehnologije.

e Percepcija EU-a o KB kao izvoru odrzivog razvoja, ¢ime se poboljsavaju Zivoti
ljudi i Zivotni okolis (EU 2014.).

e Europske politike koje poticu digitalizaciju i koristenje IKT-a kao vrijednih
horizontalnih alata u sluzbi tih prioriteta (Vije¢e EU 2014).

kao i generaliziranu digitalnu transformaciju, tj.:
e Stalan razvoj i sve vece dimenzije IKT-a
e Njihova plodna adaptacija na podrucje kulturne bastine
¢ Njihov potencijal za demokratizaciju pristupa kulturi, koji je nedavno istaknut i
u Europskoj godini bastine (Sciacchitano 2019; Lykourentzou 2019)
uzimajuéi u obzir nedavna ogranicenja pandemije bolesti COVID-19 i njihove
posljedice u trenutacnom scenariju (Europski savez za bastinu 2020., NEMO
2020.) kako bismo ih pretvorili u prilike, zakljucujemo da odnos izmedu IKT-a i
KB-a postaje sve snazniji i slozeniji:
— olaksavanje i Sirenje pristupa i tumacenija;
— podizanje svijesti o pitanjima kulturne zastite i zastite okolisa;
— poticanje novih oblika viserazinskog i visedionickog participativnog
upravljanja;
— poticanje kreativnih industrija, malih i srednjih poduzeca i inicijative pod
vodstvom zajednice za razvoj drzavnog podrucja.
U tom smislu, interakcija arheoloskih parkova i teritorija mogla bi imati veliku korist
od digitalizacije, stvarajuci sinergije i medusektorsku suradnju.

4.1.1 Pitanja povezana s razumijevanjem i kontekstualizacijom arheoloskih
rusevina

Jedan od najoditijih problema u pogledu razumijevanja arheoloske bastine parkova
povezan je s nedostatkom opisa i kontekstualizacije bastine (94 medu dionicima).
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100 94

90
80
70
60 m 20) Are the structures, preserved
50 within the archaeological parks in
43 your country, generally well
40 described and are their
27 characteristics clearly displayed
30 . .
for a wide audience?
20 - 16
10
0 0
O Bl T T

Not at all Partially Quite Very Fully No
answer

Prvi korak prema integraciji IKT-a u arheoloske parkove je razumijevanje i
kontekstualizacija arheoloskih rusevina.
Glavna pitanja su:

Svojstvena rusevinama i njihovom odnosu prema drzavnom podrucju: lokacija;
stanje ocuvanosti, takoder podrucja u njegovoj slozenosti; pristupacnost;
posebnosti podrucja; svemirsku evoluciju i preobrazbe krajolika; odnos prema
danasnjem podrucju, geolokalizaciji itd.

Metodoloski: Opci znanstveni pristup; pregled - istrazivanje - tehnike iskopa,
dijagnostika, oCuvanje i obnova; proucavanje i tumacenje itd.: taj lanac dovest
¢e do razumijevanja rusevina od strane strucnjaka, a zatim do njegove
valorizacije razli¢itim metodama, sredstvima i medijima.

Upravljanje: zakonodavni i administrativni okvir; vlasni¢ko stanje; upravljanje;
financiranje; dionici; pitanja oCuvanja; pitanja sigurnosti; autorska prava itd.

Njima bi trebalo dodati pitanja povezana s IKT-om, kao sto su:

Infrastruktura: instalacija, odrzavanje i azuriranje hardvera, softvera i aplikacija.
Trosak: posebno visok za najsuvremenije aplikacije IKT-a.

Prepreke stavovima: mnogi strucnjaci iz KB-a i dalje su skeptic¢ni u pogledu
primjene IKT-a, posebno u pogledu tocnosti prikaza i ,,poetske licencije”
scenarija pricanja prica.

Digitalna pismenost stru¢njaka u podrucju informacijskih i komunikacijskih
tehnologija: nedostatak digitalnih vjestina smanjuje mogucnosti koje nudi IKT. S
druge strane, nove specijalizacije, kao Sto su one definirane u Mu.SA Erasmus +
projekta (www.project-musa.eu) - Upravitelj digitalne strategije, Upravitelj
digitalnih zbirki, programer digitalnih interaktivnih iskustava i Upravitelj
internetske zajednice - mogu povecati koristi.

Nedostatak sveobuhvatne vizije upravljanja digitalnim stranicama: integrirani
alat kojim se vodi cjelokupna evidencija podataka (istrazivanje, pohrana,
ocuvanje, proracun, rad, posjetitelji itd.) mogao bi stvoriti ¢vrst digitalni lanac
koji bi omogucio visestruke i interdisciplinarne primjene. Naprotiv, arheolozi jos
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uvijek koriste tradicionalne predracunalne alate (Niccolucci 1999.), a digitalni
pristup u tim stru¢njacima/akademicima vrlo se sporo Siri

Takoder, zbog toga je korisno utvrditi nacine poboljsanja iskustva s IKT-om. 98
dionika smatra da je vrlo vazno unaprijediti iskustvo tijekom posjeta arheoloskih
parkova putem IKT-a.

120
98
100
80
60 H 21) Do you think it is useful to
identify ways to enhance the
experience during the visits of
40 32 36 archaeological parks through ICT?
20 12
2 0
0 - ‘
Not at all Partially Quite Very Fully No
answer

4.1.2 Posebni alati IKT-a za provjere na licu mjesta

Prilagodba IKT tehnologija i alata potrebama arheoloskih istrazivanja i
dokumentiranja  (geografsko trazenje, kartiranje, lasersko skeniranje,
fotogrametrija, 360 ° fotografija, slike ultravisoke rezolucije i dr.) istovremeno nudi
Siroke mogucnosti razvoja specificnih IKT alata za terenske posjete. 3D skeniranje,
modeliranje i rekonstrukcije koriste se u naprednim VR slikovnim tehnologijama,
dodavajuéi rusevinama slojeve razumijevanja i interpretacije. Mjesovita stvarnost

(MR) i prosirena stvarnost (AR), spajajuci virtualni sa stvarnim, pronasli su idealna

podrucja primjene u arheologiji i nasljedu (Roussou 2008, Forte 2016).

Ti alati nude razlicite pristupe i stupnjeve angazmana:

e obilasci u pratnji vodica ili samovodica, s razlicitim stupnjevima personalizacije,
inicijative, interakcije i razli¢itih pogleda (360 ° - panoramsko, pticje oko,
podzemno, uvecanje detalja, prekrivanje razlicitih arheoloskih slojeva ...)

e virtualna kompenzacija objekata, rekonstrukcija objekata i okolisa, 3D otisci,
animacija, hologrami i sl., omogucéujuci pracenje razlic¢itih faza zgrade, razvoj
lokacije, razvoj teritorija i sl.

e pripovijedanje, igranje, trazenje blaga, RPG.

e Uranjanje, kombiniranje AR-a, MR-A i interaktivnih panorama te poticanje
osjecaja prisutnosti obracanjem vise osjetila (zvuk-krajolik, hapticke
tehnologije, olfaktorni okidadi ...).
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e Analiza i povratne informacije u vezi s kvalitetom posjeta, koje su se pokazale
obveznima za postizanje ocCekivanja korisnika (Pescarin 2014.), a nedavno bi se
trebale dobiti putem automatskih ili u¢inkovitijih sustava (Quattrini 2020.).

Ti su alati dostupni ili putem osobnih uredaja (pametnih telefona i tableta) prema
definiciji dovedite vlastiti uredaj (BYOD) ili putem uredaja koje nudi/koji su
integrirani na stranici.
Osobni uredaji najucinkovitiji su nacin poboljsanja dozivljaja posjetitelja, bez skupih
infrastruktura. Za lako dostupne aplikacije nije potrebno preuzimanje teskih
podatkovnih paketa, ali im je potrebna stabilna internetska veza. Taj se zahtjev
posebno strogo primjenjuje na takozvane internetske aplikacije. Poticu
personalizirana, prilagodena iskustva i omogucuju posjetiteljima da podijele svoje
dojmove putem drustvenih medija. Osim toga, sigurnije ih je koristiti sa stajalista
sanitarnih mjera.

Oprema na lokaciji, kao Sto su monitori, projektori, zasloni osjetljivi na dodir,

interaktivni podovi, VR slusalice s mikrofonom, zvucni sustavi, audio vodici itd.,

skuplja je, zahtijeva infrastrukturu, odrZzavanje i predstavlja posebne poteskoce pri

postavljanju na lokacije na otvorenom; s druge strane, moze stvoriti prostore i

ambijente koji poticu jedinstveno imerzivno iskustvo.

Neke od prednosti ovog pristupa:

e Bolji pristup (intelektualni i fizicki), prevladavanje prepreka kao sto su jezik, dob
ili invaliditet

e Privlacenje, diversifikacija i razvoj publike

e Pristup na vizualnoj, zvuc¢noj i tekstualnoj osnovi

Proces znanja s ,senzorno-motorickom” metodom umjesto ,,simboli¢ko-

rekonstruktivnom” metodom

Unapredenje dozivljaja posjetitelja

Edu-zabava, kombiniranje obrazovnog pristupa zabavi

Motivacija za ponovljene posjete

Poticanje multidisciplinarne suradnje

e Povecanje privlacnog potencijala drzavnog podrucja

Ipak, glavni izazov ovih alata je poboljsati i integrirati ,stvarno” iskustvo lokacije

bez zasjenjivanja ili ometanja posjetitelja.

4.1.3 Posebni alati IKT-a za daljinsku komunikaciju

Dionicima je korisno utvrditi nacine putem IKT-a kako bi se omogucili virtualni posjeti
arheoloskim parkovima i ,,komunikacija na daljinu”.
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Alati razvijeni za daljinsku komunikaciju mogu imati visestruke upotrebe:

e Predposjet: Pomaganje posjetiteljima da pripreme i organiziraju svoje iskustvo

e Nakon posjeta: Konsolidiranje iskustva

e Zamjena za pravi posjet (danas vise nego ikada, zbog pandemije), s posebnim
znacajkama koje uklanjaju barijere i prosiruju pristup stranici na sve kategorije
virtualnih ili potencijalnih posjetitelja. Poseban naglasak trebalo bi posvetiti
mogucnostima koje se nude osobama s invaliditetom.

e lIgranje, drustveno umrezavanje i drugi alati koji stvaraju ,,dugotrajne” veze s
korisnicima.

e Tipologije prikupljanja podataka koje su prikladnije za razvoj projekata na
daljinu su: 3D modeliranje iz SfM fotogrametrije integrirano takoder laserskim
skenerom; 360 ° fotografija u kombinaciji s interaktivhim panoramama
(najpopularniji primjer su Google Street View tehnologija i Google Arts & Culture
program koji pruza moguénost koristenja street View, ali unutar
muzeja/stranice); ili Cak 360 ° videa, sljedeca razina iskustva od 360 °, gdje se
pogled u svakom smjeru snima u isto vrijeme, snima koristeci svesmjernu kameru
ili kolekciju kamera. YouTube nudi 360 videozapisa na internetu iz 2015.;
interaktivne karte itd.

Osim toga, isti alati koji se upotrebljavaju na licu mjesta mogu se prilagoditi za

daljinsku komunikaciju, bilo kod kuce, uporabom osobnih uredaja i pristupom putem

interneta, ili u posebnim prostorima povezanima s tom stranicom. (na ulazu, u

kombinaciji s informacijskim centrom i/ili suvenirnicom, u blizini ili Cak daleko).

Zanimljiva opcija daljinske komunikacije (online chat, video uzivo, drustvene mreze

itd.) je moguénost pracdenja aktivnosti u stvarnom vremenu koje se odvijaju na

stranici (vodeno razgledavanje, terenski rad, restauracija, razne kulturne aktivnosti
itd.)

Drustveni mediji i druge aplikacije u stvarnom vremenu omogucuju stvarnim

posjetiteljima povezivanje s potencijalnim/virtualnim posjetiteljima i dijeljenje

njihovog iskustva. To je kljucan aspekt IKT-a pri rjesavanju problema izvornih
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digitalnih generacija, kao Sto je generacija Z, koje nisu pasivni korisnici vec
proizvodaci sadrzaja, zeljni interakcije i razmjene.

4.1.4 Ostali alati

Edu-zabavni pristup zapravo moze transformirati arheoloske parkove u faze koje
posreduju u odnosu izmedu suvremenog posjetitelja i arheologije, novih medija i
tehnologije:

e Tehnike mapiranja videa i projekcija, projiciranje svjetla i slika na postoje¢im
povrsinama rezultat su medusektorske suradnje u kojoj sudjeluju istrazivaci, IKT
strucnjaci, umjetnici, redatelji, dizajneri rasvjete itd. Kombinacija slika, svjetala
i zvukova moze radati senzorna putovanja.

e Aplikacije AR/MR/VR koje predlazu razlicite ,scenarije” posjeta, ukljucuju
direktore, scenarije, glumce ... i rekvizite te omogucuju posjetiteljima odabir
izmedu razlicitih razina interakcije i uranjanja: gledatelj, lovac na blago, igrac
uloga

e Koristenje ,,persona” potice publiku da aktivno angazira i istrazuje site i teritorij,
sukreirajuci personalizirano iskustvo kroz Siru slobodu izbora aktivnosti, vremena
i tipologije ucenja, stimulirajuéi vjestine rjesavanja problema kao i sistemsko
razmisljanje i spremnost na suradnju.

e Prepoznavanje slika/Ul moze se koristiti u aplikacijama koje pruzaju iskustvo
igranja.

e Hologrami

¢ 3D modeliranje i 3D tisak s besplatnim pristupom otvorenim podacima iz zbirki
stranica mogu potaknuti suvremeno umjetnicko stvaralastvo i podrzati kreativne
industrije.

e Sadrzaj koji stvaraju korisnici i rast drustvenih medija poticu interakciju i
kreativnost.

4.1.5 Zakljucci

Jedna od najvaznijih prednosti IKT-a je da mogu povezati lokaciju sa Sirim
podru¢jem, u kontekstu strategije umrezavanja koja moze pomodi u integraciji
drugih ,turistickih atrakcija” u sveobuhvatan valorizacijski krug, predlazudi razlicite
rute i promovirajuci razlicite aspekte podrucja kroz holisticki ,,paket” iskustava.

Glavni aspekt koji treba uzeti u obzir jest mogucnost IKT-a da pruzi povratne
informacije, ocjenu i ocjenjivanje razli¢itih aspekata upravljanja i djelovanja AP-a.

4.2. Analiza referentnih scenarija

Prelazedi s teorijskog okvira IKT-a o uslugama arheoloskih parkova i podruc¢ja na
prakti¢nu analizu referentnih scenarija, odnosno odabranih studija slucaja, postaje
oCito da trenutacno stanje procesa digitalizacije izravno odrazava prioritete,
orijentacije i izbore na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini, kao i prednosti,
slabosti, prilike i prijetnje koje proizlaze iz opéeg plana upravljanja svakog parka.

4.2.1 Trenutacno stanje digitalizacije

78



Referentni scenariji odgovaraju trima glavnim razinama digitalizacije, s razlicitim

stupnjevima izmedu:

1. Razina 1: bez infrastrukture/internetske veze, bez digitalizacije, bez alata IKT-
a. To je slucaj s Antigoneom ili Poetoviom. Perspektive koje nudi TRANSFER-
model su vrlo zanimljive.

2. Razina 2: Digitalizacija uglavhom u svrhu dokumentacije.

U Mirini se nedavno iskopani arheoloski materijal dokumentira digitalnim
putem; detaljni planovi u racunalnom dizajnu i fotogrametriji mogu se koristiti u
buduéim primjenama; jedan vazan spomenik ve¢ je 3D obnovljen. Medutim,
ogromna koli¢ina ranijeg materijala joS nije digitalizirana i nedostatak
specijaliziranog osoblja ne pomazZe u tom smjeru.

Muzej grada Sibenik koristi zastarjeli sustav digitalizacije svojih zbirki u svrhu
dokumentiranja i nema odgovarajuc¢u opremu za taj proces. Bududi projekti
ukljucuju nacionalni program digitalizacije koji jos nije proveden.

3. Razina 3: Digitalizacija u sluzbi uprave. Iskoristavanje alata IKT-a za poboljsanje
pristupacnosti, komunikacije i promicanja web-mjesta.

4. Arheoloska lokacija Dodona ima bezi¢nu internetsku mrezu. Osim toga, 3D
prikaz lokacije u 3. C. vec je pripremljen 3D video sa sukcesivhim fazama
svetista. Bududi projekti ukljucuju 3D rekonstrukciju glavnih zgrada i razvoj
inovativne platforme za izradu turoperatorskih aplikacija koristeci elemente
prosSirene stvarnosti i igranja igara.

U Urbisagliji interaktivno 3D modeliranje i vizualizacija rimskog teritorija i grada

Urbsa Salvije s VTERRAIN predlaze ne samo nove i inovativne metode organizacije

samih podataka, ve¢ i nove perspektive za posjetitelje/turiste; QR-kodovi se

stavljaju na arheolosko podrucje; modeli 3D tiska poboljsavaju dostupnost za osobe
ostecena vida; videozapisi ucitani na webu omogucuju daljinsku komunikaciju.

Nadalje, Urbisaglia je nedavno bila ukljuCena u vazne projekte s ciljem razvoja

svestranih 3D modela i multimedijskih sadrzaja, koji se mogu koristiti u daljnjim

aplikacijama AR i MR.

Medutim, unatoC razlikama izmedu studija slucaja, neka zajednicka opazanja
proizlaze iz osnovne SWOT analize:

Snaga Slabost
Intrinzi¢na vrijednost, a u mnogim Nedostatak sveobuhvatne digitalne
slucajevima i politike i integriranog alata za
vidljivost/prepoznatljivost upravljanje web-mjestom.
lokacije/teritorija.

Prilika Prijetnja
TRANSFER projekt: model upravljanja Nedostatak kontinuiteta u projektima,
koji ukljucuje alate IKT-a s politikama i strategijama.
multiplikacijskim ucincima kako za
lokaciju tako i za teritorij.

Dionicima je vazno pokrenuti procese i programe digitalizacije kulturne bastine na
temelju procesa zastite i unaprjedenja. Za 85 je to vrlo vazno, a za 57 apsolutno
vazno.

79



90 85
80

70

60 57

50 23) How important do you think

40 it is to launch processes and
programmes for the digitalisation

30 23 of cultural heritage?
20 15
10
0 0
0
Not at all Partially  Quite Very Fully No

answer

4.2.2 Odnos parkova i okolnog krajolika u odnosu na alate IKT-a

Navedeni ,,pasivni” odnos parkova i okolnog krajolika ima beskona¢ne mogucnosti
razvoja u meduaktivnu razmjenu.
Analizom referentnih scenarija isticu se ne samo razliCite razine interakcije, vec i
razliCite percepcije same prirode tog odnosa, ¢ime se definiraju najkorisniji alati
IKT-a u tom smjeru.
e |KT kao facilitator: krajolik je sastavni dio arheoloskih lokaliteta bitnih za njihovu
percepciju. Bolje razumijevanje geografskog polozZaja i mjesta/podrucja odnosa
u svojoj povijesnoj dimenziji dodaje korisne razine percepcije. Primjerice,
antigonea je imala strateski polozaj u dolini Drino u odnosu na druge satelitske
lokacije, fortifikacije i ceste, Sto se moze bolje uociti upotrebom alata IKT-a.
Nove tehnologije poticu nova tumacenja i pomazu korisnicima pribliziti
arheolosku bastinu preoblikovanjem prostorno-vremenske evolucije i preobrazbe
krajobraza lokacije; stoga se vrednuje kulturno-krajobrazna dimenzija koja
upucuje na odnos KB prema danasnjem podrucju. To pruza nove mogucnosti za
obrazovanje kulturne bastine putem obrazovanja. Arheolosko nalaziste Dodona
moglo bi, primjerice, svojim brojnim posjetiteljima pruziti poboljsani dozZivljaj,
dodatno razvijajuci vec¢ postojece 3D-rekonstrukcije koje dodaju sloj krajolika u
AR i VR aplikacijama i sl.
Nadalje, IKT potice ukljuciviju i ,,demokratskiju” percepciju KB uklanjanjem
prepreka pristupacnosti. (tjelesna ostecenja, kognitivne i socioekonomske
prepreke itd.). Posebno je zanimljiva usporedba fizickog, emocionalnog i
kognitivnog iskustva stvarnog arheoloskog parka i iskustva istog parka stvorenog i

rekonstruiranog kroz IKT, ili ,stvarnog” prostora i intervencije alata poput

svjetlosnog dizajna i 3D-video mapiranja.

e |kt kao posrednik izmedu arheoloskog nalazista, okolnog teritorija
(potencijalnih) korisnika. Internet nudi mnostvo razli¢itih informacija koje se
mogu filtrirati i usmjeriti kako bi se potaknuo taj odnos. Nove tehnologije (npr.
geolokalizacija) omogucuju pracenje, vidljivost i dostupnost veceg podrucja;
osim toga, mogu pomodi u povezivanju arheoloskih lokaliteta s podruc¢jem i
strukturiranju veze izmedu rastrkanog kulturnog nasljeda: to je slucaj sa
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Urbisagliom i projektom PlayMarche DCE, usmjerenim na razvoj game-aplikacije
posvecene otkrivanju nekih gradova provincije Macerata. Mreza lokacija diljem
Sibenik mogla bi u velikoj mjeri profitirati od zajedni¢kog predstavljanja.

- Ipak, revolucija je revolucija prelazak na pristup usmjeren na ljude/korisnike,

olaksan uporabom mobilnih aplikacija, osobnih uredaja i alata koji odreduju
lokaciju: Marheologija (https://www.marcheology.it/en/), Geoportal za
arheolosku bastinu Marche koji je razvio Polo Museale Marche, korisnicima nudi
mogucnost organiziranja svih aspekata njihova iskustva, ukljucujué¢i ne samo
lokalne atrakcije i posebna dogadanja, vec i ponudu hrane, smjestaja, kupovanja
i sl. To bi mogao biti koristan primjer gradu Ptuju, koji uspostavlja IKT mrezu u
kojoj bi AP Panorama mogla biti uklju¢ena u jedinstveni plan, promovirajuci vecu
regiju kulturne bastine - kompleks kao turisticku destinaciju (i rjesavajuci
istovremeno pitanja odrzavanja). Perspektiva zajednickih inicijativa izmedu
zemalja (poput zajednicke internetske stranice koja promice susjedne arheoloske
parkove Albanije i Grcke) takoder bi povecala njihov medunarodni odjek.
Vazno je promatrati kako komplementarnost izmedu teritorijalne dimenzije i
kulturne dimenzije sve vise prolazi kroz nove tehnologije, iako se alati IKT-a ne
mogu smatrati zamjenom za bastinu ili teritorij: njihova uloga je stvaranje
visestrukih veza izmedu dvije dimenzije.

e IKT kao alat za podizanje svijesti: Nove tehnologije u sluzbi pejzaznog
obrazovanja i obrazovanja o kulturnoj bastini mogu potaknuti razumijevanje
sloZzenih pojmova, razvijaju¢i na taj nacin veci gradanski osjecaj i aktivan
angazman u smislu odgovornosti. Pitanja zastite okolisa, poput onih s kojima se
Mirine-Fulfinum suocava, okruzena industrijskim postrojenjima s mogucim
invazivnim ucincima IKT moze ponuditi korisne alate za osnazivanje lokalnih
zajednica; osim toga, ima potencijal povezivanja ljudi, ne samo na regionalnoj,
vec i na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Vrlo korisna IKT moze biti u razvoju odnosa arheoloskih parkova i teritorija za
dionike.
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4.2.3 za integraciju procesa poboljsanja lokacije i teritorijalne infrastrukture
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Suvremeni urbani krajolik je evoluirajuca slika dinamicnih drustvenih, gospodarskih
i ekoloskih promjena i heterogenosti. Ona predstavlja ogledalo povijesti, prirodnih i
kulturnih, urbanih procesa. Prisutnost arheoloskog parka dubinski utjece na dinamiku
teritorijalnog razvoja. U tom okviru razvoj sustava za poznavanje podrucja moze
postati temeljni alat za urbanisticko planiranje kojim se javne uprave koriste u
razli¢itim fazama izrade programa razvojne politike u vezi s teritorijalnom
infrastrukturom.

Integracija procesa poboljsanja lokacije i teritorijalnih infrastruktura mora uzeti u
obzir opazanja iz trenutacnog stanja svakog slucaja, kao i postojece odnose i
trendove izmedu lokacije i njezina drzavnog podrucja.

Prvi korak bila bi analiza STETNIKA koja bi olaksala razumijevanje trenutne situacije,
ocekivanja i trendova na razli¢itim razinama te time ukazala na potrebe i mogucnosti
IKT alata, kako u upravljanju tako i u unapredenju parkova u odnosu na njihove
teritorije.

Okolis

Potrebno je razmotriti postojanje
zasticenih i zelenih povrsina, kao i
blizinu lokaliteta velikim urbanim

Politicki

Informirano sudjelovanje svih vaznih
dionika (sredisnje i regionalne uprave,
arheoloske sluzbe i lokalnih dionika) od

velike je vaznosti izgraditi sredistima.
sveobuhvatnu suradnju i postici

konsenzus

Socioekonomsko Tehnoloski

Definiranje dionika i umrezavanje u Mapiranje postojece infrastrukture i

Siru perspektivu zajednickih interesa i
koristi, povezivanje akademskih i
teritorijalnih institucija kao i lokalnih

IKT resursa svih dionika te istrazivanje
premoscivanja i suradnje koje izravno
utjecu na vidljivost i integraciju u Siri

poduzeca, rad u parku sa svojom nacionalni i medunarodni okvir.
kulturnom bastinom i razumijevanje

njenih potencijala.

Zatim slijedi razvoj integriranog i odrzivog modela upravljanja, koji je omogucen
nizom alata dostupnih u integriranom i provedivom obliku (ukljucujuci IKT). Tako ce
se, u neposrednoj blizini arheoloskog parka, podrucje na koje se primjenjuju
posebne odredbe o koristenju i poboljsanju, ukljucujuci odredbe o zastiti okolisa,
planirati na temelju zajednickih parametara u smislu prostornog planiranja i
upravljanja. Nadalje, infrastrukturni radovi bolje bi se planirali u okviru podijeljenog
upravljanja.

Potom bi proces unaprjedenja zapoceo primjenom relevantnih metodologija
digitalizacije i alata IKT-a.

Konacno, trebalo bi planirati i provoditi zajednicke projekte, pocevsi od
infrastrukture i razvijaju¢i se prema ambicioznijim alatima IKT-a kojima se potice
plodonosna suradnja na drzavnom podrucju. Naposljetku, usredotocenost na alate
kao Sto je marheologija moze biti polaziste plodonosne suradnje s lokalnim
aktivnostima i poduzec¢ima koja moze izravno i sekundarno pozitivno utjecati na
lokalni gospodarski rast.
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Vrlo koristan (106 dionika) moze biti IKT u razvoju sinergija izmedu upravljackih
procesa arheoloskih parkova i poboljsanja kulturne bastine koja se proteZe na
cijelom podrucju.
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answer

4.2.4 Sustav pracenja interesa korisnika, profiliranje korisnika, alati za
donosenje odluka u vezi s analizom rezultata i upravljanjem njima

Alate za donosenje odluka trebalo bi razviti u duhu Konvencije o svjetskoj bastini
kako bi se ,,potaknulo sve da sudjeluju u procesu identifikacije, proucavanja,
tumacenja, zastite, ocCuvanja i predstavljanja kulturne bastine” (Clanak 12a
Konvencije iz Faro).

Kao prvo, potrebno je razmotriti korisnost pradenja interesa korisnika i njihovog

profiliranja ne samo u zavrsnim fazama, vec i tijekom metodoloskog pristupa i

operativne aktivnosti prikupljanja istrazivackih podataka. Obje su faze doista

kljucne jer nude mogucnost usporedbe razli¢itih vjestina, pristupa i oCekivanja (koja

dolaze od istrazivaca, redatelja, kustosa, ali i uprava, poduzeca i rukovoditelja) u

pogledu vaznosti boljeg poznavanja korisnika.

Sama definicija ,,javnosti” vrlo je sloZzena (koja i koliko kategorija se uklapa u nju?),

kao i okvir arheoloskog parka koji se treba smatrati ,,arheoloskim krajolikom” gdje

korisnici ne samo da imaju koristi od kulturne bastine, vec i od drugih vrsta usluga

(edukativne radionice, knjizare, kavane itd.).

Priblizavanje ,,javnosti” takoder treba razlikovati:

e prava javnost: ljudi koji ne samo da idu u park ve¢ i sudjeluju u njegovim
aktivnostima. Za te korisnike mogu se razmotriti oblici ¢lanstva i programa
vjernosti;

e potencijalna javnost: oni koji bi mogli biti zainteresirani za park, ali s njim jos
nisu uspostavili asocijaciju. Strategije Sirenja trebalo bi usmjeriti na tu skupinu;

e nije javno: to su korisnici koji ne smatraju park sposobnim ispuniti ocekivanja

. Vvezana za slobodno vrijeme.

Stovise, nisu korisne sve informacije dobivene pracenjem i profiliranjem korisnika.

Stoga je potrebno usredotociti se samo na one koji su relevantni za operativne

aktivnosti.
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Ono o cemu zapravo zelimo dobiti informacije je:

e socijalno-demografski profil korisnika (dob, spol, podrijetlo, obrazovna
kvalifikacija itd.);

e motivacija (npr.: kultura, turizam, socijalizacija ili opustanje): korisna za
procjenu ucinkovitosti marketinga i komunikacije;

e iskustvo: njegova je procjena potrebna kako bi se poboljsale slabosti i istaknuli
najcjenjeniji aspekti;

e |KT i druge komunikacijske strategije: analiza njihove uporabe i ucinkovitosti
kljucna je za procjenu onoga Sto je vec¢ uspostavljeno i sto je potrebno provesti;

e proces kognitivnog ucenja: kljucno je razumjeti je li posjet pridonio povecanju
znanja ili interesa;

e ponasanje tijekom posjeta: korisno za procjenu ucinkovitosti puta i
komunikacijskih uredaja poput opisa i panela.

O parkovima

U Antigonei bi trebalo provesti novi plan upravljanja kako se primjenjuje u drugim
parkovima u Albaniji, kao sto su Butrint i Apollonia. Takoder, treba unaprijediti
koordinaciju izmedu razlicitih institucija poput Instituta za arheologiju, Instituta za
spomenike The SUTK Gjirokaster, lokalne uprave. Buduci da se Antigonea nalazi u
antickom Epirusu, u blizini grcke granice promidzba na zajednic¢koj internetskoj
stranici grckih i albanskih lokacija bila bi korisna za oglasavanje tog podrucja.

Sto se ti¢e Dodona, treba primijetiti da u Grékoj alati za donosenje odluka koji se
odnose na analizu plodnosti i upravljanje arheoloskim lokalitetom zahtijevaju
dinamicno otvaranje Ministarstva kulture i sporta predloZzenim dionicima, u skladu s
posebnim karakteristikama, potrebama i okoliSem arheoloskog lokaliteta. Uzimajuci
to u obzir, dobra strategija implementacije ucinkovitosti sustava pracenja korisnika
u aktivnostima upravljanja i planiranja mogla bi biti ona integracije svih izvora koji
nam omogucuju dobivanje informacija o interesima i potrebama korisnika s radom
razlicitih odbora i radnih skupina, radionica i individualnih sastanaka s lokalnim
dionicima.

Lokaciju Mirine-Fulfinuma tek treba poboljsati, a alate IKT-a treba instalirati. Stoga
zasad ne postoji organizirani sustav pracenja. Medutim, malo internetskih stranica
objavljuje i informira nas o Parku. To su jedine koje se mogu koristiti za analizu
interesa i profiliranja korisnika, ali bi trebale biti ciljane.

Udaljene lokacije povezane sa Sibenikom trebaju infrastrukturu za nadzor
instalacija, takoder korisnu za pasivno pra¢enje ponasanja posjetitelja.

Ptuj je ve¢ prepoznatljiva turisticka destinacija, s dobro razvijenom turistickom
ponudom u gradu. Mogucnost prosirenja i nadogradnje ponude, ukljucujuc¢i AP
Panoramu, trebala bi uzeti u obzir korisnicke profile, potrebe i ocekivanja na aktivan
nacin.

Arheoloski park Urbisaglia oglasava se na nekim lokacijama i aplikacijama te ima
vlastitu stranicu na Opcinskoj internetskoj stranici. Svi ti sustavi mogu biti polaziste
za korisnikovu strategiju pracenja, ali ih je potrebno implementirati i usmjeriti kako
bi bili korisni. U¢inkovitiji plan poboljsanja trebao bi ukljucivati strategije drustvenih
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medija kao i bolju vidljivost na institucionalnim internetskim stranicama, lokalnim
manifestacijama i aktivnostima te namjenskim turistickim alatima, internetskim
stranicama i oglasenim aktivnostima. Takoder, treba uzeti u obzir ulogu Meridiane
srl, koja radi na parku i upravlja njegovim turistickim aktivnostima.

4.2.5 Zakljucci

Promatrajuci ono o ¢emu se dosad raspravljalo, jasno je da bi prvi korak prema
priblizavanju profiliranju interesa korisnika trebao biti dizajn digitalnog
komunikacijskog prostora: web stranice, mobilne aplikacije, bilteni i drustveni
mediji. Takoder bi trebale biti korisne i clanske kampanje ili usvajanje kartica
namijenjenih vjernosti kupaca.

Na webu postoje razli¢ite vrste profiliranja i ovdje je vazno istraziti i vise
uvazavajuce pristupe nasim posjetiteljima.
Na primjer, kolacici sadrze podatke koji omogucuju pracenje i profiliranje korisnika
tijekom pregledavanja, za proucavanje njihovih kretanja i navika internetskog
savjetovanja ili potrosnje, kao i za potrebe slanja oglasa za ciljane i personalizirane
usluge (tzv. bihevioralno oglasavanje putem kolaci¢a za profiliranje). S obzirom na
njihovu privatnost, zakonodavstvo zahtijeva odgovarajuce informacije o korisniku i
zahtjev njihove suglasnosti. (odbijanje pristanka utjece samo na mogucénost pristupa
nekim funkcijama ili sadrzajima, a ne na web-mjesto u cjelini).
Aktivnosti profiliranja i segmentacije omogucuju nam da osmislimo ad hoc strategije
i navigacijske putove, takoder sinkroniziraju¢i osobnu ,osobnu iskaznicu” s
digitalnim ekosustavom. Podaci o interakciji i preferencijama omogucuju nam
stvaranje mapiranja interesa i aktivnosti, na daljinu i in situ (kupovine ulaznica,
sudjelovanje na webinarima, online kupovine...). Sinkronizacijom osobnih,
bihevioralnih i povijesnih podataka moguce je izraditi korisnicki profil, segmentirati
ga i pristupiti svim korisnim marketinskim i komunikacijskim strategijama.
Podaci profiliranja mogu se prikupiti putem ,registracije” na samom web-mjestu.
Moguce je utvrditi Cetiri glavne vrste pristupa za pristup web-mjestu:
e obvezna registracija: postize potpunije profiliranje, ali njegovo popunjavanje
moze uznemiriti korisnika;
e neobvezna registracija;
e tiho biljezenje: to je obvezna registracija, ali odnosi se samo na neke dijelove i
aktivnosti web-mjesta;
e nema registracije: podaci se mogu zatraziti pri svakom pristupu.
Drustvene mreze drugi su vrijedni alati za komunikaciju i profiliranje: uspostavljena
je neposrednija veza s pratiteljima, ovisno o ukljucivijoj vrsti interakcije. Moguce je
pohraniti ogromnu kolicinu strukturiranih podataka jer ti alati imaju sofisticirane
algoritme pomocu kojih koreliraju aktivnosti korisnika, rekonstruiraju drustvene
mreze, prate ostvarene klikove i vrijeme provedeno na odredenom sadrzaju te
automatski analiziraju poruke koje prenose korisnici.
Osim internetskih alata, sustavi za pracenje in situ mogu analizirati siluete osoba
koje prolaze, otkriti broj, cak i bez pohrane ili upravljanja slikama, uz postivanje
privatnosti. Takoder bi se mogao povezati s web-mjestom s web-uslugom prijave za
izradu statistike. Napredne tehnologije pracenja temeljene na strujanjima
videozapisa i analizi ponasanja korisnika i posjetitelja, osmisljene
interdisciplinarnim pristupom i kombinirajuéi muzeolosko znanje i strucnost u
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umjetnoj inteligenciji, trebalo bi razmotriti za sljedecu generaciju profiliranja
korisnika. Koristan primjer toga moze biti Visitracker, sustav koji je razvio Odjel za
obrazovanje Sveucilista u Oslu u suradnji s nacionalnim muzejom u Oslu, koji provodi
ankete u obliku upitnika te prati i analizira promatranje pojedinaca i skupina u
muzejima u stvarnom vremenu.

Takoder je moguce osmisliti nove oblike vizualizacije podataka (npr. upravljacka
ploca) i KPU (kljucni pokazatelji uspjesnosti) za odredivanje koristenja i donosenje
alata za podrsku pri odlucivanju za menadzZera, dionike i/ili donosioce odluka u
arheoloskom parku.

Zakljucno, sve su te operacije relevantne ne samo u projektnoj fazi (za ispitivanje
ucinkovitosti, uporabljivosti, za pokretanje dizajna i odluka) vec¢ i tijekom
svakodnevnog upravljanja i Zivota Parka kako bi imali povratne informacije o
ucinkovitosti komunikacije. Ti su podaci bitni za poboljsanje ne samo korisnickog
iskustva, vec¢ i svrhe i unaprjedenja arheoloskog parka u cjelini. Ta je paradigma
zasigurno poboljsana ako se proces digitalizacije provodi u svim fazama planiranja i
upravljanja arheoloskim parkom, sto je klju¢no za mjerenje ucinaka iskustava DCH-
A u odnosu na specificne ciljeve i kalibriranje naknadnih radnji, ukljucujuci izgradnju
i dizajn ,,lanca digitalizacije”.

4.3. Ideje i projekti za zajednicki model odrzivog upravljanja

IKT nudi Sirok raspon alata, Ciji je glavni interes njihova svestranost, ¢ime im se
omogucuje da sluze zajednickom modelu odrzivog upravljanja i da budu prilagodeni
posebnim potrebama, ocekivanjima i ograni¢enjima razlicitih studija slucaja.

Alati IKT-a nude razlicita rjesenja za:

1. Organizacija i upravljanje arheoloskim parkom

2. lIstrazivanje i odrzavanje

3. lzvori informacija i usmenog prevodenja

4. Povezanost s podrucjem i njegovim resursima

5. Kvantitativno i kvalitativno prac¢enje arheoloskog parka

Mnogi od njih su korisni u vise od jednog sektora, doprinoseci cjelovitom upravljanju
arheoloskim parkom.

4.3.1 Organizacija plana Parka

Kako bi se podrzala opéa organizacija plana Parka, prvi korak je implementacija

glavne infrastrukture: hardvera i softvera.

e Osobno racunalo/radna stanica: najosnovniji IKT alat, pohrana, obrada i dohvat
podataka.

e Periferni uredaji za osobna racunala: Pisaci, Skeneri za slike, Projektori,
Interaktivne bijele ploce.

e Lokalna mreza: pomaze u suradnickom znanstvenom i administrativnom radu.

e Pristup internetu: omogucuje povezivost i najbrzi protok informacija.

e Softver: Razliciti programi koji pomazu opcoj organizaciji i upravljanju parkom

Voditelj projekta

Komunikacijske platforme

Web-aplikacije

Usluge oblaka)
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— GIS sustav: vrlo koristan u svim fazama izrade, provedbe i azuriranja plana

upravljanja. Pruza brz pregled podru¢ja, njegovih ekoloskih i
administrativnih/zakonodavnih normi i ograni¢enja. Ako je dostupan svim
sudionicima uklju¢enima u upravljanje Parkom, GIS sustav olaksava njihovu
medusobnu suradnju kao i ucinkovitost njihovog djelovanja; Nadalje,
integrirana baza podataka koja biljeZi sve arheoloske nalaze trebala bi pruziti
cjelovit resurs za procjenu i planiranje poslova ocuvanja i odrzavanja Parka,
njegova okolisa, njegovih struktura i artefakata. GIS sustav takoder pruza
alate za koristenje GIS podataka.

ylntegrirani informacijski sustav upravljanja arheoloskim lokalitetima”
(svojevrsni digitalni opservatorij): platforma koja svakodnevno prikuplja i nudi
cjelovit prikaz rada Parka (npr. radno vrijeme, raspored javnog prijevoza ...).
Osim toga, ako je spojen na CCTV, njime se poboljsava pracenje parka.

e CCTV, bespilotne letjelice, web kamera uzivo, in situ (kontaktni ili
beskontaktni) senzori, loT tehnologije: povezani sa sredisnjim informacijskim
sustavom u stvarnom vremenu prate stanje parka i njegovih struktura. Osim toga,
mogu pratiti pristup i ljudske aktivnosti u Parku, pomagati u nadzoru i pomagati
u planiranju i provedbi strategija ocuvanja jer omogucuju izracun antropskog
ucinka na kulturnu bastinu.

4.3.2 Istrazivanje, dokumentacija, odrzavanje i zastita

Digitalna katalogizacija arheoloskih nalaza (ukljucujuci sve prethodne faze
istrazivanja) i svih metapodataka povezanih s istrazivanjem, studijom,
odrzavanjem AP-a najvaznija je inicijativa u ovoj kategoriji. Dostupna su
mnoga softverska rjesenja. Tocnije:

1) Kolektivni pristup je besplatan katalog otvorenog koda i web aplikacija za
muzeje, arhive i digitalne zbirke. Njegov glavni fokus/snaga je
katalogizacija i metapodaci
— dostupno bilo gdje putem web preglednika
— unaprijed konfigurirano s popularnim standardima metapodataka
— prilagodljiva polja, prikazi, tijekovi rada i drugo
— brzo stvara PDF-ove i izvjesca proracunske tablice
— podrzava uvoz, izvoz i katalogizaciju serije
— jednostavan stil koji odgovara izgledu i osjecaju vaseg brenda
— Pregledaj s prilagodljivim postavkama i filtrima
— ukljucivanje/iskljuCivanje javnog komentiranja, oznacavanja i

ocjenjivanja
— prikazi sadrzaja putem karata, vremenskih crta i vizualizacija
— vise mogucnosti za medijski prikaz i interakciju

2) Kolekcionarski prostor je upravljanje zbirkama otvorenog koda bazirano na
webu
softver za muzeje i drugo.

— Profesionalno upravljajte zbirkama svoje tvrtke ili ustanove pomocu
softvera otvorenog koda koji je prilagoden korisniku i baziran na webu

— Poboljsajte upravljanje resursima koje imate u povjerenju javnosti

— Podupiranje razlicitih zbirki na djelotvoran, ucinkovit i prilagodljiv
nacin

— Zajednicki koristi podatke putem web-servisa i naprednog domicilnog
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API-ja
— Povezivanje i integracija s alatima kao Sto su sustavi za upravljanje
digitalnom imovinom, sustavi za digitalno cuvanje i sustavi za
upravljanje sadrzajem
— Skradivanje vremena odaziva na zahtjeve za istrazivanje
— Tehnoloska infrastruktura i odrzivost vase organizacije otporna na
buduée promjene
— Robusni alati za pohranu i opisivanje Sirokog raspona digitalne imovine,
ukljucujudi slike, dokumente, audiodatoteke i videodatoteke
(Aero) fotografija: konvencionalna metoda dokumentiranja okolisa,
arheoloskih nalazista, artefakata .. u mnogim slucajevima iznimno
podcijenjena metoda je po danasnjim standardima relativno jeftina i vrlo
ucinkovita. Fotografijom se bastina moze istraziti, dokumentirati, pratiti i
zastititi. Aerofotografija nam daje podatke o krajoliku, naseljima i izvrsna je
metoda pracenja razvoja regija (urbanizacija, koristenje zemljista, prirodni
utjecaji prirodnih fenomena ...) i njihovog utjecaja na bastinu. Periodic¢na
fotografija moze skrenuti pozornost na svako ugrozavanje bastine
(unistavanje, degradacija ...) pa je opravdana i njezina upotreba kao alata za
pracenje.
Fotogrametrija: kamera prikuplja informacije o bojama povrsina unutar svog
vidnog polja. Fotogrametrija je tehnologija dobivanja pouzdanih informacija
o fizickim objektima i okolisu kroz proces snimanja, mjerenja i interpretacije
fotografskih slika i uzoraka. Digitalno snimanje i fotogrametrijska obrada
obuhvaca nekoliko dobro definiranih faza koje omogucéuju generiranje 2D ili
3D digitalnih modela objekta kao krajnjeg proizvoda. U usporedbi s 3D
skeniranjem u fotogrametriji moze biti vise ,,tamnih podrucja” koja bi trebalo
obraditi softverom kao sto je MeshLab. Takoder, geolokacija nije prioritet, ali
uz dodatnu obradu moze se obaviti s izvrsnom preciznoscu.
3D skeniranje - ako se fotogrametrija temelji na informacijama o boji, 3D
skeniranje se temelji na koordinatnim informacijama. 3D skeniranje je proces
analize stvarnog objekta ili okoline kako bi se prikupili podaci o njegovom
obliku i mogucem izgledu. A 3D skener se moze bazirati na mnogo razlicitih
tehnologija, svaka s vlastitim ogranicenjima, prednostima i troskovima. A 3D
skener prikuplja informacije o udaljenosti povrsina unutar svog vidnog polja.
Model dobiven 3D skenerom biljezi udaljenost od povrsine u svakoj tocki
modela. To rezultira tockastim oblakom s koordinatnim podacima i podacima
o boji. 3D skeniranjem bastine (npr. AP na teritoriju, gradevine i artefakti)
mogu se istraziti, dokumentirati, pratiti i zastititi.
Opsezna baza podataka s GIS sustavom moze integrirati informacije dobivene
3D skeniranjem. GIS podaci koriste se kao osnova za planiranje rekonstrukcija,
konzervacija i radova odrzavanja. Sluzi i kao baza podataka za sve digitalne
ili analogne proizvode za AP (rekonstrukcije, replike ...). Otvoreni pristup
postoje¢oj dokumentaciji ima ocitu prednost dijeljenja podataka s
istrazivackom zajednicom.
Jedna od najpopularnijih tehnologija skeniranja u arheologiji u posljednjih 10
godina je LIDAR (svjetlosno otkrivanje i klasifikacija). Arheoloska istrazivanja
preselila su se iz ,terenskog istrazivanja” u ,krajobrazno istrazivanje”, a
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tehnologija LIDAR* pogodna je za skeniranje velikih povrsina. Njegova dodana
vrijednost je da nam daje i informacije o nevidljivim arheoloskim ostacima u
podzemlju.

e Geofizika u arheologiji® daje podatke o podzemnim ostacima. Bududi da
postoje mnoga ogranicenja u tehnologiji (losi uvjeti tla, nema
kronoloskih/stratigrafskih podataka, nepouzdana interpretacija, ovu metodu
treba kombinirati s najmanje josS jednom metodom (npr. skeniranjem ili
fotografiranjem).

e Digitalna replika AP-a: on mapira i biljezi glavne elemente, ukljucujuci
razliCite karakteristike (geometrijske, mehanicke, fizicke, stilske, kromatske
itd.), u digitalnim formatima, koristeci razlic¢ite formate, uglavnom graficke,
kao sto su slike, 3D modeli itd. Za postizanje te svrhe jedan od najvaznijih
elemenata je stvaranje i koristenje jedinstvenog i integriranog tijeka rada,
ukljucujuci:

— podaci zabiljezeni laserskim skenerima, dronovima, fotogrametrijom,
panoramskom fotografijom

— razrada 3D i 2D podataka, kao sto su panoramske slike, fotografije, tockasti
oblak i model mreze.

Ovaj sustav omogucuje prijenos podataka slicnih tijekova rada u

institucionalne baze podataka, uz mogucénost unosa i Europeane, kao i

upravljanje podacima u inovativnoj istrazivackoj infrastrukturi i platformi

(Ariadne +, 3DHOP itd.).

4.3.3 Poboljsanje informiranja i interpretacije arheoloskog parka

IKT alati nude brojne mogucnosti unaprjedenja i personalizacije iskustva posjeta.
Kako bi se u potpunosti razvio njihov potencijal, preporucuje se osigurati pokrivenost
Wi-Fi mreZzom AP-a. Stovise, barem dio potpora ili uredaja (tablet-racunala, audio-
vodici, slusalice s mikrofonom ...) trebao bi osigurati sam park.
Uzimajuci to u obzir, mozemo razlikovati razlic¢ite razine uranjanja koje nudi IKT:
Visoka uronjenost:
Slusalice za virtualnu stvarnost
Prednosti: maksimalno ukljuc¢ivanje korisnika, oni mogu imati najrealnije i
najemotivnije iskustvo o virtualnim arheoloskim rekonstrukcijama.
Nedostaci: Visoki troskovi razvoja; kratak ,,tehnoloski zivot”; trosak naglavnih
slusalica; nuznost postojanja operatora specijaliziranog za pomo¢ korisnicima;
samo jedan korisnik moze koristiti uredaje; srednjih troskova odrzavanja;
higijenska pitanja; nakon primjene lijeka, posjetitelji mogu oklijevati s
njegovom primjenom ili osjecati omaglicu.
Arhitektonske projekcije/dizajn rasvjete
Prednosti: Dodaje virtualni sloj informacija izravno u stvarnom okruzenju, bilo
projekcijom pomocu video projektora ili holografijom; korisnici mogu

“Slovenija je skenirana LIDAR tehnologijom, a podaci su dostupni besplatno online.
SGeofizika je dala odli¢ne podatke u slucaju Panorame.
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istodobno posjecivati digitalni svijet i komunicirati s njim bez upotrebe
posebnih uredaja kao sto su slusalice s mikrofonom, pametni telefon ili tablet.
Nedostaci: vrlo visoki troskovi razvoja, instalacija i opreme; kratak
»tehnoloski vijek”; posebni uvjeti rada; srednja slozenost odrzavanja.
Srednja uronjenost:

AR/MR aplikacije

Prednosti: Kombinacija stvarnog svijeta i digitalnog sadrzaja, izravno
projiciranje digitalnih podataka o arheoloskim ostacima i podsjecanje na
elemente okruzZenja; mogu se izgraditi na osobnim uredajima (donijeti vlastiti
uredaj - BYOD) ili na ostalima u vlasnistvu i odrzavanju Parka.

Nedostaci: Visoki troskovi razvoja; kratak ,,tehnoloski Zivot”; nisu svi osobni
uredaji uvijek kompatibilni; aplikacija je mozda teska ili zahtijeva internetsku
vezu; slozeno odrzavanje, posebno za aplikaciju i0S; potreba za preciznim
svjetlosnim uvjetima za ucinkovito funkcioniranje; (stariji) posjetitelji se
mozda nece osjecati lakocom pri koristenju. Za uredaje u vlasnistvu Parka:
potreba za sustavom punjenja.

Niska uronjenost:

Podcast sadrzaji i aplikacije za pametne uredaje

Prednosti: primjenjivo na sve uredaje; besplatno preuzimanje; jednostavno
za koristenje; mogucnost personalizacije dozivljaja.

Nedostaci: trosak razvoja; kratak ,tehnoloski Zivot”; mali zaslon; brzina
spajanja - potreba za Wi-Fi mrezom; (stariji) posjetitelji mozda se nece
osjecati ugodno koristiti ga.

QR kodovi

Prednosti: dubina i slojevitost informacija; jednostavan razvoj; jeftin trosak.
Nedostaci: povezanost; neki posjetitelji uopce ne koriste skener QR koda ili
digitalne uredaje; vizualno je neugodno.

Videozapisi na zaslonima

Prednosti: Niska cijena uredaja; mogucénost istovremenog ukljucivanja veceg
broja korisnika; jednostavna za vecinu; sve arheolosko nalaziste lakse je
opisati prema natjecanju i krajobrazu.

Nedostaci: niska ukljucenost korisnika, konsolidirane tehnologije s malim
interesom za korisnike.

Web-mjesto

Prednosti: Siroka uporaba; pristupacnost, daljinsku komunikaciju;
jednostavno obnavljanje informacija, uz niske troskove za AP;
komunikacijska, promotivna i upravljacka mreza zajednickih turistickih i
kulturnih projekata te nudi moguénost razvoja mreza unutar teritorija i
njegovih resursa ili izmedu zemalja.

Nedostaci: niska ukljuc¢enost korisnika; potrebni su posebni administratori.
Drustveni mediji

Prednosti: Vrlo popularan medu mnogim kategorijama posjetitelja (posebno
mladih); jednostavno obnavljanje informacija, uz niske troskove za AP;
mogucnost razmjene informacija i iskustava, privlacenja Sire publike i
izgradnje zajednice.

Nedostaci: potrebni su posebni administratori; nisu svi posjetitelji upoznati s
drustvenim medijima.

4.3.4 Politike promicanja i ponude usluga putem alata IKT-a
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Sve promotivne politike i ponude AP-a i njegovog teritorija mogu posluziti IKT alati
koje Park koristi:

Promidzba lokacije moze imati koristi i od posebnih dogadanja koja su usredotocena
na informacijske i komunikacijske tehnologije, kao sto su uporaba svjetlosnog
dizajna, prosirena stvarnost i 3D mapiranje videozapisa s ciljem stvaranja osjetilnog
iskustva.

4.3.5 Sredstva drzavnog podrucja koja treba uzeti u obzir

Kako bi se planirala svjesna i ucinkovita uporaba informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, prvenstveno je vazno ukljuciti partnere i dionike projekta na tom
podrucju: lokalne i regionalne vlasti, civilno drustvo, lokalno poduzetnistvo i
kreativne industrije, obrazovanje ...

Od kljucne su vaznosti stratesko planiranje i suradnja, razvoj mreza na lokalnoj,
regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Planiranje uporabe informacijskih i komunikacijskih tehnologija za poboljsanje
arheoloskog parka takoder mora uzeti u obzir obiljezja krajobraza i prirodnog
okolisa.

Osim toga, pri planiranju treba uzeti u obzir mnoge ¢imbenike:

e Sveobuhvatna ponuda kulturne bastine

Ostale turisticke atrakcije, lokalni proizvodi...

Opca infrastruktura (komunalne veze)

Prometne veze

Usluge smjestaja i restorana

Sirokopojasni internet (s mogu¢no$c¢u beZi¢nog prijenosa)

4.3.6 Kvantitativno i kvalitativno pracenje

Kako bi se provijerilo ucinkovito poboljsanje parka, kljucno je pracenje povratnih
informacija i interesa korisnika. Neki od najcesc¢ih alata koji se koriste za
kvantitativno i kvalitativno pracenje su:

Pregled posjetitelja - koristi se za kvantitativno i kvalitativno praéenje. Ovisno o
sadrzaju dokumenta mozemo dobiti pouzdane informacije (profiliranje posjetitelja).
Digitalno istrazivanje moguce je, ali mora postojati ucinkovit sustav koji posjetitelje
motivira da ga popune.

Brojaci - brojaci se Cesto koriste na prijelaznim podruc¢jima AP. Pozitivna strana je
da se svaki posjetitelj broji, ali ne moze biti kontrole nad dvostrukim brojevima i ne
daje nam nikakve informacije o profiliranju.

Izrada profila aplikacija - koristi se za kvantitativno i kvalitativno pra¢enje. Ovisno
o sadrzaju dokumenta mozemo dobiti pouzdane informacije (profiliranje
posjetitelja). Ova metoda zahtijeva pristup internetu i komunikacijskim uredajima.
Cak i ako je dostupan u AP-u postoji znacajan dio posjetitelja koji ga ne koriste (ne
znaju kako ili ne zele).
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Google Analytics - metoda brojanja posjetitelja na temelju korisnika Google racuna.
Ova metoda temelji se na c¢injenici da mnogi posjetitelji imaju pametni telefon s
internetskom vezom i Google racun s postavkama pracenja. Dakle, radi na principu
Google prometne karte. Metoda je ogranicena na vrlo specificnu vrstu posjetitelja.
Pametni uredaji i aplikacije - koji omogucuju proucavanje analize korisnika,
pracenje puta i ponasanja posjetitelja; neki od njih ukljucuju digitalne alate za
izrazavanje misljenja (npr. forumi za raspravu) i razmjenu materijala, digitalne alate
za pisanje za koriStenje osobnih prica i narativnih informacija za iskustvo
posjecivanja osobnog i emocionalnog dodira, aplikacije za podrsku pri obilasku i
navigaciji pomo¢u mobilnih uredaja.

In situ za sljedecu generaciju profiliranja korisnika trebalo bi uzeti u obzir napredne
tehnologije prac¢enja koje se temelje na strujanjima videozapisa i analizi ponasanja
korisnika i posjetitelja.

Neki primjeri prijava su sljededi:

e https://www.ratenow.cx/Industry/1/customer-experience/14/museum
RateNow daje glas svim posjetiteljima u stvarnom vremenu kako biste odmah
mogli identificirati podru¢ja za poboljsanje i transformirati njihovo kulturno
iskustvo.

e https://www.nubart.eu
e https://www.nubart.eu/audio-guides.html#visitors-data
e https://www.nubart.eu/audio-guides.html#visitors-feedback

Za zakljucak je korisno imati informacije o pracenju i profiliranju korisnika u
procesima upravljanja arheoloskim parkovima.
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POGLAVLJE 5.: ZAJEDNICKI MODEL ODRZIVOG UPRAVLJANJA

Zajednicki model i smjernice rezultat su rada tri RS-a. Zbog toga se poglavlja 5. i 6.
moraju cCitati u savrsenoj integraciji s prethodnim poglavljima, na koja za neke
detaljne informacije o odredenim temama pogledajte

5.1 Metodoloski pristup: kljucna pitanja na kojima se temelji Planiranje
Definicija arheoloskog parka

Nasa definicija arheoloskog parka razvija prostore i pristupe nekih od glavnih
europskih konvencija povezanih s kulturnom bastinom i krajobrazom, a posebno s
Konvencijom Malta, Europskom konvencijom o krajobrazu i Konvencijom Faro.

Prva ,Konvencija o zastiti europske arheoloske bastine” potpisana na Malti
16.01.1992. povjerava arheoloskoj bastini vaznu ulogu u gospodarskim politikama te
razvoju i socijalnoj koheziji. Njime se utvrduje da se potrebe zastite arheoloskih
ostataka moraju integrirati u programe prostornog planiranja dijeljenjem ciljeva,
savjetovanjem i sudjelovanjem u procesu odlucivanja zajednica, ¢ime se arheologija
pretvara u alat za rast i odrzivi razvoj.

Europska pejzazna konvencija, potpisana 2000. u Firenci (Sto znaci da je pejzaz
homogen dio teritorija cije znacajke proizlaze iz prirode, ljudske povijesti i
medusobnih odnosa), poziva na predlaganje novih odnosa izmedu zastite kulturnih
resursa i prostornog planiranja. Povezuje podrucja znacajne kulturne vrijednosti,
kao Sto su arheoloski parkovi, s konceptom aktivne zastite, zahvaljujudi integraciji
kulturne bastine u krajolik, te omogucuje jaz izmedu podrucja zastite i plana. Plan
nadvladava, kao sredstvo za pokusaj povezivanja kulturnih resursa s resursima
odrzivog razvoja.

Postupak prijelaza s upravljanja pojedinacnom imovinom na postupak konteksta i
krajolika dodatno je definiran zahvaljujué¢i Okvirnoj konvenciji Vijeca Europe o
vrijednosti kulturne bastine za drustvo potpisanoj 27.10.2005. u Faru. Konvencijom
se ponovno potvrduje i jaca uloga stanovnistva u procesima utvrdivanja vrijednosti
kulturne bastine. Naglasava da je cilj ocuvanja kulturne bastine i njezine odrzive
uporabe ljudski razvoj i kvaliteta Zivota. Ti se ciljevi mogu posti¢i jacanjem sinergije
vjestina izmedu javnih, institucionalnih i privatnih aktera te jacanjem procesa
dovrsetka upravljanja kulturnom bastinom obogacivanju ,,postupaka gospodarskog,
politickog, drustvenog i kulturnog razvoja i planiranja koristenja zemljista [...]”.

Ovaj teoretski i metodoloski okvir konstantno je suocen s nacionalnom i regionalnom
praksom i zakonima koji jedinstveno reguliraju i definiraju karakteristike podrucja
podloznih posebnim ograni¢enjima i procesima upravljanja. Stoga je vazno istaknuti
iskustvo izdavanja Ministarske uredbe 18.04.2012. u Italiji ,,donosenje smjernica za
uspostavu i unapredenje arheoloskih parkova” s ciljem davanja smjernica za
organizaciju i upravljanje arheoloskim parkovima

Arheoloski park je stoga: teritorijalno podruéje na kojem je utvrdena pretezno

arheoloska vrijednost krajobraza, integrirano s povijesnim, kulturnim i okolisShim
krajobraznim vrijednostima, predmetom poboljsanija.
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Medutim, u definiciji su utvrdena dva razlicita slucaja:

e slucajevi u kojima se elementi koji definiraju arheolosku vrijednost mogu
ograniciti unutar jedinstvenog perimetra (parkovi s jedinstvenim perimetrom);

e slucajevi u kojima su arheoloske izvanredne situacije brojne i rasprsene u
preostalim prostorima grada ili u ruralnim ili prirodnim kontekstima (mrezni
parkovi).

- Koji se elementi, osim postojanja arheoloskih spomenika i bastine, mogu
pripisati izmedu zajednickih karakteristicnih elemenata za arheoloski park u
odnosu na ostatak teritorija.

Arheoloski park po samoj svojoj definiciji mora prevladati stanje izoliranosti u kojem
arheoloski ostaci riskiraju da budu umetnuti i postanu ,spremnik” i ,,generator”
funkcionalnih, bioloskih i kulturnih odnosa izmedu razlicitih unutarnjih i vanjskih
prirodnih i kulturnih komponenti na perimetru arheoloskog podrucja. Njegova svrha
mora biti prikazati nove upravljacke ravnoteze i prisiliti nas da preispitamo
tradicionalni koncept muzejskog prostora u korist sve Sire interpretacije parka kao
,»proizvodne opreme”.

- Koji elementi i oblici uporabe mogu dati podrucju na kojem se nalazi arheoloski
park vise ili vise posebnosti i vrijednih kvaliteta u odnosu na okolne?

Planom Parka trebale bi se promicati strategije poboljsanja temeljene na
integracijskim procesima koji se odvijaju na nekoliko razina. To znacCi da mora
poticati integraciju izmedu onoga Sto je ,,izvan” i onoga sto je ,,unutar” samog Parka.
Strategije plana, na primjer, moraju biti usmjerene na razvoj oblika uporabe koji
mogu proizvesti vazne lokalne ucinke. Prvi oblik uporabe je onaj za potrebe
obrazovanja i/ili znanstvenog istrazivanja koji je posebno primjeren. Arheoloski
park, medutim, ne smije imati za cilj samo nacin uporabe koji moze privuci odredenu
drustvenu ,elitu”, vec i brojnije mase.

- Arheoloski park ne treba promatrati kao muzej na otvorenom, gdje su aktivnosti
ogranicene na ocCuvanje i ekspoziciju arheoloskih dobara koja su funkcionalna
samo za sam posjet (muzej koji se doZivljava samo kao mjesto za drustvenu
sluzbu). Nova perspektiva o parkovima i muzejima te aktualni javni interes
doveli su do nove strategije koja Zeli da ,,Muzej i Park postanu mjesta aktivne
proizvodnje kulture, predlaZuci sebe ne samo kao lokacije orijentirane na znanje
vec i kao mjesta posvecena zabavi, iskustvu i socijalizaciji.

Ciljevi ustanove arheoloskog parka bit ce prije svega zajamciti oCuvanje bastine,
poznate i nepoznate i njezin prijenos na buduce generacije u najboljim i
najsigurnijim uvjetima, prema znanju i aktualnim resursima, a zatim prenijeti znanje
za individualni rast.

Arheoloski elementi u arheoloskom parku, u odnosu na muzej, kontekstualizirani su
na podrucju pa je stoga nuzno procijeniti i odnose s krajolikom i izbjeci da arheoloski
objekti budu mortificirani jer su izolirani i liSeni odnosa s fizickim, povijesnim i
antropskim okruzenjem.

Cilj uskladivanja potreba svakodnevnog zivota s unapredenjem arheoloske bastine
ne smije dovesti do izolacije arheoloskih spomenika.
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Unatoc napretku kulturne rasprave i suvremenih stavova izrazenih i u dokumentima
Europske unije, i dalje postoji bitno ,,monumentalno poimanje” kulturne bastine,
koje iz konteksta izolira arheolosku bastinu na koju se primjenjuju pravila zastite.
Stoga je potrebno prosiriti indikacije tocke 2.7 ,,Obrazovna funkcija i uloga muzeja
u zajednici” ICOM kodeksa etike izvan Muzeja i na Siri spektar ljudskih aktivnosti: ,,...
Muzej ima vaZnu zadacu unaprijediti obrazovnu funkciju i privuci Siru publiku,
apelirajuci na sve Clanove zajednice, teritorija ili skupine na koje se muzej referira.
Javnost mora imati prigodu suradivati s muzejem kako bi poduprla njegove ciljeve i
aktivnosti.

Interakcija sa zajednicom koja Cini javnost muzeja sastavni je dio obrazovne misije
samog muzeja, ... propusta”.

Stoga je potrebno ukljuciti lokalno stanovnistvo u svijest o pozitivnosti
uspostavljanja uravnotezenog i skladnog odnosa izmedu prisutnosti Parka i
drustvenih, kulturnih i gospodarskih aktivnosti.

Stoga je potrebno izbje¢i muzeizaciju teritorija cija je sudbina i nuznost
transformacija, koja je nuzna kako bi se omogucio razvoj. Pravilno upravljanje i
planiranje stoga moraju doprinositi gospodarskom i drustvenom rastu u okviru
ekosustavnog pristupa.

Venecijanska povelja o restauraciji i ocuvanju spomenika i lokaliteta, potpisana
1964. godine, podsjetila je na to kako je oCuvanje arheoloske arhitekture povezano
sa sposobnoscu njihove integracije s uporabom i procesom modifikacije teritorija.

Zakljucak je, s jedne strane, potreba bavljenja urbanom dimenzijom teritorija, s
druge strane, realizacijom ,,edukativnih” i ,,konzervativnih” namjena, koje su temelj
osnhivanja arheoloskog parka.

Arheoloska istrazivanja, s ciljem povecanja znanja, moraju uzeti u obzir potrebu
promicanja javne uporabe i obrazovno-rekreativnih aktivnosti. Bit ¢e potrebno
razmisljati o istrazivackoj aktivnosti koja takoder moze biti svjesna i aktivna u
zadovoljavanju potreba koje je iskazala zajednica.

U tom scenariju svjesno koristenje IKT alata moze biti vrlo ucinkovito u stvaranju
veze izmedu zajednice i Parka na vise razina, prema konceptu bastinskih zajednica.
Takoder moze poboljsati priopcavanje znanstvenih rezultata, kao i samih rusevina i
spomenika koje javnost/korisnici Cesto tesko citaju. Tehnologija, kojom se ne
zasjenjuje kulturna bastina vec se poboljsava njezino iskustvo, moze pomoci Parku
pruzajuci ona imerzivna i/ili edukativna iskustva koja ga cCine mjestom gdje se
kultura proizvodi i dijeli uz iskustva, obrazovanje i formiranje. Potreba da se
zadovolji uvijek Sira zelja tehnoloske zabave u kombinaciji s veéim zahtjevom
narativnog i didaktickog sadrzaja moze zapravo transformirati arheoloske parkove u
faze koje posreduju u odnosu suvremenog posjetitelja i arheologije, novih medija i
tehnologije.

- Koja su pitanja zajednicka arheoloskim parkovima i koja su klju¢na u tolikoj
mjeri da mogu ugroziti njihovu vrijednost, riskirajuci da je stvarno izgube?

Plan Parka mora prevladati koncept ocuvanja bastine (kulturne ili prirodne) temeljen
samo na obrambenim strategijama, strategijama minimizacije ili kompenzacije
utjecaja. Stoga ne smije stati samo na cuvanje robe. Stoga nije rije¢ samo o
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pasivnom planu zastite, vec o stvarnom projektu teritorija na teritoriju. Mora imati
mogucnost interakcije sa svim ostalim prirodnim i kulturnim elementima, njihove
integracije i promicanja njihova razvoja.

- Kako se procjena gospodarskog ucinka upravljackih aktivnosti mora ukljuciti
u Plan upravljanja, na lokalnoj i regionalnoj razini?

Plan upravljanja mora jamditi stabilnost, uc¢inkovitost i gospodarske resurse potrebne
za postizanje ciljeva zastite i unaprjedenja arheoloskog parka. Kako bi se optimizirao
izbor ulaganja i financiranja koji ¢e se provesti na potonjem, potrebna je procjena
uvjeta ekonomske i financijske odrzivosti u kojima se odreduju troskovi i prihodi kako
bi se kvantificirao opseg potrebe za gospodarskim resursima potrebnima za
stvaranje, poboljsanje ili povecanje ucinkovitosti upravljanja arheoloskim parkom.
Analiza stoga omogucuje ocjenu pogodnosti ulaganja s gledista izravnih, neizravnih i
induciranih ucinaka na lokalni i regionalni gospodarski sustav. Organizacija Parka
danas se temelji na nacelima odrzivosti i bitno je da svi procesi unaprjedenja
ukljucuju odrzivo koristenje resursa. Plan stoga mora imati dugorocan okvir kako bi
se utvrdila ciljana i inteligentna ulaganja za promicanje parka te kako bi se redovito
otkrivale preobrazbe i ukupni utjecaj bastine i podrucja.

- Kako gospodarske aktivnosti koje park unapreduje utjecu na lokalno i
regionalno gospodarstvo?

Aktivnosti koje park uljepsava imaju pozitivne vanjske ucinke na lokalni gospodarski
razvoj. Djeluju kao ,proljetna ploca”, izravno, otvaranjem radnih mjesta, ali i
neizravno, aktiviranjem drugih gospodarskih sektora povezanih s glavnim
aktivnostima poduzetima za upravljanje parkom i provedbom prethodno opisanih
strategija. Njima se takoder omogucuje jacanje odnosa izmedu parka i okolnog
podrucja, a posebno medu dionicima ekosustava. Cilj lokalnog odrzivog razvoja
trebao bi se ostvariti kroz ekosustavni pristup, pri ¢emu su razvojne politike i
planiranje Parka usmjereni i na gospodarski rast i socijalnu koheziju lokalnih
zajednica.
Gospodarske aktivnosti omogucuju financijsku odrzivost za promicanje novih
aktivnosti i projekata koji su od drustvene i kulturne vaznosti za Siru lokalnu
zajednicu.
Gospodarske aktivnosti korisne su i za privlacenje sponzorstava. Njima se mogu
poticati javno-privatna partnerstva ili cak sudjelovanje u postupcima javne nabave i
javnim natjecajima.
Antikvijalni muzeji i arheoloska podrucja: koordinirano ostvarivanje takoder
upotrebom/primjenom IKT-a za koordinirano koristenje i komuniciranje kulturne
bastine.

U slucaju da je Arheoloski park opremljen muzejem ili Antiquarijem, vazno je da se
IKT Kkoristi za zapocinjanje integriranih posjeta

5.2 Kako organizirati plan
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Planiranje parka promatra se kao plan izmedu planova, koji ima za cilj izgradnju
dijaloga s drugim strategijama planiranja ukljucenima u cjelokupni teritorijalni
kontekst.

5.2.1 Metode osposobljavanija i karakteristike radne skupine i stru¢no znanje.

Izrada plana Parka koji ide ,,izvan ogranicenja” takoder znaci imati na raspolaganju

heterogenu i multidisciplinarnu radnu skupinu, sposobnu suradivati i kombinirati

zahtjeve zastite sa zahtjevima upravljanja i promjena na teritoriju.

Izazov ce biti spajanje svih doprinosa koji ¢e proizadi iz svih ukljucenih subjekata

prema metodi koja nadilazi ,,odozdo prema gore”, tipicnoj za lokalno prostorno

planiranje, bududi da u slucaju arheoloskih podruc¢ja postoje ogranicenja nametnuta

odozgo ili zastite.

Zastita i unapredenje bastine tako napokon zauzima programsku vrijednost, a ne

samo ogranicenje, sto konkretno predstavlja problem sredstava koja treba uloziti

kako bi se potaknula provedba projekata i najboljih praksi.

U tom je smislu potrebno:

1) provjera instrumenata za izjednacavanje i pregovaranje s ciljem promicanja i
poticanja stjecanja javnih prostora

2) definirati zajednicku metodu kvantitativnog i ekonomsko-financijskog
vrednovanja podrucja Parka kako bi se stvorila javna usporedba s razlicitim
drustvenim i ekonomskim subjektima (vlasnicima, stanovnicima, korisnicima,
administratorima, organiziranim skupinama);

3) utvrditi sinergije i uklanjanje disekonimije

4) definirati metode javnog ili privatnog upravljanja koje se smatraju
najprikladnijima za postizanje ocekivanih ciljeva;

5) provjerava oblike sudjelovanja i dijeljenja izbora s lokalnim stanovnistvom i
subjektima;

6) provijeriti najbolje oblike komunikacije i promocije Parka za stvaranje
teritorijalnog marketinskog puta.

5.2.2. Nacini suplaniranja.

Suradnja i javno savjetovanje u upravljanju resursima i teritorijalnom upravljanju
tema je koja ukljucuje ne samo institucije, ve¢ i mnostvo drustvenih aktera i dionika
na razli¢ite nacine na koje utjecu odluke o upravljanju.

Taj proces mora moci objediniti sve doprinose koji proizlaze iz mnostva subjekata
koji se mogu sazeti u:

1) odgovorne za upravljanje mjestom

2) lokalne vlasti s izravnim upravljanjem na tom podrucju

3) Sustav javnog upravljanja
4) Sustav privatnih trgovackih drustava
5) Lokalne vlasti

Stoga je ocita centralnost odnosa izmedu Parka i socioekonomskog i teritorijalnog
konteksta te slozenost povezivanja interesa i problema s kojima se mora suociti; iz
tog razloga, vise nego drugdje, izgleda da se meduinstitucionalno suplaniranje
namece, s ciljem usporedbe i uskladivanja obveza zastite i poboljsanja dijaloga sa
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zivotom podrucja, povezanih s potrebama poljoprivrednog upravljanja i razvoja
zgrada, perspektivu koja razdvajanje podrucja ,muzeja” i podrucja Cini potpuno
nerealnim.

5.3 Misija plana
5.3.1 Ocuvanje sustava s posebnim arheoloskim interesom

Arheoloski park osnovan je na podrucju na kojem je, uzimajuéi u obzir Europsku
konvenciju o krajobrazu, prepoznata pretezno arheoloska vrijednost krajobraza te
je slijedom toga, pravilno analiziran i uzimajuci u obzir dinamiku i pritiske koji ga
mijenjaju, cilj da ga se kvalificira s obzirom na specificne arheoloske vrijednosti.
Prepoznajuci prevladavajuci, ali ne i jedini arheoloski naziv podrucja Parka, cilj
plana mora biti utvrdivanje metodoloskih i tehnickih smjernica korisnih za razvoj
naseg znanja u primarnoj svrsi zastite.

Obveza zastite arheoloskog nasljeda ostaje prioritetna obveza.

Cilj ocuvanja posebnih kvaliteta podrucja vece arheoloske vrijednosti i povecanja
posebnih razlika sa svima ostalima stoga se mora ostvariti globalnom strategijom i
strategijom ekosustava kojom se zastita integrira s odrzivim upravljanjem. U okviru
te strategije zastita i poboljsanje bastine moraju preuzeti programsku vrijednost
povezanu s projektom, a ne samo ograni¢enje utvrdeno zakonom.

5.3.2 Promicanje znanstvenog istrazivanja

Jedan od glavnih ciljeva plana upravljanja arheoloskim parkom je promicanje
znanstvenog istrazivanja.

Za pocetak, u strategiji planiranja trebale bi se navesti i kategorizirati sve razliCite
institucije i akteri koji imaju ulogu u istrazivanju, zastiti, unapredenju, obrazovanju
i kulturnim aktivnostima na lokalnoj i nacionalnoj razini.

Kljucan aspekt trebao bi biti planiranje poboljsane komunikacije i interakcije izmedu
prethodno navedenih institucija i lokalnih dionika s ciljem poticanja veceg
sudjelovanja u mnogim aspektima znanstvenog istrazivanja. Zamisljanjem Parka kao
sredista interesa razlicitih akcija, poput promocije tehnoloski vodenih obilazaka ili
ugoscivanja priredbi ili aktivnosti koje mogu biti povezane s kulturnom vrijednoscu i
povijescu lokacije, mogu se privuci vanjska sredstva ili pomoci u konverziji razlicitih
interesa u zajednickim financiranim projektima.

Dobra i pristupac¢na komunikacija o bastini i povijesti povezanoj s parkom te razvoj
novih oblika interakcije s lokalitetom i njegovim dobrima trebali bi pomodi u
uspostavi virtuoznog kruga interesa i promocije koji iz znanstvenih istrazivanja
dopire do zajednica, institucija i poduzeca i obrnuto.

5.3.3 Promicanje javnog zivota i javnih usluga putem politika pristupa i
podizanje svijesti o vrijednosti kulturne bastine

Europskim okvirom u kojem djelujemo promice se snazniji angaZman prema
demokratskijem pristupu kulturnoj bastini. Dokumenti, politike i preporuke kao sto
je Konvencija iz Faro poticu i demokratsko sudjelovanje upotrebom digitalne
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tehnologije, Ciji je potencijal u tom podruc¢ju nedavno istaknut i u Europskoj godini

bastine (Sciacchitano 2019; Lykourentzou 2019).

U tom bi scenariju uporaba alata IKT-a u izradi plana upravljanja arheoloskim

parkovima prvenstveno trebala biti usmjerena na sljedece ciljeve koji se odnose na

ostvarivanje kulturne bastine i javne usluge:

e olaksavanje i Sirenje pristupa i tumacenja arheoloskih dobara i povijesti lokacije
i podrucja;

e podizanje svijesti o pitanjima kulturne zastite i zastite okoliSa u perspektivi
stvaranja zajednickog osjecaja identiteta povezanog s lokalnom kulturnom
bastinom koji ¢e u konacnici potaknuti laksu i participativniju politiku ocuvanja;

e osiguravanje alata i platformi koji omogucuju lakse i plodonosnije oblike
viSerazinskog i participativnog upravljanja s vise dionika, takoder poticudi
kreativne industrije, mala i srednja poduzeda i inicijative pod vodstvom zajednice
Za razvoj teritorija.

Zbog pandemijske krize za razdoblje od 2020. do 2021., ali i u Sirem smislu te s

daljnjim razmatranjem buduceg razvoja pristupa kulturnoj bastini koji bi mogle imati

nove generacije, promicanjem plodoreda trebali bi se osigurati sadrzaji dostupni na
daljinu.

Interakcije arheoloskih parkova i podruc¢ja mogle bi imati veliku korist od

digitalizacije, stvaranja sinergija i medusektorske suradnje.

Nadalje, kako bi se planirala svjesna i ucinkovita uporaba informacijskih i

komunikacijskih tehnologija, prije svega je vazno ukljuciti partnere i dionike

projekta na tom podrucju: lokalne i regionalne vlasti, civilno drustvo, lokalno
poduzetnistvo i kreativne industrije, obrazovanje ... integrirane aplikacije i alati koji
omogucuju mogucu interakciju izmedu usluga koje pruza teritorij mogu imati ucinak

jacanja veza izmedu razli¢itih lokalnih aktera, promicanja zajednickih obrazaca i

plodonosnosti i moguce suradnje.

5.3.4. Promicanje poboljsanja i obrazovno-rekreativnih aktivnosti, posvecenih
kulturnoj bastini, kako tematskoj tako i teritorijalnoj, posebno koristenjem alata
IKT-a, a time i organizacijom novih drustvenih sadrzaja.

Uporaba alata IKT-a u perspektivi kreativne industrije mora se temeljiti na Cvrstoj i
svjesnoj interakciji izmedu tehnologije i arheologije. OcCuvanje i poboljsanje
kulturne bastine takoder bi trebalo uzeti u obzir nacela onoga sto je danas poznato
kao obrazovanje. lzvorne digitalne generacije trebale bi biti jedan od glavnih ciljeva
za projekte zamisljene u ovoj perspektivi. Cilj bi trebao biti uspostava snaznijeg
odnosa izmedu kulturne bastine i tih novih generacija te njihovog posebnog interesa,
vjestina i nagiba, uz poticanje novih projekata i potpora za digitalno pripovijedanje
i oblike zajednickog pripovijedanja.

Moguci obrasci razvoja ovog dijela plana za arheoloske parkove mogli bi potaknuti:

e Uporaba AR i VR tehnologija koje posjetiteljima omogucuju uvid i dozivljaj
objekata i spomenika koji vise ne postoje ili su dostupni u konzervativne svrhe.
Takoder nude, ako se pravilno koriste, mogucnost rada na vise kronoloskih razina,
dajuci korisniku moguénost da cijeni razvoj lokacije i vidi evoluciju spomenika,
grada ili cak teritorija.

e Koristenje tehnika mapiranja videa i projekcija koje su sposobne zadiviti i
ukljuciti jos manje zainteresirane korisnike utjecajem stvorenog sadrzaja bez
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zasjenjivanja postojece bastine. Ova tehnologija, koja se sastoji od projiciranja
svjetla na postoje¢im povrsinama, moze se obogatiti i novim i razlic¢itim
sadrzajima stvorenim medudjelovanjem arheologa, tehnicara i drugih
profesionalnih osoba poput primjerice umjetnika i dizajnera svjetla. Kombinacija
slika, svjetala i zvukova doista mozZe radati, pocevsi od znanstvenih spoznaja, do
senzornih urbanih putovanja.

e Koristenje videoigara u muzejima i arheoloskim parkovima. Inicijative kojima se
u sustave plodoreda arheoloskih dobara uvode znacajke igranja poticu pristup
yucenja ¢injenjem”. Uglavnom su usmjerene na ukljucivanje mladih generacija i
djece koja inace manje sudjeluju u kulturnim aktivnostima vezanim uz muzeje i
arheoloske parkove ili Ciji je interes teze dobiti tradicionalnim sustavima.

5.3.5. Planiranje i strukturiranje modela upravljanja

Organizacijska i upravljacka struktura koja se moze predloziti, vise od drugih
aspekata, mora biti fleksibilna, prilagodljiva i dovoljno ucinkovita u smislu osoblja s
kvantitativnog i kvalitativnog gledista.

Uprava, kako prenosi 5. Svjetski kongres parkova, igra klju¢nu ulogu u ,,u¢inkovitom
upravljanju zasticenim podrucjima svih vrsta u 21. stolje¢u” (Svjetski kongres
parkova, 2003., p.41) i u skladu s Konvencijom o bioloskoj raznolikosti (2004) i raznim
autorima lose upravljanje bila bi jedna od glavnih prijetnji zavaravajuéim parkovima
i ciljevima dionika.

Model upravljanja zapravo oblikuje i oblikuje uloge i odnose izmedu upravitelja
parka i same organizacije parka te njezin vanjski kontekst sastavljen od vise dionika.
Nadalje, socijalni i politicki konteksti izravno i neizravno utjeCu na sustav
upravljanja parkom putem upravljackih tijela na regionalnoj i nacionalnoj razini.
Kvalitetu i ucinkovitost upravljanja parkom jamdi pravilna identifikacija i dosljedna
ukljucenost dionika.

Oni bi trebali biti zastupljeni i preuzeti ulogu u modelu upravljanja u skladu s
relevantnoscu i povezanoscu s postojanjem parka.

Polazed¢i od opce klasifikacije modela drzavnog i privatnog upravljanja, razliciti
modeli upravljanja (ukljucuju¢i njihovo supostojanje) mogu se planirati i
strukturirati u skladu s lokalnim i kulturnim posebnostima Parka. Neovisno o svojoj
prirodi, strateskim i operativnim ulogama i funkcijama moraju medusobno djelovati
i obavljati se. Strateske funkcije uspostavljaju i nadziru misiju, viziju i smjernice
upravljanja parkom. Odnose se na predsjednika i glavnog direktora Parka, na
strucnjake iz podrucja arheologije, povijesti i kulture. Sponzori, financijski
podrzavatelji, dionici lokalne zajednice mogu se sloziti s definicijom i vizijom
strategije. Smjernice strateskog odbora prenose se na upravljacki odbor kako bi se
provodile u operativnim djelovanjima.
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Park Management: Governance Levels
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. ACADEMIC STAFF R ACTION
OPERATIVE BOARD PLAN
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ACTIONS (ACTION PLAN) under economic
social and environmental SUSTAINABILITY

5.3.6 Modeliranje za odrzivi gospodarski razvoj

Kako bi se osigurao odrziv gospodarski razvoj, potrebno je slijediti odredena nacela:

osiguravanje modela otvorenog parka: ukljuiv, jamcenje zastite okolisa i
povezan s gospodarskim sustavom koji ga okruzuje, poticanje njegova razvoja i
otvaranje radnih mjesta;

osiguravanje financiranja drustveno-kulturnih i rekreativno-obrazovnih aktivnosti
Parka profitabilnos¢u gospodarskih i proizvodnih aktivnosti povezanih s parkom:;
osiguravanje dostupnosti vanjskog financiranja od strane sponzora i raznih
ulagaca, kao i sudjelovanje u europskim pozivima na podnosenje ponuda;
davanje prednosti oblicima turizma s niskim utjecajem na okolis;

kombiniraju aktivnosti posjecivanja s prirodoslovnim aktivnostima ocuvanja na
strukturiran i kontinuiran nacin;

jamcenje dostupnosti Parka i upotrebljivosti usluga za posebne potrebe.

5.4 Faze izrade plana upravljanja

5.4.1. lzrada dokumenata i kognitivnih okvira

Kognitivni okvir, koji se tumaci kao organska i iscrpna zastupljenost i procjena stanja
drzavnog podrucja i njegovih evolucijskih procesa, mora uzeti u obzir aspekte koji
¢e uci u naknadnu razradu sintetickih okvira.

Glavne sastavnice kognitivnog okvira su:
1. Arheoloski sustav

2. Prirodni okolis

3. Sustav plodouzivanja

4. Povijesni i kulturni kontekst

5. Ekonomski kontekst

5.4.1.1. Arheoloski sustav
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Arheoloska istrazivanja za Citljivost glavnih sastavnica krajolika osnova su
Znanstvenog projekta -

Istrazivanje arheoloske stvarnosti, od monumentalno vidljive do one koju tek treba
istraziti, imat ce specifican cilj doprinijeti opcoj organizaciji teritorija koji je u
prvom redu usmjeren na artikulaciju na podruc¢jima ili dijelovima karakteriziranim
razlic¢itim oblicima uporabe, uzivanja i zastite, ali prije svega, nakon razrade
projektnih okvira ukljucenih u sam Plan.

Drugi cilj bit c¢e razrada plana istrazivanja i iskapanja povezanog s ukupnim
potrebama za unaprjedenjem i koristenjem arheoloskog lokaliteta organiziranog
tijekom visegodisnjeg razdoblja.

5.4.1.2. Prirodni okolis

Prirodoslovno izvjes¢e mora dati tocnu sliku geoloske i botanicko-vegetacijske
strukture i obratiti posebnu pozornost na vrednovanje krajobraznog konteksta u
razli¢itim stupnjevima antropizacije. Analiza c¢e se morati provesti na dijelu
teritorija ve¢em od Parka

U slucaju umrezenih parkova, njime se omogucuje teritorijalna homogenost rasirene
arheoloske bastine.

Geoloska analiza mora pruziti podatke geoloske, morfoloske, pedagoske i
hidrografske prirode vezane uz podrucje Parka i okolicu. Cilj je takoder istaknuti
glavne pojave neobvezne opasnosti na djelu (kliziSta, poplave, potresi)

Analiza vegetacijsko-botani¢ckog sustava pruza informacije o vegetacijsko-
poljoprivrednim sustavima, uzimajuéi u obzir raspored teritorija i odnos Covjeka i
prirodnog konteksta, iz Cijeg dijaloga nastaje trenutni krajolik.

5.4.1.3. Sustav plodnosti

ISNART podaci pokazuju da su, barem u Italiji, medu glavnim turistickim ciljevima
izleti, arheoloska i muzejska bastina. Sve su to potrebe arheoloskog parka koje
uvjetuju projekt plodoreda u rekreativne, obrazovne i znanstvene svrhe.

Raspodjela na podrucju svih sastavnih dijelova koji se mogu spojiti u ,sustavu
uporabe” odreduje sustav funkcionalnih odnosa izmedu proizvoda koji se povezuju.
Razumijevanje znacenja uloge Parka u ,,mrezi” medusobne povezanosti ove imovine
u rekreativne svrhe znaci utvrdivanje organizacije trenutnog koriStenja
istrazivanjem stanja infrastrukture i njenog odnosa s oblicima i koristenjem
zemljista.

5.4.1.4. Povijesni i kulturni kontekst

Arheoloski park osnovan je na podru¢ju na kojem je utvrdena pretezito arheoloska
vrijednost koja se ipak mora kontekstualizirati na podrucju i s ciljem zapocinjanja
plodonosnih odnosa s drugim i razli¢itim elementima krajolika.

U parkovima unutar urbanih podrucja ili podrucja s kontinuitetom zivota ovaj aspekt
ima posebnu vrijednost jer se Park uklapa u urbanizirani kontekst u kojem su odnosi
sa zgradama povezani s aktivnim transformacijskim procesima.

5.4.1.5. Ekonomskog konteksta.
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Kultura upravljanja usko je povezana s temama uporabe dobara, resursa, rashoda,

administrativnih kapaciteta i profesionalnih vjestina. Odluke koje ce se donijeti za

uspostavu arheoloskog parka morat ¢e uzeti u obzir mnostvo ¢imbenika, takoder

imajudi u vidu odrzivost projekta i njegov kulturni, drustveni i gospodarski utjecaj.

Kritican ¢imbenik u upravljanju je ,;sloZzenost” sustava, moguca prepreka provedbi

uistinu ucinkovitih oblika. Slozenost je relativna

¢ financijsko programiranje (dovoljno dugo razdoblje);

e utvrdivanje Sirokih i ucinkovitih oblika upravljanja izmedu razli¢itih ukljucenih
javnih i privatnih subjekata;

e potreba za osiguravanjem stabilnosti u upravnim postupcima, istodobno
stvarajudi radna mjesta

e kvalificirano kvalitetnim  kulturnim  programom sposobnim zadovoljiti
nematerijalne potrebe, stimulirati znanje i rast gradana.

GIS

Izrada plana je proces medusektorske i interdisciplinarne sinteze s ciljem sustavnog
razumijevanja stvarnosti Parka i definiranja Sto ,integriranije” upravljacke
strategije.

Razlic¢ite faze planiranih aktivnosti, pocevsi od izgradnje kognitivnih okvira, nisu
zamisljene sekvencijalno, ve¢ medusobno, i u tu svrhu temeljna uloga ima izgradnja
teritorijalnog informacijskog sustava kojim se upravlja putem GIS-a.

5.4.2. Sinteticko tumacenje i sazeto tumacenje znanja

U okviru projekta planiranja vrijednost povijesno-kulturne bastine mora se definirati
i doprinosom doticnog stanovnistva. Presuda o mjestu vrijednosti koju odozgo izrice
posebnost mora biti popracena opravdanjem koje nas prisiljava da pribjegnemo
intersubjektivno dijeljenim argumentima, a ne iskljucivo potvrdenim istinama.
Stoga je potrebno utvrditi daljnje kategorije tumacenja za kulturnu bastinu.
Zapravo, interveniraju nove varijable u interpretaciji kvalitete u rasponu od
simbolicke do svjedocanstvene vrijednosti, za percepciju populacija. To znaci
emancipaciju interpretacije iz ekskluzivnih povijesno-arheoloskih kategorija,
otvarajuc¢i je dialoskim konfrontacijama i pluralizmu procesa oznacavanja i
interpretacije.

5.4.3. lzrada projekta

Arheoloski park je stoga teritorijalno podrucje na kojem je identificirana pretezno
arheoloska vrijednost krajolika, podrucje obiljezeno vaznim arheoloskim dokazima i
prisutnoscu povijesnih, kulturnih i okolisnih krajobraznih vrijednosti, objekt
poboljsanja.

Bududi da je najrelevantniji zahtjev za izgradnju arheoloskog parka sastavljen od
arheoloskih dokaza koji opravdavaju specificno upravljanje, arheoloski interes mora
biti temelj definicije zajednickog modela i smjernica za planiranje i upravljanje.
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Iz tog razloga, osnova projekta upravljanja mora biti znanstveni projekt, sposoban
identificirati sadrzaj parka i teme koje ¢e se eksploatirati (dijakrija, spomenici,
odnos s krajolikom) te odrediti naknadne izbore.

Polazeci od analize kognitivnih okvira, projekt mora uzeti u obzir razlicite elemente
i sadrzavati razli¢ite dokumente:

5.4.3.1 Mozaik urbanog i teritorijalnog planiranja

Kako bi se povecala privlacnost arheoloskog lokaliteta, potrebno je povecati njegove
kvalitete i poboljsati teritorijalni kontekst. Postupci upravljanja gradiliStem moraju
se stoga uskladiti s postupcima:

e upravljanje krajobrazom te urbanim i teritorijalnim okolisem:;

e unapredenje kulturne i okolisSne bastine;

e ocCuvanje povijesnih centara i kvaliteta naselja.

Medutim, ti se procesi odnose na razlicite teme te na razlicite urbane i teritorijalne
prognoze za koje su potrebni ciljevi i koordinacijski alati.

Projekt za arheolosko podrucje mora se stoga baviti trenutnim planiranjem i
programiranjem, s obzirom na koje se mogu biljeziti zajednicke perspektive i
potencijalne sinergije, ali i nedosljednostima i negativnim smetnjama.

Odnosi s postojec¢im planiranjem moraju se strukturirati na temelju zajednicke

interpretativne mreze.

e strukturne aspekte koji interdisciplinarnim ocitanjima i tumacenjima daju
sustavnu viziju podrucja koje se proucava: strukture, znakove, vrijednosti i
krhkost;

e strateski aspekti u kojima se navode projektne pretpostavke koje jos nisu
dovoljno definirane kako bi ih poduprli tehnicko-normativni sadrzaji, ali su
dovoljno skicirani za pokretanje i konfiguriranje oblika suplaniranja i zajednickog
sudjelovanija;

e operativnim aspektima koji su strogo povezani s administrativnim okruzenjem u
kojem se nalaze, a time i s vecom ili manjom ucinkovitoscu sustava;

e tehnicko-administrativni aspekti koji se prevode u norme.

5.4.3.2. SadrZaj regulatornog teksta

Nije potrebno unaprijed nametnuti zonaciju teritorija koja je prilagodena razlic¢itim
stupnjevima zastite, ve¢ pokusati dijalog o zastiti sa skupom odredbi za reguliranje
i upravljanje dozvoljenim promjenama unutar Parka, u skladu s ciljevima plana
kvalitete.

Zastita, odrzivo upravljanje i planirana preobrazba strogo su meduovisne aktivnosti
povezane s globalnom strategijom koja mora poboljsati posebne kvalitete svakog
resursa i njegove razlike sa svima ostalima. Stoga ce biti moguée omoguditi provedbu
transformacija koje su u skladu s ciljevima kvalitete utvrdenima u planu.

Na temelju onoga sto je prethodno navedeno u regulatornom tekstu, moraju se
koristiti neke regulatorne arhitekture koje ne prestaju sa zoniranjem, vec imaju za
cilj pruzanje referenci, adresa, smjernica, direktiva i posebnih odluka za provedbu
plana. Neovisno o klju¢noj ulozi podjele na zone u utvrdivanju razli¢itih stupnjeva
zastite. Tradicionalna pravila za podrucja popradena su pravilima za projekte i
pravilima za resurse; obje normativne kategorije teze prevladati klasifikaciju u
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zonama kako bi se obuhvatili aspekti relacijskog dizajna koji mogu nadici bilo koju
¢vrstu potpodijelu.

Pravila za podrucja

Pri definiranju pravila za podrucja, kako bi se konkretno primijenio dijalog izmedu
plana za park i urbanisticko-prostornog planiranja, potrebno je nastaviti s
definiranjem regulatornog sadrzaja nakon pazljivog razmatranja onoga sto su vec
pripremili lokalni i veliki prostorni planovi. Cilj je zamisliti plan parka kao alat s
komplementarnim i dopunskim (a ne zamjenskim) djelovanjem u odnosu na
prethodne.

Stoga se za svako odrediste zone moraju sazeti dvije opisne razine (opis podrucja;
opis postojecih predvidanja koja utjecu na to odredeno podrucje) i trec¢a pozicijska
razina u kojoj se uvode dodatna pravila u odnosu na vec postojeca.

Indikacija za upravljanje projektima

Planom se, kako bi se promicale neke radnje potrebne za ocuvanje i oCuvanje
sadasnjih izvanrednih situacija te kako bi se poticala obrazovna i rekreativna uporaba
Parka, mora predvidjeti stvaranje programa i projekata usmjerenih na promicanje i
koordinaciju inicijativa i intervencija za provedbu, unaprijediti o kvalificirati
arheoloske resurse, usluge i infrastrukturu o kojima ovisi funkcionalnost i drustvena
uporabljivost Parka, uklju¢ujuéi mnostvo institucionalnih subjekata i, po mogucnosti,
ukljucenih subjekata i lokalnih aktera.

Modeli i sredstva za procjenu ekonomski-financijske odrZivosti strategija za
poboljsanje parka i pracenje rezultata ekonomskog utjecaja

Prva faza utvrdivanja strategija, kada je to potrebno, jest razumijevanje njihovih

posljedica u  gospodarskom  smislu  (sposobnost  stvaranja  prihoda,

stvaranja/odrzavanja izravnih i neizravnih poduzeca) i financijskom smislu.

(sposobnost financiranja inicijativa unutarnjim ili vanjskim sredstvima). U tu svrhu

korisno je izraditi poslovni plan u kojem:

e uzima u obzir posebnosti referentnog trzista/trzista kako bi se upoznalo s
njegovim kapacitetom proizvodnje/pruzanja usluga, potencijalom rasta,
mogucom potraznjom, strukturama troskova i prihoda;

e dostavlja proracunske dokumente u kojima se prihodi i troskovi aktivnosti Parka
mogu kvantificirati prospektivno;

e dostavlja sazetke dokumenata o financijskoj izvedivosti usvojenih strategija
poboljsanja, uzimajudi u obzir profitabilnost postojecih aktivnosti i potencijal za
primanje vanjskog financiranja;

e utvrdivanje pokazatelja gospodarske/financijske odrzivosti odrzivih ulaganja;

e neizravna analiza troskova i koristi, povezana s kulturnom dimenzijom projekata,
nije izravno mjerljiva na gospodarskoj/financijskoj razini.

Druga faza ukljucuje procjenu rezultata kada se provode planovi i djelovanja, barem
djelomicno. Stoga je potrebno utvrditi niz pokazatelja koji su strogo povezani sa
strategijama, mjerama koje ce se donijeti i povezati ocekivane rezultate.

lako se preporucuje da definicija strategija ukljucuje sve dionike, jednako je vazno
da postupak utvrdivanja pokazatelja bude otvoren za doprinose subjekata koji su
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izravno ukljuceni u provedbu djelovanja i aktivnosti koje se ocjenjuju, na
participativan nacin.

Stoga je kljucno u Plan upravljanja arheoloskim parkom ukljuciti logicku shemu koja
objasnjava povezanost strategija, akcija, ocekivanih rezultata i s njima povezanih
pokazatelja kako je sazeto prikazano na slici 2.

Slika 2. - Strategije - mjere - pokazatelji rezultata

Strategies

(shared goals) ‘ Actions ‘ Expected ‘ Indicators

results

Zapravo, za ucinkovito pracenje i procjenu ucinka plana upravljanja potrebno je
utvrditi zajednicke ciljeve, djelovanja, tj. intervencije ili skupine intervencija
potrebne za ispunjavanje tih strategija, te ocekivane rezultate koji su ishodi
djelovanja koja treba provesti.

Utvrdivanje najprikladnijih pokazatelja rezultata stoga je vazan korak u izradi plana

upravljanja jer pokazatelji omogucuju pretvaranje bududih ciljeva u konkretne i

mjerljive Cinjenice. Pokazatelji su vazni i kako bi se omogucila komunikacija o

napretku strategije na nacin koji je razumljiv i neposredan dionicima i gradanima.

Nadalje, ucinkovit sustav prikupljanja statistickih podataka i definiranje pokazatelja

rezultata kljucan je kada Plan upravljanja arheoloskim parkom i s njim povezane

aktivnosti imaju koristi od europskih strukturnih i investicijskih fondova. Zapravo,
treba podsjetiti da su, s ciljem osiguravanja odgovarajuéih standarda kvalitete
mjerenja, uredbe Zajednice u programskom razdoblju 2014. -2020. uvele poseban
ex-ante uvjet za ,,statisticke sustave i pokazatelje rezultata” za europske projekte.

Konkretno, ucinkovit sustav pokazatelja rezultata mora jamciti solidnost i statisticku

validaciju, jasnocu njihova tumacenja i osjetljivost na politike. Nadalje, svaki

pokazatelj rezultata mora biti povezan s ciljevima koji bi, u skladu s metodologijom
koju predlaze Europska Komisija (SMART), trebali imati sljedece znacajke:

e (S) specificno: kriterij naglasava potrebu za odredenim ciljem, a ne opcenitijim.
To znaci da cilj koji stoji iza pokazatelja mora biti jasan i nedvosmislen.

e (M) mijerljiv: Drugi kriterij naglasava potrebu za konkretnim sustavima za
mjerenje napretka prema postizanju cilja. Ako cilj nije mjerljiv, nije moguce
znati napreduje i politika koju slijedi.

e (A) ostvariv: Tredi kriterij naglasava vaznost realnih i ostvarivih ciljeva. To jest,
ne smiju biti ni iznad ni ispod, u kojem slucaju postoji rizik da se mogu smatrati
beznacajnima.

e (R) relevantan: Cetvrtim kriterijem naglasava se vaznost odabira vaznih ciljeva,
odnosno na temelju kojih nastaju Zeljene promjene.
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e (T) vremenski ogranicen: peti kriterij naglasava vaznost postizanja ciljeva u roku
nakon kojeg gube vaznost.

5.5 Kljuéno pitanje za razvoj smjernica
Kriticno pitanje za izradu smjernica je:
e regulativno

strateskog upucivanja

argumentativnog opravdanja
e ekonomskog utjecaja

5.5.1. regulativno: s ciljem zastite s odgovarajucim pravilima, ograni¢enjima i
receptima, mjesta, resursi i krajobrazi institucionalno zasticeni, prevladavajudi,
prema potrebi, disciplinu uspostavljenu drugim instrumentima plana.

5.5.2. strateskog upucivanja: utvrditi metodologije za koordinaciju djelovanja i
intervencijskih programa u okviru razlic¢itih predmeta, javnih i privatnih, koji djeluju
u tom podrucju.

5.5.3. obrazlozenja: pojasniti pitanja i referentne vrijednosti, razloge izbora i
pregovaracke marze, uvjete dijaloga i konfrontacije izmedu razlicitih zainteresiranih
institucijskih subjekata, subjekata i dionika.

5.5.4. ekonomskog utjecaja: procijeniti razloge i gospodarski ucinak intervencija

uzimajuci u obzir druge sektore koji se mogu razviti sa stajaliSta drustveno-
ekonomske odrzivosti.
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POGLAVLJE 6.: SMJERNICE

Tehnicke smjernice sluzit ¢e za izradu planova izvrsnog upravljanja arheoloskim
podruc¢jima. Ovo poglavlje 6. stoga je korisna smjernica za izradu planova
upravljanja izvrsnim tijelima, a to su dokumenti u kojima su sazeti svi ciljevi,
planirane aktivnosti i provedene mjere, privremeni i konac¢ni rezultati, rezultati te
pracenje i evaluacija usvojenog Zajednickog nacina odrzivog upravljanja.

6.1 Metodoloski pristup: kljuc¢na pitanja na kojima se temelje Smjernice

- Kako se fleksibilne smjernice mogu razviti i prilagoditi razli¢itim
socioekonomskim situacijama koje uzimaju u obzir zajednicki model?

Analizom provedenom u fazi utvrdivanja najboljih praksi i ESA-e, kao i naknadnim
radom RS-a, istaknute su znacajne razlike u drustveno-ekonomskom kontekstu unutar
kojeg su strukturirani primjeri pregledanih parkova.

Te su razlike vidljive u cijelom teritorijalnom ekosustavu, a posebno u odnosu na:
pravila koja se odnose na zastitu i poboljsanje arheoloske bastine; razinu postupaka
prostornog i urbanog planiranja, subjekte ukljucene u upravljanje podrucjem i
arheoloske parkove; iznos ulaganja u procese upravljanja i poboljsanja arheoloske
bastine; izvore financiranja i nacine isplate sredstava; sposobnost gospodarskog
sustava da suraduje s postupcima upravljanja arheoloskim parkovima; tehnoloske
infrastrukture; vjestine i iskustvo u primjeni IKT-a na postupke upravljanja bastinom
i poboljsanja; sredstva i individualno znanje javnosti u vezi s IKT-om.

Takoder bi trebalo dodati da se u aktivnostima upravljanja arheoloskim parkom mora
uzeti u obzir potreba za rjesavanjem brojnih varijabli koje medusobno djeluju na
drzavhom podrucju, ¢ime se ucinkovito obvezuje utvrdivanje posebnih metoda
intervencije od sluc¢aja do slucaja,

Stoga je iluzorno razmisljati o razvoju zajednickih priru¢nika, metoda i smjernica
koje se mogu nekriticki primijeniti u svakom podrucju, pri ¢emu ocito treba
predvidjeti razlicite ,,misije” i razlicite strategije koje uzimaju u obzir referentni
kontekst.

Metodoloski i operativni pristup upucivanja (poglavlje 5.) i dalje je cvrst, ali
smjernice treba tumaciti kao niz pokazatelja i prilika koje treba analizirati i
artikulirati u obrascima od slucaja do slucaja, a ne kao obvezujuci put.

- Koji aspekti podrucja mogu utjecati na funkcije upravljanja podrucCjem i u kojim
su odnosima sa znanoscu i istraZzivanjem; OCuvanje i prirodni okolis, drustvo i
kultura, gospodarstvo?

Upravitelji web-mjesta ne koriste se za promatranje izvan podrucja i razmatranje
ucinka svojih aktivnosti na podrucje i jednako potencijalu koji aktivnosti koje se
odvijaju izvan podrucja imaju ili bi mogle imati na upravljacke procese web-mjesta.
S druge strane, integracijski procesi izmedu lokacije i teritorija mogu se odvijati u
tri pravca:

1. Stvaranje opskrbnog lanca koji djeluje u vezi s upravljanjem lokacijama;

2. Veze izmedu poboljsanja arheoloskog lokaliteta i poboljsanja podrucja;
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3. Integracija procesa poboljsanja lokacije s infrastrukturnom opremom podrucja.

Kako bi se povecala privlacnost arheoloskog lokaliteta, potrebno je poboljsati
njegove kvalitete i teritorijalni kontekst.

Prisutnost kvalificiranih centara za osposobljavanje i istrazivanje, kao sto su
sveucilista, s izravnim odnosima i s parkom, stoga je temeljni element jacanja
upravljackih aktivnosti.

Naime, kontinuirano istrazivanje temelji se, s jedne strane, na progresivnoj
kvalifikaciji i Sirenju ponude, a s druge na znanstvenom projektu koji podupire i
uvjetuje sve upravljacke aktivnosti.

Kontekst okolisa ima temeljnu ulogu u procesima upravljanja kao da promatrac,
posjetom arheoloskim ostacima, dozivljava da nije na otoku, nego da je uronjen u
prirodni ili ruralni kontekst. Ovdje se hipoteze koristenja u rekreativne i obrazovne
svrhe mogu pojaviti kroz potencijalne sinergije izmedu dviju tema

Ukupna kvaliteta teritorija i integracija ponuda pomazu u Sirenju turisticke i
izletnicke potraznje. Zapravo, povecava kriticnu masu i sposobnost stvaranja
troskova kod posjetitelja.

Drustveno-kulturni kontekst utjece na upravljacke procese podrucja te stoga treba

predvidjeti metode koordinacije u smislu:

e upravljanje krajobrazom i okolisem;

e lokalnim sredstvima i opremom;

e dostupni ljudski resursi i predmetne vjestine;

e kulturne aktivnosti opcenito i besplatno na tom podrucju (festivali, izlozbe,
muzejske aktivnosti, promidzba turizma);

e prisutnost kvalificiranih centara za obuku koji su organizirali izravne odnose.

Postupak upravljanja lokacijom mora osigurati kulturnu dostupnost resursa za:

¢ lokalna referentna zajednica;

e diversificiranim segmentima potraznje za kulturnim turizmom.

Kulturna dostupnost jamci koristenje javnih usluga koje proizlaze iz procesa
upravljanja i jamci postojanje nuznog uvjeta za gospodarski razvoj.

Teritorijalni sustav mora jamciti fizicku i socijalnu dostupnost, odnosno:
e kvaliteta socijalnog okruzenija;

e infrastrukturu i prometni sustav;

e ukupni procesi rasta ponude usluge.

Poboljsanje kvalitete teritorija stoga se pretvara u stvarnu mogucnost rasta, cak i
gospodarskog, ako je povezano s aktivnostima upravljanja lokacijom, dogovorenog
sa svim teritorijalnim komponentama, i ako jamci dostupnost mreze, tj. poboljsava
infrastrukture i usluge funkcionalne za proizvodnju i distribuciju informacija kako bi
se stvorilo znanje.

- Treba li turisticki sektor ocijeniti u smislu moguceg gospodarskog rasta?

Turizam je svakako glavni sektor koji bi mogao profitirati od ulaganja na arheoloskim
lokalitetima, kako po pitanju zaposljavanja, tako i po pitanju promicanja lokalne
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atraktivnosti i konkurentnosti. Dolazak tokova znacajno se poboljsava kada se
poboljsa upotrebljivost Parka i vidljivost njegova djelovanja.

Ulaganja u lokalitet i povezani razvoj turizma donose pozitivne nematerijalne ucinke
i doprinose ugledu robne marke odredenog podrucja. Drzavno podrucje stjece
identitet na kojem je moguce izgraditi reputacijski brend koji ukljucuje cijelu
zajednicu i od kojeg koristi imaju razliciti proizvodni lanci drzavnog podrucja. Ako
se njime dosljedno upravlja, mjesto kulturne bastine moglo bi imati ulogu ,,Cvorista”
i privuci dionike i odnose koji doprinose gospodarskom i odrzivom razvoju lokalnog
ekosustava.

Podrazumijeva se da se turizam, usvajajuci ekoloski odrzivu perspektivu, ne smije
shvatiti kao masovni turizam.

- Koji bi se sektori posebno trebali razvijati sa stajaliSta socioekonomske
odrZivosti?

Sirok spektar aktivnosti povezan je sa socioekonomskom odrzivosti Parka u smislu
ocuvanja, rekreacije i gospodarskih namjena.

Ocuvanje i zastita u osnovi su vezani uz dugoro¢nu ekonomsku odrzivost arheoloskih
nalazista. Ukljuceni sektori razlikuju se od gradevinskih radova za otkrivanje ili
spreCavanje Stete u okolisu ili drugih rizika do modernizacije i nadogradnje
postojecih objekata, ukljucujudi tehnolosko pracenje i obuku nadzornog osoblja.
Rekreacija je jedna od atraktivnih rekvizita Parka koja se moze osnaziti
unapredenjem kvalitete usluga koje se pruzaju turistima i posjetiteljima i,
opcenitije, poticanjem sinergija izmedu kulturne bastine, suvremenih kulturnih i
kreativnih aktivnosti, obrazovanja i digitalne tehnologije.

Ekonomsku odrzivost upravljanja arheoloskim parkom jamci i odrzava ucinkovito
funkcioniranje kompleksnih i medusobno povezanih ekosustava proizvodnih
aktivnosti koje nude i proizvode i usluge. Turizam kao Sto su eno-gastronomske
aktivnosti, ugostiteljska i zabavna industrija, zelena i odrziva poljoprivreda neki su
od najvrjednijih lanaca opskrbe i gospodarski sektori povezani s razvojem
arheoloskog lokaliteta kao sustava. Povezanost s proizvodnim lancima nije samo
jasno odredena postojanjem poduzetnickih vjestina i stavova, ve¢ i pojacana
strucnim i tehnickim vjestinama sektora u povezanim gospodarskim sektorima:
lokalna proizvodnja i rukotvorine, maloprodaja kulturnih dobara (knjige, glazba i
videozapisi), izdavastvo (knjige, novine, Casopisi i periodicna izdanja); racunalne
igre i aktivnosti racunalnog programiranja, audiovizualni sektor (igrani filmovi,
videozapisi, televizija, zvucno snimanje i objavljivanje glazbe, fotografske
aktivnosti), komunikacija i mediji, arhitektonske aktivnosti, specijalizirane
projektirane aktivnosti.

Na atraktivnost Parka znacajno utjece kvaliteta promotivnih aktivnosti i usavrsavanje
specijaliziranih vjestina.

Strategija promocije trebala bi biti visSekanalna, selektivna za razlicite ciljne skupine
i ukljuciva. Takoder bi trebala biti povezana s ponudom arheoloskog obrazovanja
(radionice i izleti za skolske grupe i starije stanovnistvo)

Nakon sto je upravljacka struktura precizno definirana potrebno je osposobiti osoblje

i operatore ukljucene u gospodarske aktivnosti te u organizaciju i upravljanje parkom
(vidjeti 6.4)
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Kako bi se sazeo odnos s gospodarskim sustavom, istaknuti su potencijali povezani
s mogucénostima:
1. stvoriti korisne sinergije s proizvodnim aktivnostima koje su izravno ukljucene ili
izvedive.
2. ocijeniti trziste rada s obzirom na
e prisutnost gospodarskih subjekata u sektoru obnove
e prisutnost stru¢njaka u marketinskom i izdavackom sektoru
e prisutnost operatera u sektoru usluga, cateringa i druge podrske za uporabu

Ako takva integracija ne postoji, rezultat:

1. smanjenje ucinkovitosti upravljanja;

2. iskljucivanje oblika ekonomije razmjera koji mogu smanjiti troskove;

3. kompresija potencijalnih gospodarskih ucinaka poboljsanja, koja se odnosi na
lanac opskrbe, ,vertikalno integriranu” industriju sposobnu osigurati ulazne
materijale i upravljanje te koja zahvaljujuci valorizaciji moZe uZivati vazne
koristi.

— Muzeji i arheoloska podrucja. Koristenje/primjena IKT-a za ostvarivanje i
priopcavanje kulturne bastine.

Posljednjih godina doslo je do znacajnog razvoja plodnih procesa u kojima se uloga
i potrebe posjetitelja muzeja i arheoloskih podrué¢ja duboko transformiraju.
Tehnologija je bila odlucujuci i poticajni ¢cimbenik u tom razvoju i izvanredan je
element u odgovaranju na nove potrebe uporabe i priopcavanja bastine.
Informacijske i komunikacijske tehnologije alati su koji podupiru, stvaraju i prate
razlicite aktivnosti muzeja i arheoloskog nalazista kao Sto su dokumentacija,
upravljanje, ocuvanje i restauracija zbirki; koriste se za komunikaciju s
posjetiteljima i promociju aktivnosti muzeja, uz koristenje ,,poznatih” uredaja za
javnost kao Sto su pametni telefoni, tableti, racunala. Oni izravno pridonose svrsi
,obrazovanja i uzivanja” kulturne bastine i poboljsanju digitalne pristupacnosti,
odnosno sposobnosti da budu ukljucivi i dostupni i putem digitalnih, sve veceg
pristupa i koristenja kulturne ponude u svim kontekstima, kako na licu mjesta tako i
na nacin posredovan tehnoloskim uredajima te jamceci sve vecu ukljucenost osoba s
posebnim potrebama.

Pri oblikovanju puta unutar arheoloskog parka ili muzeja, ili ¢ete upravo unaprijediti
postojeci sa stajalista koristenja i komunikacije, prvo morate analizirati specificni
kontekst, njegove prednosti i slabosti.

Poznavanje javnosti, poboljsanje uporabe i komunikacije:

Faza 1. Poznavanje javnosti.

Sto poznajete publiku i njezine potrebe, to éete vise moéi olak3ati njihovo iskustvo
i ukljuciti ih. Posjetitelji zapravo ne cine ravnodusnu i homogenu cjelinu, vec se
sastoje od skupina ljudi razlicitih dobnih skupina, kulturnih pozadina, drustvenih
pozadina, stilova ucenja, osobnih ciljeva, interesa; kompleksna mjesavina
karakteristika koja utjeCe na ponasanje tijekom posjeta. Analiza specificnog
konteksta u kojem ce jedan djelovati stoga mora u prvom redu pruziti definiciju
jednog ili vise ciljanih korisnika u odnosu na koje se komunikacija usmjerava
djelovanjem na vise razina Citanja i pristupacnosti. Definiranje komunikacijske
politike od strane kulturnih stranica polazi upravo od definiranja i poznavanja vrsta
javnih (s) s kojima Zelite komunicirati i od dubokog poznavanja kulturnih potreba i
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ocekivanja javnosti pravi je potencijal. Tek pokretanjem ovog procesa podizanja
svijesti moci ¢e se provoditi komunikacijske strategije koje zadovoljavaju razlicite
specificne potrebe posjetitelja.

Prva zanimljiva primjena IKT-a u kontekstu cilja poboljsanja uporabe mogli bi biti, u
naprednijoj fazi, analiticki alati, softver koji omogucuje analizu pristupnih podataka
i povratnih informacija posjetitelja. (pra¢enje pristupa, analiza oblika anketnih
profila zadovoljstva kupaca).

Faza 2. Unapredenje iskustva koristenja i komunikacije bastine.

Nakon sto ste definirali publiku kojoj se Zelite obratiti, birate sto komunicirati i kako,
odnosno sredstvo komunikacije.

Priopcavanje sadrzaja odvija se prvenstveno unutar muzejskog lokaliteta ili
treba distribuirati putem interneta i drustvenih medija.

Komunicirati unutar muzeja ili arheoloskog parka. S obzirom na komunikacijske
strategije na licu mjesta, vazno je procijeniti sustave za poboljsanje citanja i
razumijevanja spomenika ili objekta. Komunikacija posredovana/podrzana putem
interneta i drustvenih medija. Pazljivo planiranje in situ komunikacije kroz podrsku
IKT-a trebalo bi, posebno u danasnjem kontekstu, osigurati oblike integracije na
internetu i drustvenim kanalima. U tom smislu, koristenje interneta i drustvenih
mreZa treba predstavljati podrsku, integraciju, Sirenje fizickog iskustva unutar same
stranice. Stoga bi stvaranje dodatnih sadrzaja i virtualnih iskustava, pocevsi od
jednostavnog virtualnog posjeta, trebalo biti oblik integrirane uporabe, a ne
zamjena.

- Kako utvrditi podrucje interesa parka lokalne i regionalne prirode na koje utjecu
mjere upravljanja?

U definiciji plana upravljanja arheoloskim parkom vazno metodolosko pitanje je
identifikacija relevantnog geografskog podrucja koje bi trebalo biti referenca za
ocjenu gospodarskih i socijalnih ucinaka provedenih radnji.

Mogle bi se razmotriti dvije glavne teritorijalne ljestvice:

(1) prva skala na kratke udaljenosti s ciljem procjene gospodarskog i drustvenog
ucinka provedbe plana upravljanja arheoloskim parkom, na primjer opcina u kojoj
se nalazi arheolosko nalaziste.

(2) drugu Siru teritorijalnu ljestvicu kako bi se na kraju procijenili ucinci izvan lokalne
dimenzije (npr. regija).

Kao prvo priblizavanje, trebalo bi donijeti opciju 1. za sve lokacije, dok bi opcija 2.

mogla biti dio fleksibilnih rjesenja zajednickog modela. MoZe se primijetiti da bi

odgovarajuce teritorijalne ljestvice za evaluaciju i procjenu utjecaja trebale uzeti u

obzir upravljacku strukturu Parka, njegovu unutarnju/vanjsku organizaciju,

institucije odgovorne za upravljanje parkom i opseg njihovih odnosa s drugim
dionicima.

6.2 Okvir znanja

Morat ce se razviti na veéem dijelu teritorija od onog koji je izravno zahvacen
arheoloskim nasljedem.
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Dokumentacija se, kada je to moguce, u odnosu na lokalni kontekst mora provesti u
skladu s prevladavajué¢im nacionalnim normama (vidjeti: ICD za kulturnu bastinu u
Italiji)

Posebnoj analizi mora prethoditi prikupljanje informacija koje se odnose na propise

i projekte upravljanja koji su u tijeku:

e  zakoni i pravni akti koji stite kulturnu bastinu

o podatke o kulturnim dionicima (institucionalnim i izvaninstitucionalnim),

o podatke i dokumentaciju o projektima koji se trenutno provode, a relevantni
su za planiranje razvoja podrucja arheoloskog parka,

6.2 1. Arheoloski sustav

Nakon prikupljanja znanstvene arheoloske literature i izvora, arheoloske
fotodokumentacije (cijelog i dijela lokaliteta te pojedinacnih nalaza), terenskih
dnevnika iz provedenih istrazivanja potrebno je nastaviti s obradom

6.2.1.1. Arheoloska karta nalazista: detaljno istrazivanje drevnih ostataka pocetni
je i bitan preduvijet za realizaciju plana. Mora uzeti u obzir i elemente koji proizlaze
iz tla i one koji su poznati samo na temelju bibliografskih podataka, povijesnih
izvora, kartografskih, katastarskih izvora, istrazivanja na terenu; fotointerpretacija;
svaka dijagnostika na tlu ili na daljinu itd. Mora biti povezan s teritorijalnim
kontekstom u cjelini i s monumentalnim izvanrednim situacijama koje se nalaze
unutar perimetra parka ili u mreznom sustavu, za umrezene parkove.

Mora biti digitalna, 3D i strukturirana tako da podrzava sve analize stanja oCuvanosti
i projekte potrebne za odrzavanje i obnovu.

6.2.1.2 Arheoloska karta teritorija (karta apsolutnog potencijala): arheoloskim
potencijalom mislimo na vjerojatnost da na teritoriju postoje sacuvani arheoloski
ostaci. Karta biljezi sve arheoloske dokaze poznate na tom podrucju. Karta mora
uzeti u obzir novonastale i zakopane strukture poznate na temelju bibliografskih,
arhivskih i geodetskih podataka. Morat ¢e se georeferencirati i stalno razvijati
6.2.1.3. Karta arheoloske prediktivnosti lokaliteta i teritorija (karta procijenjenog
potencijala): Arheoloski potencijal konfiguriran je kao prediktivna akcija kada se
procjenjuje za podrucja u kojima arheoloski dokazi ne postoje.

6.2.1.4. Karta arheoloske ranjivosti lokaliteta i podrucja: Ranjivost je parametar
koji treba uzeti u obzir pri utvrdivanju rizika od oste¢enja arheoloske bastine u
odnosu na antropogene dogadaje (javne ili privatne gradevinske radove koji
ukljucuju rukovanje zemljom) ili prirodne (klizista, poplave, potresi).

6.2.2. Prirodni okolis

Geoloska, morfoloska, hidrografska i pedagoska istrazivanja podrucja Parka omogudit
Ce da se istaknu opasnosti povezane s karakteristikama podrucja, osobito u pogledu
stupnja seizmicnosti i hidrogeoloske nestabilnosti (kao Sto su klizista, poplave,
poplave i stagnacija vode, povrsinska i obalna erozija, slijeganje, slijeganje itd.),
Sto bi predstavljalo rizik za sama sredstva, njihovu uporabu i poboljsanje.

113



6.2.3. Sustav plodouzivanja

6.2.3.1. Glavna tehnoloska infrastruktura

Kako bi se razvio ucinkovit plan uporabe informacijskih i komunikacijskih tehnologija

u odredenom arheoloskom parku, potrebno je navesti postojece stanje tog podrucja

u odnosu na neke kljucne aspekte.

Prvo treba analizirati stupanj digitalizacije Parka. Mogu se navesti tri glavne razine

digitalizacije, s razlicitim stupnjevima medu njima:

1. Razina 1: bez infrastrukture/internetske veze, bez digitalizacije, bez alata IKT-
a.

2. Razina 2: Digitalizacija uglavnhom u svrhu dokumentacije.

3. Razina 3: Digitalizacija u sluzbi uprave. Iskoristavanje alata IKT-a za poboljsanje
pristupacnosti, komunikacije i promicanja web-mjesta.

U toj evaluaciji potrebno je navesti i razmotriti osnovnu infrastrukturu, hardver i

softver:

1. Osobno racunalo/radna stanica: najosnovniji IKT alat, pohrana, obrada i dohvat
podataka.

2. Periferni uredaji za osobna racunala: Pisaci, Skeneri za slike, Projektori,
Interaktivne bijele ploce.

3. Lokalna mreza: pomaze u suradnickom znanstvenom i administrativnom radu

4. Pristup internetu: omogucuje povezivost i najbrzi protok informacija.

5. Softver: Razliciti programi korisni za opcu organizaciju i upravljanje parkom
— Voditelj projekta
— Komunikacijske platforme
— Web-aplikacije
— Usluge oblaka
— Integrirani informacijski sustav upravljanja arheoloskim lokalitetima” (vrsta

digitalnog opservatorija): platforma koja svakodnevno prikuplja i nudi cjelovit
prikaz rada Parka (npr. radno vrijeme, raspored javnog prijevoza ...). Osim
toga, ako je spojen na CCTV, njime se poboljsava pracenje parka.

6. CCTV, bespilotne letjelice, web kamera uzivo, in situ (kontaktni ili beskontaktni)
senzori, loT tehnologije: povezani sa sredisnjim informacijskim sustavom u
stvarnom vremenu prate stanje parka i njegovih struktura. Osim toga, mogu
pratiti pristup i ljudske aktivnosti u Parku, pomagati u nadzoru i pomagati u
planiranju i provedbi strategija oCuvanja jer omogucuju izracun antropskog
ucinka na kulturnu bastinu.

Drugo, polaze¢i od navedene razine digitalizacije, klju¢no je utvrditi postojanje
specificnih infrastruktura, ve¢ razvijenih alata, mogucnosti daljnjeg razvoja
postojece situacije. Shemu je moguce slijediti, kao sto je predlozeno:
1. Za 1. razinu digitalizacije:

- Moze li se infrastruktura implementirati?

- Moze li se dosedi internetska pokrivenost?

- Koje bi institucije i dionici trebali biti ukljuceni kako bi razvili

odgovarajuce alate IKT-a za poboljsanje Parka?

2. Za 2. razinu digitalizacije:

- Tko je zaduzen za digitaliziranu dokumentaciju?
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- Moze li se digitalizirana dokumentacija implementirati za razvoj IKT
iskustava u Parku? Jesu li oblici interoperabilni s trenutacnim? Postoje
problemi zastarjelosti s kojima se treba suociti?

- Jesu li drugi akteri potrebni u ovom projektu? Ako da, koje mogu biti
ukljucene u plan?

3. Za 3. razinu digitalizacije:

- Je li digitalizirani arhiv arheoloske bastine i podataka razli¢ite prirode
prikladan za javnost i zaposlenike?

- Ima li ocekivani utjecaj na poboljsanje Parka?

- Postoji li nedostatak strucnosti u koristenju ili prikazivanju proizvoda vec
zavrsenih tehnoloskih projekata?

- Moze li se postojec¢i materijal unaprijediti, poboljsati ili dalje razvijati?
Postoje problemi zastarjelosti s kojima se treba suociti?

Kako bi se odgovorilo na ta pitanja, treba uzeti u obzir neke glavne aspekte:

Problemi s infrastrukturom: instalacija, odrzavanje i azuriranje hardvera,
softvera i aplikacija

Problemi s troskovima: posebno visoki za najsuvremenije aplikacije IKT-a
Prepreke stavovima: mnogi strucnjaci iz KB i dalje su skepti¢ni u pogledu
primjene IKT-a, posebno u pogledu tocnosti prikaza i ,poetske licencije”
scenarija pricanja prica.

Digitalna pismenost strucnjaka iz KB-e: nedostatak digitalnih vjestina moze
smanjiti mogucnosti koje IKT nudi. Trebalo bi uzeti u obzir postojanje novih
specijalizacija - upravitelj digitalne strategije, upravitelj digitalnih zbirki,
programer digitalnih interaktivnih iskustava i upravitelj internetske zajednice.
Razina digitalizacije zajednice teritorija Parka je dio Parka.

Nedostatak sveobuhvatne vizije upravljanja digitalnim stranicama: moguca
potreba za integriranim alatom, vodenje cjelokupne evidencije podataka
(istrazivanje, pohrana, oCuvanje, proracun, rad, posjetitelji itd.)

6.2.3.2. Usluge recepcije (hoteli, restorani).

Za pravilnu pripremu plana upravljanja potrebno je predvidjeti studiju o izvidanju
prihvatnih aktivnosti na podrucju arheoloskog parka o smjestajnim kapacitetima i
pratecoj turistickoj infrastrukturi i dr., kako bi se razvila cjelovita turisticka ponuda.

6.2.3.3. OdrZivost i povezanost (zracna luka, cesta, stanice)

Potrebno je izraditi pregled postojecih infrastruktura izvan parka, posebno uzimajuci
u obzir pristupacnost, kako u odnosu na glavne komunikacijske rute (zeljeznice,
kopno, podrucja, pomorstvo), tako i u odnosu na urbani kontekst (ceste, parkiralista,
prijevozna sredstva).

6.2.3.4. Procjena vrste posjetitelja, stvarnog ili potencijalnog

Potrebno je procijeniti turisticki kontekst - turisticki pokret (dolasci i no¢enja) za
grad i teritorij na kojem se nalazi arheolosko nalaziste, podatke o udjelu kulturno
motiviranih turista.

Potrebno je, takoder u svrhu pripreme buduceg komunikacijskog plana, procijeniti
vrstu posjetitelja, stvarnu i potencijalnu.

Ove analize morat ¢e uzeti u obzir ne samo lokalne zajednice (s posebnim
naglaskom na skole i kulturne ustanove na tom podrucju), vec i turisticki
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potencijal, kako bi se usredotocile na odgovarajuce strategije za zadovoljavanje
potreba razlicite publike i promicale najsire moguce sudjelovanje

6.2.4. Povijesni i kulturni kontekst

6.2.4.1. Povijesna karta puta: koja mora uzeti u obzir izravne i neizravne
arheoloske podatke i izvore

6.2.4.2. Karta kulturnih izvanrednih situacija: u obzir se moraju uzeti i kulturne
izvanredne situacije koje nisu arheoloske, ali se u svakom slu¢aju odnose na
kulturni kontekst drzavnog podrucja. Posebna ce se pozornost posvetiti izgradenoj
bastini, a posebno muzejima i zgradama od arhitektonskog interesa, ruralnoj
gradevinskoj bastini.

6.2.5. Ekonomski kontekst
Ovoj vrsti analize mora prethoditi pazljiva studija sociodemografske naravi

Prikupljanje relevantnih ekonomskih podataka moze predstavljati nekoliko izazova.
Ti bi se izazovi trebali rjesavati za razvoj pradenja, izvjeséivanja i ocjenjivanja
temeljenog na dokazima i usmjerenog na rezultate.

Vec smo spomenuli probleme vezane uz uspostavu pouzdanih pokazatelja i varijabli
ishoda. Evaluacija i procjena ucinka mogu se nenamjerno naginjati onim varijablama
koje je lakse kvantificirati, na primjer, broj posjetitelja. Ipak, nema ocitog rjesenja
za utvrdivanje pokazatelja koji se odnose na vise nematerijalnih socijalnih naknada,
kao sto su dobrobit ili kvaliteta Zivota, pa Cak ni odrzivost u realizaciji arheoloskog
lokaliteta.

Stovise, ponekad dostupni sluzbeni podaci previse su grubi za detaljnu prostornu
analizu i stoga su beskorisni za odgovarajuc¢u procjenu napretka prema ciljevima
zajednickog odrzivog plana (npr. n. posjetitelja).

U tim je slucajevima vazno dopuniti sluzbene podatke drugim dobro osmisljenim
primarnim izvorima, kao Sto su upitnici, ankete kojima se mogu otkriti kvalitativni
podaci o lokacijama i posjetiteljima.

Nadalje, za procjenu promjena tijekom vremena vazno je da se ti kvalitativni alati
koncipiraju na kontinuiran i sustavan nacin. Osim toga, relevantne informacije
trebalo bi kontinuirano prikupljati.

Alati IKT-a od velike su vaznosti za kvantitativno i kvalitativno praéenje aktivnosti
koje park promice. Rastuca dostupnost velikih podataka i veca granularnost na kojoj
su podaci dostupni predstavljaju i veliku priliku i izazov u isto vrijeme. Posebno je
potrebno dodatno istraziti mogucnosti uporabe velikih koli¢ina podataka. Zapravo,
neke od dostupnih informacija su otvorenog koda, slobodne za koristenje, ali obic¢no
opcenite namjene. Trebalo bi podsjetiti da bi njihova uporaba mogla biti umanjena,
od slucaja do slucaja, u odnosu na potrebe svake lokacije.

Jos jedan izazov za definiranje zajednickog modela odrzivog upravljanja jest
razlicita dostupnost podataka na lokalnoj razini, sto je moguci izvor heterogenosti
na arheoloskim lokalitetima. Zajednicki model trebao bi ukljucivati op¢i prijedlog u
obliku ,,zajednickih pokazatelja/zajednickog paketa instrumenata za evaluaciju”.
Op¢i prijedlog ograni¢en je na one pokazatelje koji su lako dostupni na nekoliko
lokacija. Trebalo bi ga smatrati fleksibilnim aranZmanom jer se moze integrirati i
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prilagoditi u odnosu na posebne ciljeve svake lokacije. Stoga arheolosko nalaziste
moze odluditi dodati neke dodatne kvantitativne i kvalitativne pokazatelje rezultata
blize zeljenim rezultatima koji nisu ukljuceni u predlozeni skup. Specifi¢niji sustav
pokazatelja moze se osmisliti, osim toga, nakon pazljivog prikupljanja relevantnih
informacija dostupnih na lokalnoj razini, utvrdeni specifi¢ni pokazatelji, kvalitativni
i kvantitativni, mogu se poboljsati na temelju baze znanja koja je dostupna na
lokalnoj razini.

6.2.6. Upravljanje informacijama putem GIS-a

Za upravljanje svim razli¢itim dokumentima i doprinosima koji mogu biti korisni za
plan upravljanja Parkom preporucuje se koristenje GIS-a. Takoder, neke nove
primjene HBIMA za arheolosku bastinu pokazale su se korisnim za upravljanje
razlicitom granularnos¢u informacija i razinom detalja. Ovi posljednji alati takoder
omogucuju pravilnu vezu s GIS platformama.

Analiticki, evaluacijski i predlazu¢i dokumenti koje razraduju razlicita
specijalizirana zanimanja uklju¢ena u plan upravljanja ne bi se smjeli jednostavno
dodavati jedan drugome, vec integrirati i usporedivati tijekom cijelog procesa izrade
plana. GIS je stoga alat za sistematizaciju, organiziranje, tumacenje i planiranje,
objedinjavanje svih razlic¢itih informacija i podataka o parku u georeferentni sustav.
Svi procesi koji ukljucuju razmjenu znanja i podataka trebali bi se spojiti u ovaj
sustav kako bi bili ¢itani i koristeni u skladu s ciljevima koje ce svaki park sam sebi
dati. Stoga bi trebala poticati dijalog medu dionicima ukljucenima u plan
upravljanja, postajuci baza podataka o karakteristikama, informacijama i
projektima Parka, kao i koristan alat za provedbu, zastitu i unapredenje arheoloskog
Znanja.

6.3. Sinteticka interpretacija i sazeto interpretiranje znanja.

Za sazeto tumacenje znanja potrebno je usvojiti zajednicku shemu usporedivih
evaluacijskih kriterija i kategorija.

Razgradnja i rekompozicija razlicitih profila procjenjivacke analize u viziji koja je
tendencijalno holisticka za analizirano podrucje orijentirani su na lokalizaciju
strukturnog cCitanja podrucja usmjerenog na podrzavanje alternativnih strateskih
opcija u skladu s razlic¢itim referentnim pozadinama.

Analizirano sinteticko tumacenje podrucja predstavlja prirodno odrediste analize i
tumacenja sektora koja su kratko spomenuta u prethodnoj tocki.

Predstavlja temeljni trenutak plana arheoloskog parka jer je osnova njegove
regulacijske funkcije uvazZavanje ostalih planova i programa te referentni okvir
strateske orijentacije koju mora izraziti.

Usporedba razli¢itih analiza olaksana je donosenjem zajednicke sheme kriterija i
kategorija vrednovanja koju je moguce usporediti.

RijeC je o tablici za evaluaciju definiranoj razli¢itim sektorskim profilima za

evaluaciju s 4 ¢cimbenika za utvrdivanje sastavnih dijelova ili situacija, tocnije:

1. Cimbenici strukturiranja, zamisljeni kao skup sastavnica i odnosa s kojima se
konkretno susrece organizacija lokalnih sustava;
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2. karakteriziranje ¢imbenika koji su namijenjeni kao sastavni dijelovi i odnosi koji
obiljezavaju svaki lokalni sustav dajuéi mu identitet kako bi ga se razlikovalo od
drugih cak i sa sli¢nim strukturama;

3. kvalifikacijske ¢imbenike ili situacije, namijenjene kao elementi ili uvjeti kojima
se lokalnom sustavu daje odredena kvaliteta ili vaznost ili vrijednost bez
promjene njegove strukture ili znacajki;

4. kriticne ¢imbenike ili situacije, namijenjene kao skup aktivnih ili potencijalnih
elemenata ili uvjeta raspada ili dekvalifikacije ili izmjene koji ne ugrozavaju
strukturu ili znakove ili kvalitetu sustava.

Ishod ove analize bit ¢e utvrdivanje strategija i projekata usmjerenih na njihovu
provedbu, sadrzaj regulatornog teksta.

6.4 Sadrzaj regulatornog teksta

6.4.1 Mozaik urbanog i teritorijalnog planiranja

Projekt za arheolosko podruc¢je mora se baviti trenutnim planiranjem i
programiranjem, s obzirom na koje se mogu biljeziti zajednicke perspektive i
potencijalne sinergije, ali i nedosljednostima i negativnim interferencijama. U oba
slucaja mora se traziti dijalog s tijelima nadleznima za planiranje i programiranje u
podrucju koje se proucava, ne radi jednostavne prilagodbe trenutacnom planiranju,
ve¢ radi uzajamne kontaminacije. Takoder e biti potrebno predvidjeti sve
(odgovarajuce uskladene) izmjene drugih planova temeljene na projektu za
arheoloski park.

6.4.2 Pravila za podrucja

Podrucja se moraju identificirati nizom ,,mjera za priznavanje”: perimetar i prikaz
na kartografskoj i katastarskoj osnovi; izrada azurirane karte ograni¢enja;
arhiviranje i vrednovanje pojedinacnih spomenika. Na taj nacin mozZemo govoriti o
zastiti arheoloskog krajobraza, koji ne stiti samo novonastalu ili podzemnu imovinu
i ne zavrsava u pojedinim podru¢jima u kojima postoje izravna arheoloska
ogranicenja, vec¢ ukljucuje i stiti okolna podrucja koja Cine okolisni kontekst u koji
su podru¢ja umetnuta, uz poznavanje relativnog krajobraza. Ta podrucja moraju biti
opremljena pravilima za uporabu kako bi se osiguralo ocuvanje razlikovnih znacajki
i njihovo poboljsanije.

U formulaciji pravila po podrucjima, kako bi se konkretno primijenio Zeljeni dijalog
izmedu plana parka i gradskog i prostornog urbanizma, potrebno je nastaviti s
definiranjem regulatornog sadrzaja nakon pazljivog razmatranja onoga Sto je vec
pripremljeno samim planiranjem, s posebnim naglaskom na opcinsko

6.4.3. Strategije i pokazatelji za realizaciju i upravljanje projektima

Prva razina analize vodit ¢e organizaciji arheoloskog projekta.
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Arheoloski projekt predstavlja osnovu i okosnicu cijelog projektnog plana. Prethodi
mu inventar i opis vrijednosti arheoloskog nalazista.

Definicija ,,arheologija” odnosi se na metodologije tipicne za arheoloska istrazivanja,
kroz koje su ti ostaci istrazeni i protumaceni, te se tako odnosi i na ostatke
srednjovjekovnog i postsrednjovjekovnog doba.

Razlozi utemeljivanja parka bit ce ilustrirani arheoloskim projektom, a time i
elementima koji su doveli do identifikacije pretezno arheoloske vrijednosti krajolika.
Ovi podaci bit ¢e objektivizirani preliminarnom ilustracijom konzistentnosti, tipa,
karakteristika i stanja oCuvanosti arheoloskih ostataka.

Znanstveni projekt posebno je vazan u umrezenim parkovima gdje ¢e objediniti
razlicita arheoloska podrucja, ponovno pripisati jedinstvo i kontekstualni kontinuitet
onome Sto je podijeljeno i rastrkano na teritoriju (urbanom ili izvan urbanom).
Agregacije mogu biti tematsko-tipoloske, sinkronicne ili diakronicne.

U mreznim parkovima svako podrucje bit ¢e konfigurirano kao autonomno u javnoj
uporabi, ali ¢e imati pojacani potencijal kada bude umetnuto u jedinstveni sustav.

Razlicite mjere, koje se odnose na razlicite strateske odrednice, trebale bi se spojiti
u planske dokumente koje lokalna tijela vlasti planiraju pokrenuti (,,implicitni plan”)
ili koji su vec na snazi.

Takoder je potrebno postici Sirok i participativan konsenzus lokalnih zajednica o
navedenim strategijama. S obzirom na to da ce se teritorij uvijek predstaviti kao
podruc¢je napetosti izmedu programiranja i pojedinacnih pogona, potrebno je
utvrditi zajednicke strategije. Takoder ¢e biti prikladno uhvatiti idealnu i poZeljnu
sliku koju ¢e stanovnici i, opéenitije, ,,gradski korisnici” imati na toj lokaciji.

Arheoloski projekt zavrsen je navodenjem planiranih aktivnosti koje ¢e biti ukljucene
u Plan upravljanja

Faza stjecanja znanja, kao sto je vec¢ primijeceno, ocito je jedna od glavnih u
razvojnim procesima plana Parka, a uzimaju¢i u obzir vaznost arheoloskih tema u
odnosu prema drugima, aktivnosti usmjerene na povecanje povijesnog arheoloskog
znanja moraju biti posebno usmjerene na same ciljeve plana Parka.

Neki od najvaznijih ciljeva znanstvenih istrazivanja su:

- individualizirati kriticne elemente prema ocuvanju robe i njihovim odnosima s
teritorijem,

- povecati broj vidljive arheoloske bastine kako bi se obogatila kolic¢ina ponude;

- povecati povijesno i arheolosko znanje o gradu i teritoriju, s ciljem boljeg
definiranja muzejskih staza i didaktickih projekata;

Posebno je potrebno:

e Program katalogizacije povezan s planom digitalizacije
Realizacija arheoloskih karti i teritorijalnih istrazivanja
Menziokronoloska analiza opeke

Projekt za arheoloski antikvijar ili Muzej

Istrazivanja daljinskog opazanja

6.4.3.1. Upravljanje i provedba glavne infrastrukture.

Nuzno je da Plan arheoloskog parka doprinosi unapredenju teritorija, a time i
infrastrukturnog sustava, kako bi povezanost Parka i teritorija bila ucinkovita i
profitabilna.
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Projektom ce se morati uzeti u obzir ili predvidjeti nova ¢vorista za medusobno
povezivanje razlicitih vrsta infrastruktura, ¢ime ¢e se omoguditi nesmetan prijelaz s
brzog sustava koji se povezuje s udaljenijim i sporijim podrucjima.

To se ne moze odvojiti od studije ,zelene infrastrukture”, koja se tumaci kao
visSenamjenski ,,mrezni sustav” koji je medusobno povezan, kao Sto su ekoloska
mreza, mreza dostupnosti i uporabe, povijesno-kulturna mreza, mreza
poljoprivrednih tkanina, mreza infrastruktura i ljudskih naselja, drustvena mreza.

6.4.3.2. Projekt koristenja IKT-a i plan digitalizacije

Planiranje unaprjedenja i integracije IKT sustava u parku treba uzeti u obzir ono Sto

je prikladnije za svaki park ovisno o moguénostima koje tehnologije nude i

karakteristikama samog parka.

Ovisno o razini digitalizacije u vlasnistvu i onoj koju treba planirati, ali i o posebnim

potrebama svakog parka, vazno je predvidjeti koristenje informacijskih i

komunikacijskih tehnologija koje uzima u obzir njihovu ulogu u parku:

o |KT kao posrednik

+ Informacijske i komunikacijske tehnologije kao posrednik izmedu arheoloskog
lokaliteta, okolnog teritorija i (potencijalnih) korisnika.

¢ Informacijske i komunikacijske tehnologije kao alat za podizanje svijesti.

Kako je navedeno, IKT alati nude brojne moguénosti unaprjedenja i personalizacije
iskustva posjeta. Kako bi se u potpunosti razvio njihov potencijal, preporucuje se
osigurati pokrivenost Wi-Fi mrezom AP-a. Osim toga, barem neke od nosaca ili
uredaja (tablet-racunala, audio-vodici, slusalice s mikrofonom ...) trebao bi osigurati
sam park, a osnovni bi trebali slijediti logiku BYOD-A (donijeti vlastiti uredaj).
Ovisno o potrebama, ciljevima i sredstvima Parka, alatima i stru¢njacima koji su na
raspolaganju, svaki bi park trebao razmotriti kakvu vrstu imerzivnog iskustva zeli
razviti/pruziti. Razli¢ite mogucnosti navedene su u nastavku:

Visoka uronjenost:

Srednja uronjenost:

Niska uronjenost:

Nakon ispitivanja prednosti i nedostataka svakog moguceg instrumenta koji treba
ukljuciti u plan upravljanja, svaki bi park trebao razmotriti svoje glavne ciljeve u
sirem okviru koji, kako je navedeno u zajednickom modelu, mora ukljucivati
najmanje:

e Bolja komunikacija o arheoloskoj bastini na licu mjesta

e Promocija Parka i njegovih aktivnosti

e Pristupacnost

e Demokratizacija kulturne bastine i znanja

Odluke donesene u fazi projekta trebale bi biti u skladu s tim metodoloskim
pristupom, trebale bi uzeti u obzir stvarna sredstva i mogucnosti Parka u pogledu
financijskog konteksta, dostupnosti lokacije, ukljucenih dionika itd. te specificnog
cilja koji lokacija ima u pogledu glavnog bazena posjetitelja i aktera zainteresiranih
za nju. Takoder je vazno predvidjeti odrziv plan IKT-a koji moze biti operativan dugo
vremena.
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6.4.3.3. Obnova i staticko objedinjavanje arheoloske bastine: aktivnosti koje je
potrebno provesti kako bi se odrZalo fizicko oCuvanje arheoloskog parka

Ovaj strateski plan provodi se kroz djelovanja koja se posebno odnose na poticanje

intervencija za obnovu arheoloske bastine nakon:

e analizu i pracenje glavnih spomenickih sastavnica arheoloske prirode, njihovo
odrzavanje, restauraciju i poboljsanje;

e arheoloska istrazivanja Ccitljivosti glavnih morfoloskih i povijesnih drevnih
komponenti grada i teritorija.

U ovoj fazi objasnit ¢e se i perspektive moguceg razvoja istrazivanja, tako da se,

polazec¢i od stecenih znanja, moze razviti program s ciljem razvoja jos uvijek

neeksprimiranog potencijala podrucja s mogu¢om predfiguracijom vremena, oblika i

aktera njihove promocije.

e intervencije za restauraciju i konsolidaciju postojecih artefakata, ¢ak i u stanju
propadanja.

6.4.3.4. Upravljanje prirodnom bastinom i postojecom infrastrukturom

Ovaj strateski plan provodi se putem mjera koje se posebno odnose na:

e restrukturiranje struktura usluga;

e izgradnja novih zgrada i infrastruktura za uporabu.

Odrzavanje prirodne bastine unutar Parka takoder je od velike vaznosti, sto ne sluzi
samo kao uredenje prostora vec i kao ,,alat” za isticanje prepoznatljivosti urbane
teksture arheoloskih ostataka.

Planom se arheolosko podruc¢je mora uciniti glavnim sastavnim dijelom povijesno-
kulturne mreze, unapredujuci tako cjelokupnu zelenu infrastrukturu, pomazuci u
stvaranju opremljene mreze koja obavlja visestruke vezivne funkcije:

o kao ekoloska mreza, posebno u vezi sa sustavom prirodnih krajobraza koji
poboljsavaju prirodnu bastinu i kvalitetu okolisa mreze.

o kao mrezu pristupacnosti i koristenja, predstavljenu sustavom puteva koji
omogucuju kretanje preko prijelaza mjesta visoke ekoloske i krajobrazne
kvalitete.

e kao povijesno-kulturna mreza, koja se sastoji od sustava elemenata tipicnih za
tradicionalni povijesni krajolik (gradeni, poljoprivredni i prirodni), koji doprinosi
izgradnji osjecaja identiteta i pripadnosti mjestima, a sastoji se od: spomenike i
povijesno-umjetnicke izvanredne situacije; arheoloska nalazista; povijesna
ruralna naselja; povijesne ceste i pruge; hidrauli¢ke radove povijesnog podrijetla;
elementi parcele tradicionalnog poljoprivrednog krajolika (redovi stabala, Zivice,
terase itd.);

o kao mreza poljoprivredne tkanine, to je sustav poljoprivrednih gospodarstava
povezanih s poljoprivredno-prehrambenom proizvodnjom koja djeluju na
podrucju, doprinoseci brizi o tom podrucju i izgradnji krajobraza.

e kao mreza infrastruktura i ljudskih naselja, predstavljena antropskim sustavom
naselja i povezujucih infrastruktura koje se sastoje od: linearne infrastrukture i
infrastrukture Cvorista prometnog sustava, stambenih naselja, tehnoloskih
sustava, proizvodnih i komercijalnih naselja, industrijskih postrojenja, trgovackih
centara itd.;
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e kao drustvena mrezZa, odnosno kao sustav odnosa izmedu zajednica koje zive na
mjestu i teritoriju pripadnosti, koji se izrazava znanjem, Kkoristenjem i
unapredenjem lokalnih resursa.

6.4.3.5. Unapredenje i organizacija oblika odgojno-rekreativne uporabe i
interpretacijskog plana.

Potrebno je pripremiti interpretativni plan koji ¢e identificirati interpretativne teme
i podteme koje najbolje sluze didaktickoj funkciji mjesta.

Prezentacije i informacije moraju odrazavati sadasnji opseg znanja te ih je potrebno
stalno azurirati i ispravljati.

U obzir ce se uzeti i sve didakticke i edukativne aktivnosti koje ce se provoditi unutar

Parka (vodene ture, edukativne radionice, eksperimentalna arheologija itd.), ¢ime

Ce se uspostaviti sve sinergije s tijelima nadleznima za razlicite razine izobrazbe (od

djetinjstva do trece dobi).

Sto se tice usluga, uz podrucje Parka, za koje e biti dizajnirane i prodaje ulaznica,

toaleta, ruta, namjestaja, potpornih struktura za istrazivanje, razvoj i

osposobljavanje itd., posebna pozornost posvetit ¢e se podrucjima na brodu.” kako

bi se definirali odnosi s vanjskim kontekstom (pristupne rute, prijevoz, parkiralista,
odmorista, ograde itd.).

Ovim strateskim planom nastoji se poboljsati konkurentnost turisticke ponude kroz

aktivnosti usmjerene na:

i. poboljsati pristupne putove podruc¢ju u dimenzioniranju, organizaciji te
strukturnoj i prostornoj karakterizaciji;

ii. istaknuti i poboljsati identitet podrucja i njegov kontekst, koji nadilaze
arheolosku i krajobraznu strukturu parka, izvan estetskih i svetih izricaja
antickog rimskog grada;

iii.  stvoriti uvjete za produljenje vremena koje posjetitelji provode u parku (koje
se trenutacno trosi za nekoliko sati), stvarajuci potrebnu infrastrukturu kako
bi mogli formulirati integriranu ponudu arheoloskih posjeta i nocenja u blizini
podrucja;

iv.  poti¢u funkcionalne odnose i blisku meduovisnost (na temelju uzajamnosti
interesa i komplementarnosti, posebno u smislu usluga za turiste) izmedu
grada Urbisaglia i arheoloskog podrucja;

v. stvorite prostore za odmor i rekreaciju, cak i izvan parka, kako biste
zadovoljili veliku potraznju za rekreacijom na otvorenom.

6.4.3.6. IstraZivanje, dokumentiranje, odrzavanje i zastita arheoloskih resursa

putem digitalnog opskrbnog lanca.

Digitalna katalogizacija arheoloskih nalaza (ukljucujuéi sve prethodne faze

istrazivanja) i svih metapodataka povezanih s istrazivanjem, studijom, odrzavanjem

AP-a najvaznija je inicijativa u ovoj kategoriji. Dostupna su mnoga softverska

rjesenja. Tocnije:

1. Kolektivni pristup je besplatan katalog otvorenog koda i web aplikacija za
muzeje, arhive i digitalne zbirke. Njegov glavni fokus/snaga je katalogizacija i
metapodaci
¢ Dostupno bilo gdje putem web preglednika
e Unaprijed konfigurirano s popularnim standardima metapodataka
e Prilagodljiva polja, prikazi, tijekovi rada i drugo
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e Brzo stvara PDF-ove i izvjesc¢a proracunske tablice
e Podrzava serijski uvoz, izvoz i katalogiziranje
e Jednostavno oblikujte kako bi odgovarali izgledu i osjecaju vaseg brenda
e Pregledajte pomocu prilagodljivih svojstava i filtara
e Ukljuci/iskljuci javno komentiranje, oznacavanje i ocjenjivanje
e Prikaz sadrzaja putem karata, vremenskih crta i vizualizacija
e Vise mogucnosti za medijski prikaz i interakciju
2. Kolekcionarski prostor je softver za upravljanje zbirkama otvorenog koda baziran
na webu za muzeje i drugo.
e Profesionalno upravljajte zbirkama svoje tvrtke ili ustanove pomodu softvera
otvorenog koda koji je prilagoden korisniku i baziran na webu
e Poboljsajte upravljanje resursima koje imate u povjerenju javnosti
e Podupiranje razlicitih zbirki na djelotvoran, ucinkovit i prilagodljiv nacin
e Zajednicki koristi podatke putem web-servisa i naprednog domicilnog API-ja
e Povezivanje i integracija s alatima kao Sto su sustavi za upravljanje digitalnom
imovinom, sustavi za digitalno Cuvanje i sustavi za upravljanje sadrzajem
e Skracivanje vremena odaziva na zahtjeve za istrazivanje
e Tehnoloska infrastruktura i odrzivost vase organizacije otporna na buduce
promjene
e Robusni alati za pohranu i opisivanje Sirokog raspona digitalne imovine,
ukljucujudi slike, dokumente, audiodatoteke i videodatoteke
(Aero) fotografija.
Fotogrametrija.
3D skeniranje.
Geofizicki dokumenti korisni u arheologiji.
Digitalna replika AP-a.

6.4.3.7. Plan politike poboljsanja i promocije usluga putem alata IKT-a.

Edukacijski pristup moze transformirati arheoloske parkove u faze koje posreduju u
odnosu suvremenog posjetitelja i arheologije, novih medija i tehnologije:

tehnike mapiranja videa i projekcija, projiciranje svjetla i slika na postojecim
povrsinama rezultat su medusektorske suradnje u kojoj sudjeluju istrazivaci, IKT
strucnjaci, umjetnici, redatelji, dizajneri rasvjete itd. Kombinacija slika, svjetala i
zvukova moze radati senzorna putovanja.

AR/MR/VR aplikacije.

Prepoznavanje slika/Ul+

Hologrami

3D modeliranje i 3D tisak.

korisniCki generiran sadrzaj i rast drustvenih medija-

Jedna od najvaznijih prednosti IKT-a je da mogu povezati lokaciju sa Sirim
podru¢jem, u kontekstu strategije umrezavanja koja moze pomodi u integraciji
drugih ,turistickih atrakcija” u sveobuhvatan valorizacijski krug, predlazudi razlicite
rute i promovirajuci razlicite aspekte podrucja kroz holisticki ,,paket” iskustava.

e 6 o ¢ o

6.4.3.8. Sustavi za pristupacnost vozila i pjeSaka, posebno u vezi s rutama,
pristupom i objektima rezerviranim za osobe s invaliditetom i starije osobe.

Arheoloski park stoga mora omoguciti pristup nemoc¢nim osobama ili osobama s
invaliditetom te za pravilnu uporabu i poboljsanje cjelokupne unutarnje i vanjske
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mobilnosti mora biti zajamcena dizalima i rampama (prema potrebi) koje omogucuju
potpuni posjet posjetitelju i odgovarajuc¢im sanitarnim cvorovima. U potpunoj
iskoristivosti arheoloskog parka posebnu pozornost treba posvetiti potrazi za
izlozbenim i komunikacijskim rjesenjima namijenjenim posjetiteljima koji pate od
invalidnosti ili starijim osobama.

6.4.3.9. Sustavi opreme i usluga za upravljanje drustvenom funkcijom Parka (Plan
upravljanja posjetiteljima)

Planom upravljanja posjetiteljima pojasnit ce se odluke koje treba donijeti kako bi
se razlicite komponente parka ucinile upotrebljivima, vratilo znacenje vidljivim
ostacima i kontekstualiziralo ih u povijesnom krajoliku

Potrebno je uzeti u obzir prihvatno podruc¢je podrucja tijekom godine (rezidentno
stanovnistvo, stalna ili sezonska prisutnost radnika, studenata, turista) i, na temelju
elemenata dobivenih u fazi analize, projekt mora ukljucivati i one koji se smatraju
nuznima za fizicki pristup i kretanje unutar parka, za poznavanje i razumijevanje
povijesne i kulturne vrijednosti te za sigurnost, kao i ostale usluge koje mogu pomoci
posjetiti.

I. Prethodna organizacija posjeta, promocija

Il. Dobrodosli, orijentirani i pomocni posjetitelji
lll. Udobnost, lakoca kretanja unutar podrucja
IV. Daljnje mogucnosti studiranja ili zabave

V. Usluge

VI. LogistiCke ustanove za istraZivanje

6.4.3.10. Komunikacijski plan za strategiju sudjelovanja u komunikaciji, s posebnim
osvrtom na koristenje IKT-a.

U komunikacijskom planu objasnit ce se tehnicki odabiri, u skladu sa sadrzajem
utvrdenim u znanstvenom projektu, prilagodeni analizi potencijalnih korisnika Parka,
s ciljem osiguravanja diferencirane razine znanstvenog Sirenja Siroj javnosti od one
strucnjaka sto cCini bit i posebnost Parka

Za izradu plana primjereno je uputiti na ciljeve i nacela preporucene Poveljom
ICOMOS-A za tumacenje i predstavljanje kulturnih lokacija.

Komunikacijski alati i metode moraju se artikulirati na razlic¢itim razinama: ako se,
s jedne strane, znanstveno-specijalizirani aspekti (kriticna izdanja monumentalnih
kompleksa, seminara i konferencija i dr.) ne smiju zanemariti, s druge strane,
rezultati istrazivanja moraju biti prevedeni arheoloski na jasan i pristupacan jezik,
koriste¢i sve multimedijalne i rekonstruktivne alate. Posebnu pozornost treba
posvetiti komunikaciji namijenjenoj posjetiteljima koji pate od razlicitih oblika
invaliditeta.
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Alati razvijeni za daljinsku komunikaciju mogu imati visestruke upotrebe:
Prije posjeta.

Nakon posjeta.

Zamijeni pravim posjetom.

Igranje, drustveno umrezavanje i ostalo.

6.4.3.11. Plan civilne zastite u slucaju elementarne nepogode

Dio spomenicke arheoloske bastine sacuvan je na krhkom podruéju zbog prirodnih i
antropogenih rizika. Kako bi se rijeSile potencijalne izvanredne situacije prirodnih
katastrofa, koje imaju izravne ili neizravne posljedice na bastinu (seizmicki,
hidrogeoloski, pozarni rizik), nuzno je suradivati razlicitih subjekata pozvanih na
intervenciju u slucaju nesrece te je stoga potrebno da ti subjekti pripreme smjernice
za zastitu arheoloske bastine u hitnim sluc¢ajevima, integrirane, ako postoje, u
Opcinski plan civilne zastite.

6.4.3.12. Podizanje javne svijesti i Organiziranje obrazovnih i rekreativnih funkcija
Aktivnosti moraju biti planirane u skladu s karakteristikama arheoloskog parka. Oni
¢e pomoci plodonosnom i trajnom dijalogu izmedu strucnjaka, znanstvenika i
korisnika. Taj ¢e odnos biti posebno profitabilan ako je ve¢ u fazi planiranija,
ukljucivat ¢e se lokalne zajednice i kulturne ustanove na tom podrucju, a posebno
Skole. Mogu se obavljati javne ilustracije o aspektima iskopa, razvrstavanija,
dokumentiranja i restauracije arheoloskih nalaza. Posebno je korisno uzeti znak
mozda iz tekucih istrazivanja. Arheoloski tecajevi ili faze, seminari za edukaciju o
okolisu, laboratoriji za prirodne znanosti, konferencije koje se odnose na discipline
ili pitanja vezana uz povijest lokaliteta ili posebna obiljezja Parka mogu se provoditi
periodicki, takoder na temelju specifi¢nih suradnji.

U okviru projekta plodoreda mogu se planirati i planirati i privremeni dogadaji, kao
Sto su izlozbe unutar ocuvanih struktura ciji je cilj ponovno stvaranje drevnog okolisa
ili tecajevi posveceni ilustraciji tehnickih ili obrtnickih aspekata proizvodnje
predmeta metodama eksperimentalne arheologije,

Park ¢e modi organizirati izlozbe, zabave, tradicionalna i folklornih dogadanja.

Strategijom bi se trebali stvoriti uvjeti za produljenje vremena koje posjetitelji
provode u Parku stvaranjem potrebne infrastrukture za formuliranje integrirane
ponude za arheoloske posjete i smjestaj u blizini podrucja kako bi se olaksali
funkcionalni odnosi i snazna meduovisnost (temeljena na medusobnim i
komplementarnim interesima, prvenstveno u smislu usluga za turiste) izmedu Parka
i drugih mjesta od interesa.

6.4.4. Modeli i sredstva za procjenu ekonomski-financijske odrzivosti strategija za
poboljsanje parka i pracenje rezultata ekonomskog utjecaja

6.4.4.1 Ekonomsku odrZivost

Postupak analiticke procjene ekonomske i financijske odrzivosti strategija
poboljsanja parka trebalo bi provesti prije donosenja strateskih odluka.

Kriticna nota za procjenu ovih uvjeta je procjena unutarnjih i vanjskih uvjeta za
istrazivanje i pripremu provedbenog modela koji moze pretvoriti postavljene ciljeve
u organizacijski i funkcionalni ustroj za upravljanje imovinom ili aktivnoscu.
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Od uspostave uprave potrebno je:

a) definirati skup upravljackih funkcija naglasavajuéi posebnosti sa stajalista
troskova i prihoda;

b) predstavljanje upravljanja resursima u dinami¢nom i visegodisnjem razdoblju;

C) navesti prirodu upravljanja (dobit/bez dobiti);

d) doprinijeti definiranju institucionalnog oblika (izravna javnost, mjesovita, SpA,
zaklada itd.).

Ekonomsko-financijska evaluacija ne smije zanemariti temeljito poznavanje

upravljacke strukture te, nakon utvrdivanja sociokulturnih ciljeva, mora omoguditi:

a) razvrstati, planirati i povecati funkcije i aktivnosti (funkcionalni ustroj utemeljen
na ciljevima);

b) utvrditi varijable strateskog upravljanja (npr. ljudski resursi i razina njihove
kvalifikacije i profesionalizma)

c) ispitati utjecaj stavki troskova i prihoda na ekonomsku strukturu upravljanja (u
dimenziji financijskih zahtjeva i troskova razlicitih funkcija);

d) navesti postupke, opcije i inicijative koji utjeCu na gospodarsko-financijsku
strukturu upravljanja (prema mreznoj logici, integriranim modelima upravljanja
ili trendu prema globalnoj usluzi za velike atrakcije).

Financijska evaluacija metodoloski je alat za procjenu i procjenu novcanog toka
ostvarenog ulaganjem. Trebalo bi ga ukljuéiti u okvir analize uvjeta
izvedivosti/odrzivosti (studija izvedivosti) jer omogucuje procjenu kapaciteta i
financijskog povrata projekta zbrajanjem stavki troskova i prihoda u integriranom
planu predvidenih racuna. Cilj mu je definiranje i odredivanje troskova i prihoda koji
ce tijekom operativne faze nastati aktivnostima povezanima s upravljanjem
sustavom vrednovanja, kako bi se predvidjela potreba za resursima, pretpostavili
izvori opskrbe i, u konacnici, usmjerio oblik upravljanja, ovisno o uvjetima koji ce
se ostvariti u buducnosti. Ta analiza mora biti u obliku instrumenta gospodarskog i
financijskog planiranja (predvideni racun dobiti i gubitka te bilanca - Funkcionalna
prognoza).

6.4.4.2. Organizacijski grafikon

Za upravljanje projektima razvijenima tijekom faze planiranja, prisutnost
kvantitativno i kvalitativno primjerenog osoblja klju¢na je i spojiva s dva razlicita
podrucja profesionalizma: s jedne strane strucnjaci s pravnim, administrativnim,
upravljackim i operativnim koordinacijskim vjestinama, s druge strane strucnjaci s
tehnicko-znanstvenim vjestinama.

Dodjela znanstvenog smjera mora se povijeriti osobi s dokumentiranim vjestinama i
iskustvom u arheoloskoj disciplini u skladu s glavhom tematikom Parka, po potrebi
popracenoj znanstvenim odborom sastavljenim od strucnjaka istih karakteristika,
koji jamce razlicite vjestine, ali u skladu s vrstama ostataka koje treba unaprijediti
i s karakteristikama samog Parka.

Organizaciju Parka trebalo bi osmisliti i oblikovati po prioritetima i strateskim

funkcijama, koje bi se po priznanju partnera mogle opisati u sljedecih pet strukturnih
funkcija:
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Park’s functional structure

Gospodarska odrzivost parka mora shvatiti njegovo ekonomsko profitabilno
upravljanje kako bi osigurao svoje redovne aktivnosti upravljanja, ocuvanja i
inovacija za buduce odrzavanje. Za upravljanje parkom potrebne su strucne vjestine
u: poslovna administracija, upravljanje ljudima (jacanje timskog duha i vodenje),
financije i odgovornost, upravljanje marketingom i prodajom, logisticko upravljanje
i upravljanje procesima.

Moglo bi se razmotriti izdvajanje strucnih strucnjaka za potporu podrucjima:
programa i financiranja EU-a, odrzivosti i prikupljanja sredstava.

Djelatnici koji znaju upravljati projektima sufinanciranim iz razvojnih programa
Europske unije mogu doprinijeti ekonomskoj odrzivosti arheoloskih nalazista.
Gospodarska odrzZivost ostvaruje se istrazivanjem trzisnih i industrijskih trendova,
poticanjem edukacije lokalnih poduzetnika, poboljsanjem komunikacijskih i
prodajnih trendova osoblja. Te aktivnosti mogu potaknuti turistiCku atraktivnost
arheoloskih lokaliteta i tako promicati lokalnu kulturu.

Rekreacija u osnovi inzistira na turizmu, edukaciji i promociji s ciljem osiguravanja

dosljednog i stalnog toka posjetitelja u Park. Za ovo podrucje nuzno se trazi sirok

raspon kompetencija koje Cine visoke i profesionalne do srednje i niske (operativne)
vjestine.

U osnovi, zaposljavanje i osposobljavanje vjestina trebalo bi biti usmjereno na

sljedece uloge i zadatke:

e Turisticke i edukacijske aktivnosti: turisticki vodiCi za organiziranje sustavnih
posjeta turista i studenata; osoblje za organizaciju scenskih dogadanja za
privlacenje znanstvenika i istrazivaca s nacionalnih i medunarodnih arheoloskih
lokaliteta i sveucilista. Aktivnosti studenata i kampusa istrazivaca, posebno ako
su medunarodno atraktivne, mogu ojacati vidljivost i zanimanje Parka te stvoriti
mreZzu istrazivaca u znanstvene i akademske razvojne svrhe.

e Usluge udomljavanja i obnove: gospodarski ucinak parka uglavhom se usmjerava
na lokalne sektore hotelijerstva i eno-gastronomskog sektora. Posebna paznja
posvecena je dinamicnim okoliSnim i odrzivim aktivnostima (vanjski sportovi i
hobiji, prirodni turizam, B & B-ovi, trekking rute, kruzno gospodarstvo, zelena i
odrziva poljoprivreda) koje su lokalno povezane sa zajednicom Parka.

e Promocija: fokusirana ulaganja trebala bi biti posvedena promociji parka,
komunikaciji i povecanju reputacije brenda. Obrazovne vjestine u
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audiovizualnom i medijskom podrucju, internetskom programiranju i izdavastvu,
kao i tecno znanje engleskog jezika, trebale bi se planirati kao strateske za IT.
Naime, vidljivost i ugled arheoloskog lokaliteta temeljni su aduti strategije
pozicioniranja na trzistu Parka, Sto zahtijeva znatna ulaganja u visoke
profesionalne vjestine, sto su partneri primjereno prepoznali.

Ocuvanje se odnosi na brigu o bastini i oCuvanje arheoloskog lokaliteta (zbirke,
spomenici, iskapanja, arhivi,); promicanje bastine (izlozbe, publikacije, licence i
dopustenja); za sigurnost bastine (nadzor i zastita Parka, sigurnosne norme)

IKT, inovacije te istrazivanje i razvoj: stalna inovacijska aktivnost i istrazivanje
osnovni je preduvjet za buduci opstanak parka. Informacijske tehnologije i digitalne
inovacije danas su strateski procesi transformacije za prilagodbu i osnazivanje svih
organizacija koje djeluju u drustvenoj i trzisnoj zajednici. Upravljanje i strukturu
Parka treba transverzalno prelaziti i podrzavati funkcijama digitalnog upravljanja,
prikupljanja i analize podataka, cyber sigurnosti, znanstvenog i operativhog
istrazivanja.

Vanjski odnosi i umrezavanje: park ima dosljednu drustvenu i politicku ulogu u
teritorijalnom upravljanju za svoje kulturne i gospodarske veze s lokalnim javnim i
privatnim dionicima. U kruznoj perspektivi park privlaci resurse zajednice (dionicara,
dionika, sponzora i ulagaca, lokalnih agencija i udruga, nacionalnih i medunarodnih
mreZza, nevladinih organizacija, privatnih i javnih skola i sveucilista) te daje cilj i
mogucnosti samoj zajednici (osposobljavanje, poslovne mreze, kulturni projekti i
razvoj). Vaznost ovog odredivanja polozaja povezana je i odredena snaznim
djelovanjem izvidanja i umrezavanja s akterima i kolektivnim agentima na razlicitim
razinama upravljanja i teritorijalnim razinama. Vanjski ured za afere trebao bi
podrzati organizaciju Parka strucnim i specijalistickim vjestinama za: teritorijalni
marketing i upravljanje, upravljanje robnom markom, trazenje domacih i
medunarodnih partnera, medijska i drustvena komunikacija.

Jednom kada upravljacka struktura Parka bude definirana u njegovim specificnim
ulogama i zadacama, a sukladno specificnosti i identitetu Parka, birat ce se i
osposobiti rukovoditelji, osoblje i operateri. Najprimjereniji kompromis izmedu
specificnog tehnickog iskustva (arheologija, povijest, oCuvanje bastine) i stava
upravljanja timom trebao bi biti preduvjet za upravljacke uloge.

Projekt moze sadrzavati prijedlog, uzimajuci u obzir razlic¢ite nacionalne zakone, o
osnivanju tijela nadleznog za upravljanje arheoloskim parkom. U tom slucaju uz
uspostavu Parka prilozit ¢e se Statut u kojem ée se, osim ciljeva, navesti i zakonski
odgovorni subjekti i izvrsno-upravna tijela sa svojim nadleznostima te Uredba.
Pravilnikom ce se definirati i organizacijska struktura, strucni profili, kriteriji za
zaposljavanje osoblja ili za dodjelu kvalificiranih zadataka itd.

Pravilnik organizacijske strukture odgovorne za upravljanje arheoloskim parkom
mora sadrzavati:

e organizacijski grafikon: funkcije, broj

e minimalan broj zaposlenih, predvideni ugovorni oblik;
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e profila osposobljenosti i metoda zaposljavanja direktora i znanstvenog osoblja;
razine odgovornosti i autonomije prema subjektu/vlasniku;

e Mogucée koristenje stabilnih oblika meduinstitucionalne suradnje (putem
sporazuma s lokalnim vlastima, sveucilistima itd.) ili s privatnim neprofitnim
organizacijama (dobrovoljnim udrugama, zadrugama itd.);

e Postupci za povjeravanje usluga pod rukovodstvom privatnim poduzecima: U tom
slucaju u ugovoru o uslugama moraju biti predvideni kulturni zahtjevi ukljucenog
osoblja i oblici kontrole institucije.

6.4.4.3. Ekonomska i financijska odrzivost parka

S obzirom na to da sektor kulturne bastine karakteriziraju oskudni resursi, gdje se

profitne marze ostvaruju s potesko¢ama, jos je potrebnije odmah rijesiti problem

ekonomske i financijske odrzivosti sustava kulturnog unapredenja koji treba provesti,

buduéi da su financijski aspekti jedna od rijetkih varijanti u procesu izgradnje

upravljacke strukture. Za odgovarajucu procjenu ekonomske i financijske odrzivosti

projekta potrebno je, nakon definiranja razdoblja analiticke procjene, izraditi

poslovni plan strukturiran u najmanje pet dijelova, kako slijedi kratak opis sadrzaja

svakog od njih.

e Plan ulaganja - popis svih rashoda za koje se strateski oCekuje da c¢e nastati u
buduénosti, rasclanjen po godinama i s detaljnim upucivanjem na radnje, mjere
i aktivnosti koje ih opravdavaju.

e Proracun - analiticki opis izvora prihoda i troskova poslovanja, predviden za svaku
godinu analitickog razdoblja evaluacije.

e Financiranje - Opis mogucih partnerstava, hipoteze javno-privatnog financiranja.

e Financijska odrzivost - ispitivanje dinamike novcanih tokova ostvarenih tekuc¢im
poslovanjem takoder u odnosu na hipoteze o planu ulaganja i financiranja.

Svrha ovog dijela poslovnog plana je rekonstrukcija dinamike novcanih tokova

(likvidnosti) kako bi se potvrdila ocekivana financijska odrzivost ulaganja u

srednjorocnom do dugoroc¢nom razdoblju. Novcani tok tekucih operacija moze se

odrediti prilagodbom poslovnog rezultata nakon oporezivanja za nenovcane troskove

i bilo kakvim neulaganjima/ulaganjima u obrtni kapital.

e Procjena financijske uspjesnosti/Analiza vise kriterija - lzracun parametara
koji omogucuju financijsku procjenu uspjesnosti ulaganja, u odjeljku 6.7 nalazi
se kratak opis najcesce koristenih tehnika.

6.5. Smjernice za suplaniranje

U fazi suplaniranja potrebno je ukljuciti:

1) Odgovorne za upravljanje gradilistem

2) Lokalne vlasti s izravnim upravljanjem na tom podrucju

3) Sustav javnog upravljanja

sektorska nadlezna ministarstva
nacionalna/regionalna/lokalna tijela javne vlasti
kulturne ustanove (muzeji, knjiznice, kulturni centri...)

ustanove i centri za visoko obrazovanje i znanstveno istrazivanje
obrazovne ustanove (Sveuciliste)
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e lokalne i regionalne turisticke zajednice
e agencije za javna putovanja

4) Sustav privatnih trgovackih drustava
e sustav direktno ukljucenih poduzeca (restauracija, istrazivanje, planiranje
projekata, strucna podrska, unaprjedenje...) Nadlezna ministarstva
e sustav tvrtki koje nisu direktno ukljucene (restorani, hrana i vino, obrti...)
e usluge privatnih putnickih agencija
e privatna poduzeca u kulturi
e osnivac/investitor/ulagac

5) Civilno drustvo
e organizacije civilnog drustva (npr. u podrucju kulture i umjetnosti,
obrazovanja, znanosti i istrazivanja, odrzivog razvoja, zastite okolisa i
prirode, zastite i spasavanja, sporta, duhovnosti...) na svim teritorijalnim
razinama (nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj)
¢ lokalna zajednica
e zainteresirani arheolozi, pojedinci, drugi ...

U fazi suplaniranja potrebno je:
e podizanje znatizelje i svijesti javnosti - oCekivanja lokalnog stanovnistva i
dionika o tome sto je plan i sto je potrebno ukljuciti u plan upravljanja;
e participativne aktivnosti - radionice, sastanci s dionicima, razgovori;
e stvaranje strategije sudjelovanja u komunikaciji;
e definiranje isporuka, zahtjeva projekta i planiranje projektnih aktivnosti;

e participativne aktivnosti za osiguravanje ukljucivanja javnosti i evaluaciju
izrade plana upravljanja;

e definirati skup razvojnih ciljeva, mjera i aktivnosti

e definiranje pokazatelja provedbe

Za postizanje ciljeva korisno je koristiti vanjski koordinator: neutralni autsajder, koji
je osposobljen za povezivanje ljudi s razli¢itim interesima, moze biti od pomoci u
pregovorima o teskim odnosima i razmjeni gospodarske analize: utvrdivanje
potencijalne gospodarske koristi lokacije za lokalnu zajednicu ili nacina kako
osigurati da profit od turizma ostane u zajednici, pokazuje predanost dionicima

6.6 Metode i strategije evaluacije i preispitivanja

Pracenje provedbe i rezultata plana upravljanja postupak je prikupljanja, analize i
usporedbe pokazatelja koji sustavno prate uspjesnost provedbe dokumenata. Ciljevi
u aktima o strateskom planiranju moraju biti jasno definirani i mjerljivi koristenjem
relevantnih pokazatelja. Pokazatelji uspjesnosti predstavljaju vrstu sustava koji
kombinira pracenje rezultata provedbe tijekom procesa provedbe i doprinosi
odrzavanju kvalitetne komunikacije izmedu dionika kroz interpretacije i
izvjestavanje o rezultatima provedbe. Glavna svrha izvjesc¢ivanja je informirati
dionike o provedbi plana upravljanja te mogucéim ogranicenjima i potrebama
utvrdenima tijekom procesa provedbe. Isto tako, izvjescivanje sluzi konsolidaciji
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rezultata ostvarenih  pojedinim fazama provedbe plana upravljanja.
Objedinjavanjem rezultata lakse je utvrditi izazove i potrebe koji se ne mogu
predvidjeti tijekom izrade plana upravljanja i time doprinijeti mogucnosti azuriranja
plana upravljanja. Nadalje, vaznost izvjeséivanja odrazava se i u osiguravanju
transparentnosti cijelog postupka provedbe.

6.6.1 Osnovni ekonomski ishodi

Primjeri mogudih gospodarskih i socijalnih ucinaka i povezani socioekonomski
pokazatelji ukljuceni su u sljedece tablice. Razlikuju se po osnovnim gospodarskim
ishodima kao Sto su gospodarski rast, otvaranje radnih mjesta, razvoj infrastrukture
te razvoj ulaganja i turizma (Tablica 1.) te daljnjim socioekonomskim ishodima kao
sto su utjecaj, zastita lokacije, znanje i kultura (Tablica 2.).

Tablica 1. - ex-post evaluacija: Osnovni ekonomski ishodi i povezani pokazatelji

Relevantni ishodi Povezani socioekonomski pokazatelji
Op¢i gospodarski razvoj i - Ukupna proizvodnja
- Bruto dodana vrijednost (pruzena infrastruktura i
usluge)

- Ukupni gospodarski rast drzavnog podrucja

Stvaranje radnih mjesta - Dohodak od rada
- Broj zaposlenih
- Broj osoba izravno ukljucenih u aktivnosti upravljanja

Realizirane investicije 1 - Iznos ulaganja u arheoloski park
dodijeljena financijska sredstva - Realizirani projekti na lokaciji, infrastrukturama i
kulturnim aktivhostima
- Iznos primljenih nepovratnih financijskih sredstava

Ulazni  turisticki ~ tokovi 1 - Broj turistickih dolazaka i no¢enja u gradovima

povezane gospodarske - Broj posjeta gradskim muzejima

djelatnosti - Udio kulturno motiviranih turistickih dolazaka u
Zupaniju

- Turisticki prihodi na razini destinacije

- Broj posijetitelja

- Broj vodenih turistickih posjeta

- Broj novih turistickih proizvoda povezanih s lokacijom

Tablica 2. - ex-post evaluacija: socijalni ucinak, zastita, znanje i kultura

Relevantni ishodi Povezani socioekonomski pokazatelji

Drustveni utjecaj - Sudjelovanje javnosti
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Zastita lokacija 1 s njima - Uvjeti ocuvanja zgrada

povezane gospodarske - Razina zatite lokalnog obrta 1 poljoprivredno-
djelatnost prehrambenog nasljeda

Prelijevanje znanja, - Razina rasta znanja vezana uz podrucje Parka
unapredivanje kulture i vjeStina - Ostvarene kulturne aktivnosti (izlozbe, konvencije,

konferencije, predstave,...)

- Razina profesionalnosti zaposlenika izravno uklju¢enih
u upravljacke aktivnosti

- Razvoj profesionalizma 1 gospodarstva u vezi s
upravljanjem i unapredenjem kulturne bastine u
susjednim podrucjima

- Skup tehnoloskih inovacija

6.6.2. Akreditacija

Kako bi se osiguralo poStovanje mjera potrebnih za uspostavu arheoloskih parkova i
ponovnu izgradnju postojecih, nuzno je uspostaviti postupak akreditacije na
nacionalnoj ili europskoj razini, na temelju uskladenosti sa zajednickom
metodologijom, utvrduju¢i mjerljive i monitorable zahtjeve kvalitete tijekom
vremena.

6.6.3. Metodologija za ex-ante ekonomsku evaluaciju

U odnosu na prethodne odjeljke nakon izrade proracuna i investicijskih planova
moguce je procijeniti je li ulaganje prihvatljivo ili nije. U nastavku su navedene
glavne metodologije koje se upotrebljavaju u tu svrhu.

Neto sadasnja vrijednost (NPV)

RijeC je o metodologiji koja se temelji na diskontiranju neto novcanih tokova
operacije, tj. NPV projekta definiran je kao dosadasnja vrijednost svih pozitivnih
novcanih tokova (koristi) koje projekt proizvodi bez dosadasnje vrijednosti
negativnih novcanih tokova (troskova) opravdanih dinamikom ulaganja, stoga
sljedeca definicija u odnosu na osam godina projekta:

N Dpositive cash flow; ZN negative cash flow;

NPV = Zt:l (1+k)t t=1 (1+k)t

K diskontna je stopa koja mora biti izraz troska kapitala i koja na odgovarajuci nacin
uzima u obzir varijabilnost rezultata (rizika) sektora u kojem se ulaze. Moze se
definirati i kao minimalni prihvatljivi povrat ulaganja.
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Ako je razumno ocekivati da ¢e novcani tokovi biti proizvedeni nakon razdoblja
detaljne analize (osam godina), vrijedi dodati njihovu sadasnju vrijednost (vrijednost
u terminu). Opcenito, izvrsena evaluacija je bonitetna, obicno vjeruje da se projekt,
bez znacajnih strateskih promjena, moze razmatrati u stabilnim uvjetima koji mogu
dovesti do novcanog toka koji je barem jednak EBIT-U nakon oporezivanja.

NPV operacije izraz je sposobnosti projekta da u skladu s trzisnim parametrima plati
ukljucene subjekte i kapital, a time i izvedivost operacije, u skladu sa sljede¢im
pravilom odluke:

e NPV > 0 podrazumijeva izvedivost ulaganja s likvidnos¢u koja se moze prenijeti;
e NPV = 0 podrazumijeva izvedivost ulaganja bez utrzive likvidnosti;

e NPV < 0 podrazumijeva neizvedivost ulaganja.

Interna stopa povrata (IRR)

Unutarnja stopa povrata indeks je financijske profitabilnosti ulaganja, sto je
utvrdeno slozenom godisnjom stopom povrata koju to ulaganje stvara. Matematicki
se definira kao diskontna stopa koja Cini NPV jednakim nuli. Opcenito, projekt bi se
trebao provoditi kada je unutarnja stopa povrata veca od troska kapitala
upotrijebljenog u projektu ulaganija.

Drugim rijeCima, unutarnja stopa povrata predstavlja najveci financijski trosak
povezan s izvorima financiranja koje trgovacko drustvo moze preuzeti u vezi s
odredenim projektom. Stoga je investicijski projekt pozeljan ako je njegova
unutarnja stopa povrata visa od oportunitetnog troska uloZzenog kapitala, bez obzira
na njegovu prirodu.

Visekriterijska analiza

Visekriterijskom analizom istodobno se uzimaju u obzir razliciti ciljevi u odnosu na

intervenciju koja se procjenjuje. Njome se omogucuje da se ciljevi uzmu u obzir u

analizi ulaganja koja se ne moze ukljuciti u financijsku i gospodarsku analizu, npr.

poboljsanje kulture i zastita okolisa.

Analiza vise kriterija opcenito se moze organizirati kako slijedi:

1. definiranje ciljeva - ciljevi moraju biti izraZzeni u mjerljivim varijablama, ne smiju
biti suvisni, ve¢ mogu biti alternativni;

2. izgradnja ,vektora ciljeva” - mora se pronaci tehnika za prikupljanje informacija
i odabir; ako je moguce, ciljevi moraju imati ,tezinu” koja odrazava njihovu
vaznost;

3. definiranje kriterija prosudbe - ti se kriteriji mogu odnositi na prioritete razlicitih
ukljucenih sudionika ili se mogu odnositi na odredene aspekte evaluacije;

4. analiza ucinaka - ova se aktivnost sastoji od provodenja analize za svaki odabrani
kriterij ucinaka koje proizvodi; rezultati mogu biti kvantitativni ili kvalitativni;

5. otkrivanje/procjena ucinaka intervencije u smislu odabranih kriterija - iz
rezultata prethodne analize (kvalitativno i kvantitativno) daje se ocjena za svaki
kriterij

6. utvrdivanje vrsta subjekata ukljucenih u intervenciju i otkrivanje odgovarajucih
funkcija povlastica (pondera) koje se dodjeljuju razlicitim kriterijima;

7. zbrajanje ocjena razli¢itih kriterija na temelju izrazenih preferencija -
pojedinacne ocjene mogu se zbrajati tako da se dobije brojcana evaluacija
intervencije koja se moze usporediti s drugim sli¢nim.
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6.6.4. Metodologija za ex post ekonomsku evaluaciju

Ex-post evaluacija zajednickog odrzivog modela trebala bi se temeljiti na
pokazateljima koji mogu procijeniti:

e Gospodarski ucinak

e Povecanje drustvenog ucinka/znanja i kulture/ljudskih resursa

e Utjecaj na okolis

Odabrani pokazatelji trebali bi biti:

e Definirano u odnosu na svrhe zajednickog modela odrzivog upravljanja
e Znacajno za pracenje rezultata

e Mjerljiva

o Cilj

e Robusni/usporedivi tijekom vremena i - idealno - u svemiru

Kako bi se definirao odgovarajuci paket instrumenata za evaluaciju, prijedlogom se
prvo definiraju relevantni ishodi, zatim prikupljaju sve sluzbene dostupne
informacije i konacno razraduju moguci pokazatelji na temelju kvalitativnih
informacija, kada statisticki podaci dostupni na lokalnoj razini nisu dovoljni za
pracenje i procjenu napretka prema ocekivanim ishodima utvrdenih strategija.
Klju¢no je pravilno utvrdivanje pokazatelja rezultata, a alati IKT-a mogu se
upotrebljavati i za kvantitativan, ali i za kvalitativan pristup mjerenju rezultata.
Gospodarske ucinke treba procijeniti usporedbom stanja pokazatelja prije i nakon
provedbe plana upravljanja u pogledu ulaznih turistickih tokova i povezanih
gospodarskih aktivnosti.

Vazna su daljnja podrucja evaluacije. Posebno je iz odrzive perspektive vazno
procijeniti i drustvene ucinke kao sto su ukljucenost zajednice, zastita arheoloskih
lokaliteta te zastita i poboljsSanje povezanih gospodarskih aktivnosti. Nadalje,
dodatno podrucje relevantne ex post evaluacije su ishodi istrazivanja, potencijalni
ucinci znanja u susjednim podrucjima, razvoj kulture i usavrsavanje vjestina.

6.6.5. Kvantitativno i kvalitativno pracenje IKT-om

Alate za donosenje odluka trebalo bi razviti u duhu Konvencije o svjetskoj bastini
kako bi se ,potaknulo sve da sudjeluju u procesu identifikacije, proucavanja,
tumacenja, zastite, ocCuvanja i predstavljanja kulturne bastine” (Clanak 12a
Konvencije iz Faro).

Priblizavanje ,,javnosti” treba razlikovati:

e prava javnost: ljudi koji ne samo da idu u park vec i sudjeluju u njegovim
aktivnostima. Za te korisnike mogu se prouciti oblici clanstva i programa
vjernosti;

+ potencijalnu javnost.

e nije javno.

Ono o ¢emu zapravo zelimo dobiti informacije je:
+ socio-demografski profil korisnika.

» Motivaciju.
e iskustvo.
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o |KT i druge komunikacijske strategije.
e proces kognitivhog ucenija.
e ponasanje tijekom posjeta.

Kako bi se provijerilo ucinkovito poboljsanje parka, kljucno je pracenje povratnih
informacija i interesa korisnika. Neki od najcescih alata koji se koriste za
kvantitativno i kvalitativno pracenje su:

Anketa o posjetiteljima

Pultovi

Profiliranje aplikacija

Google analitika

Pametni uredaji i aplikacije

6.6.6. Modeli i sredstva za pracenje rezultata i evaluaciju

Posebice, pracenje provedbe plana upravljanja bilo bi usmjereno na definirane
aktivnosti u okviru Akcijskog plana. Pokazatelji ishoda su kvantitativni i/ili
kvalitativni mjerljivi podaci koji omogucuju pracenje, izvjestavanje i procjenu
uspjesnosti u provedbi ciljeva i aktivnosti. Stoga je potrebno jasno definirati
provedbene pokazatelje (nominalni/tekstualni), kvantitativni raspon (mjerna
jedinica) i ciljnu vrijednost te izvore provjere. Definirani pokazatelji provedbe
moraju tematski obuhvatiti sva relevantna podrucja vezana uz pracenje stanja
arheoloskih lokaliteta i ucinke pojedinih aktivnosti, stupanj razvoja i valorizacije,
metode upravljanja, utjecaj na Sire podrucje (gospodarsko, okolisno, socijalno u
obliku lokalne zajednice), promicanje vrijednosti kulturne bastine i dr. lzvor
podataka o prac¢enju uglavnom ovisi o tome sto svaki pokazatelj pokusava izmjeriti.
Nakon izrade provedbenih indikatora potrebno je utvrditi metode prikupljanja
podataka i uCestalost evidentiranja razlicitih podataka za povezivanje indikatora. To
bi trebao biti razgovor izmedu dionika programa, menadzera i osoblja. Predlaze se
da se postupak pracenja temelji na polugodisnjem izvjescivanju u postupku provedbe
plana upravljanja.

Objective 1:
Implementation indicators Implementation time
Measure . - Target
1.1. Indicator Sca}e Initial value value Sour.cef.or vilvyzlvyslvalys|.
name (unit) (year) monitoring
(year)
Activity
1.1.1
Activity
1.1.2

Moguce je detaljno razlikovati razlicite vrste pokazatelja - ulazne pokazatelje,
izlazne pokazatelje, pokazatelje rezultata i utjecajne pokazatelje.

135



Jedan od najcescih alata za upravljanje je tehnika ocjenjivanja programa (PERT).
Ovaj alat za pracenje evaluacije podijeljen je na sljedece korake:

e utvrdivanje posebnih aktivnosti i kljucnih etapa

odredivanje pravilnog slijeda aktivnosti

izrada mreznog dijagrama

procjena vremena potrebnog za svaku aktivnost

odredivanje kriticnog puta

Azuriranje PERT grafikona kako plan upravljanja napreduje

136



Dokument je sastavljen uz financijsku pomo¢ Europske unije. Sadrzaj ovog dokumenta
iskljuciva je odgovornost autora i ni u kojem se slucaju ne moze smatrati da odrazava
stajaliSte Europske unije i/ili programskih tijela ADRION-a.

Ovaj dokument podupire program Interreg ADRION koji se financira iz Europskog fonda za
regionalni razvoj i fonda IPA II.

Proracun projekta: 1.664.336,80 EUR

Trajanje projekta: 1. veljace 2020. - 31. sijecnja 2023.
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